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Resumen

Este libro aborda el proceso de reciclaje como un eje primordial en la busqueda de
sustentabilidad cuyo compromiso es disminuir el impacto ambiental del desarrollo
economico. En Colombia el reciclaje constituye una oportunidad en los procesos
econdmicos, pero también en la generacién de conciencia en la proteccién del medio
ambiente. En primer lugar, se realiza un desarrollo conceptual sobre la economia
circular. Posteriormente, se analiza el tema desde una perspectiva practica en las
cadenas de produccion y consumo, y entendiendo el rol del reciclaje como nodo cen-
tral de los procesos productivos. En tercer lugar, se aborda el contexto de Colombia,
con un diagnéstico territorial y normativo; y un andlisis detallado de las estaciones de
clasificacién y aprovechamiento (eca), unidad basica del modelo de reciclaje inclusivo
en el pais. Y, finalmente, se exploran los procesos tecnolégicos que recientemente han
impulsado mejoras en los procesos de reciclaje.

Palabras clave: economia, economia circular, reciclaje inclusivo, economia informal,
economia inclusiva, tecnologia en el reciclaje.

Inclusive recycling: Towards a circular economy in Colombia

Abstract

This book addresses the recycling process as a primary axis in the search for sustainabi-
lity, which is committed to reducing the environmental impact of economic development.
In Colombia, recycling constitutes an opportunity in economic processes, as well as
in generating awareness towards the protection of the environment. First, the notion
of circular economy is developed conceptually. Subsequently, the subject is analyzed
from a practical perspective on production and consumption chains, understanding
the role of recycling as the central node of production processes. Third, the context of
Colombia is addressed, with a territorial and normative diagnosis, as well as a detailed
analysis of the stations of sorting and utilization (ECa, for its initials in Spanish), basic
units of the inclusive recycling model in the country. And, finally, technological pro-
cesses are explored, which have driven recent improvements in recycling processes.

Keywords: economy, circular economy, inclusive recycling, informal economy, inclusive
economy, recycling technology.
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Presentacion

La presente obra, resultado de investigacion que lleva por nombre Reciclaje
inclusivo: hacia una economia circular en Colombia, busca comprender la necesidad
de desarrollar conocimiento frente a una apuesta sustentable del desarrollo
econdmico y social, responsable con el medio ambiente y fue llevada a cabo
en el marco de la Alianza EF1 (Economia Formal e Inclusiva), que hace parte de
la agenda nacional denominada Colombia Cientifica. Los investigadores aso-
ciados a este texto se encuentran vinculados al proyecto de emprendimiento,
desarrollo de capacidades empresariales e inclusién productiva que forman
parte de la Universidad del Rosario, la Corporacion Universitaria Minuto de
Dios (Uniminuto), la Universidad Auténoma Latinoamericana (Unaula) y la
Fundacién Avina, asi como otras instituciones con las que se lleva a cabo un
ejercicio colaborativo.

El libro aborda el proceso de reciclaje como un eje primordial en la bus-
queda de sustentabilidad cuyo compromiso es disminuir el impacto ambiental
del desarrollo econémico, en donde la pretension del cuidado del planeta como
nuestra casa comun expresa una conciencia nueva social, con un enfoque
diacroénico, que es preciso seguir construyendo.

El capitulo 1, “Economia circular”, realiza un acercamiento conceptual
de los elementos generales que la componen. Corresponde a su revision y
diagnostico enfocandose en el logro de las pretensiones del desarrollo soste-
nible desde una perspectiva practica, comprendiendo las interrelaciones de
los factores econdémicos como redes de intercambio de trabajos-productos.
En este contexto, el reciclaje es un nodo central de este enfoque econémico

que transforma la perspectiva lineal que va de la produccién al consumo,
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observando las pérdidas y desechos del proceso como oportunidades de
reactivacion de nuevos procesos, lo que implica tanto una disminucién del
consumo de nuevos insumos como diversas transformaciones en la compren-
sién del ciclo econdmico.

El segundo capitulo habla del panorama y retos del reciclaje informal,
por lo que estos se analizan desde diferentes contextos. Inicia definiendo lo
que se percibe como informalidad, normalmente entendido como un grupo
de trabajadores o empresas que no cuentan con una minima regulacion ni
cobertura legal por parte del Estado. Igualmente, se define la informalidad
en el reciclaje como individuos o empresas que participan en esta actividad
pero que no estan reconocidos o autorizados por las autoridades formales y
como competencia de estas. Poder estudiar el papel de la informalidad en
esta actividad y en los diferentes paises donde tiene una fuerte presencia, es
importante para profundizar en el rol de los recicladores como agentes fun-
damentales de la cadena. Este continuo estudio permite conocer la dindmica
social y sus percepciones sobre la asociatividad y como ello se involucra con
el capital social y su valoracion en esta actividad.

Al estimar que las actividades informales funcionan como trampas de
pobreza perpetudndose en el tiempo y convirtiéndose en el inico mecanismo
de subsistencia, el estudio del reciclaje informal toma importancia en paises
con economias emergentes, permitiendo identificar rasgos similares. Por ello
en casos representativos como los del municipio de La Reina, en Chile; el dis-
trito de Haidian, en Pekin; la region de Espirito Santo, en Brasil; Managua, en
Nicaragua; Johannesburgo, en Sudéafrica; Celaya, en México; Montevideo, en
Uruguay; Zingwangwa, en Malawi; La Paz, en Bolivia; Cuenca, en Ecuador;
Chennai, en India; Iloilo, en Filipinas; Mar del Plata, en Argentina; Barcelona,
en Espafia; Bandung, en Indonesia; Buenos Aires, en Argentina; Lima, en Peru;
y Bogotd, en Colombia; permiten vislumbrar el funcionamiento del reciclaje
informal en diferentes lugares del mundo, su percepcién, estructura y retos.

El capitulo 3, “;Qué ha pasado en Colombia?”, hace referencia a la pro-
blematica de la informalidad del reciclaje en Colombia. Al igual que muchos
de los problemas sociales en el pais, dicha informalidad se origina debido al
conflicto que ha azotado al pais durante los ultimos cincuenta o sesenta afios.
A pesar de los retos que ha enfrentado el reciclador de oficio en Colombia,

también se han logrado niveles de asociatividad que benefician la actividad.
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Frente a la preocupacién de los niveles de informalidad que durante afios ha
configurado la actividad de reciclaje, especialmente a los recicladores de oficio
se define su rol en la politica publica.

Durante el desarrollo del capitulo se destaca el marco normativo del pro-
ceso de formalizacién principalmente soportado en el Decreto 596 de 2016 y
su avance con respecto a cada una de las fases de formalizacién tanto a nivel
de organizaciones como de recicladores de oficio. Adicional al decreto, se hace
un recorrido por la normatividad emitida en torno al reciclaje en Colombia.
Posteriormente, se plantea un caso de estudio junto a un recorrido real de
experiencias significativas de la labor realizadas directamente con recicla-
dores de oficio.

El capitulo 4, “La estacién de clasificacion y aprovechamiento en la eco-
nomia circular” se establece el contexto de la investigacion. Es un diagnostico
territorial del reciclaje en Colombia, que contempla una observacion especial
sobre la estacién de clasificacion y aprovechamiento (ECA) en la perspectiva
de la economia circular.

Este capitulo describe el rol de las estaciones de clasificacion y aprove-
chamiento ECA en la economia circular, definiéndolas como la infraestructura
facilitadora de esta estrategia al ser los nichos del proceso, desde la entrega
del material por parte del reciclador hasta la recoleccion, clasificaciéon, alma-
cenamiento y, en algunos casos, hasta la transformacion de los residuos.

Igualmente, se resalta cada uno de los elementos que las ECA aportan a
todo el proceso circular y las fases de formalizacién antes descritas: desde su
aspecto organizativo, al enriquecer el oficio del reciclador, aspectos legales,
organizacion técnica y productiva, hasta los procesos de comercializacién y
desarrollo empresarial. Finalmente, se expone la gran oportunidad que se tiene
con las ECA para su posible consolidacion como laboratorios empresariales de
nuevos negocios, mas alld de cumplir una funcioén de clasificacion, seleccién,
separacion, limpieza, descarte, compactacion, donde se genere valor agregado
a los materiales dentro del desarrollo empresarial. Es una oportunidad que
no solo genera efectos positivos a nivel ambiental sino social y que integra a
todo el modelo circular.

El capitulo 5, “Avances tecnologicos para la mejora del reciclaje”, realiza
una presentacién de procesos tecnolégicos que se vienen gestando para mejorar

la capacidad e impacto del reciclaje. Este capitulo plantea la implementacién
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de tecnologia como insumo indispensable para la mejora de los procesos de
reciclaje. En este sentido, se realiza un recorrido por la tecnologia disponible
en el mundo tanto de aplicaciones como dispositivos que pueden usarse en
cada uno de los procesos. Adicionalmente, se profundiza en modelos de opti-
mizacién logistica, importantes para la eficiencia en rutas de recoleccion y se
presenta el caso de la Cooperativa Recimed en Medellin como caso de estudio
en el marco de las oportunidades de la Alianza EFI.

Finalmente, el sexto capitulo “Experiencias exitosas de la industria en la
economia circular” aporta experiencias significativas desde el sector empresa-
rial como actor fundamental en la cadena. Empresas como Esenttia, Plastilene,
Natura, Postobén y Enka plasman su visién en torno a la economia circular
y al desafio por la sostenibilidad a través de la transformacion de materiales
que se reincorporan a la cadena de valor como riqueza fundamental para sus
procesos productivos. De la mano de Cempre, se evidencia cémo la sinergia
entre instituciones y empresas es fundamental para la implementacién y
visibilidad de estas estrategias que, a la luz de contribuir a un mejor pais, mas
amigable y consciente con el medio ambiente, hacen de la economia circular
la mejor de las apuestas.

De esta forma, la presente investigacion establece el reciclaje en Colombia
como una oportunidad que va ganando terreno no solo en los procesos eco-
némicos, sino también en la conciencia sobre la necesidad de cuidar el medio
ambiente como forma de cuidar nuestro planeta para todas las generaciones.

Existe un largo camino por recorrer y este libro es un esfuerzo por expo-
ner el estado del reciclaje en Colombia desde la perspectiva de la economia

circular, que claramente permite proyectar las tareas por realizar.
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éQué es la economia circular?

Tomando como punto de partida la revision que hace la Fundacion Ellen
MacArthur del concepto de economia circular, se evidencia que la cons-
truccidn filoséfica e historica parte del desarrollo de la teoria de sistemas. El
constructo teorico del concepto, tal como lo afirma la fundacion, “resurgio
en paises industrializados después de la Segunda Guerra Mundial, cuando
estudios computarizados de sistemas no-lineales han revelado la naturaleza
compleja, conectada e imprevisible de nuestro mundo, que se parece maés a
un metabolismo que a una maquina”!.

En tal sentido, es valido ver el momento histérico que se vive para evi-
denciar que el desarrollo de la tecnologia conduce al cambio de paradigma
en la sociedad, pues a 2020, afio en el que una nueva pandemia hizo que se
volviera a implementar la muy antigua estrategia del distanciamiento social y
la cuarentena, el escenario de la virtualizacién fue resignificado. También, a
muchas de las industrias en el mundo se les impuso un esquema de teletrabajo,
del que aun los mas resistentes al cambio, al igual que los que se encontraban
distanciados por la brecha digital, se vieron obligados a dialogar de un modo
cercano con los nativos digitales, mostrando que para algunas de estas indus-
trias la presencialidad pasa a lo innecesario y que el trabajo remoto resulta
optimizador.

Como resultado de la pandemia del nuevo coronavirus, que en el lenguaje
de la epidemiologia se denomina SARS-CoV-2, se presentaron fenémenos insos-

pechados en relacion con el cambio climatico, la reduccién de emisiones de CO,

! EMF. (2017). Ellen MacArthur Foundation. Obtenido de Economia Circular: https://www.
ellenmacarthurfoundation.org/es/economia-circular/concepto.
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en las grandes ciudades, el avistamiento de especies marinas y terrestres en las
ciudades costeras o colindantes con los bosques, haciendo apariciones donde
hace muchos afios no lo hacian, convirtiéndose en turistas para esta oportu-
nidad. Asi mismo, al comprobar que un buen numero de industrias podrian
adoptar modelos de teletrabajo, se ha reducido la presién en la demanda de los
medios de transporte masivos. A modo de pregunta que sintetiza el problema
del presente estudio cabria decir: jpor qué una pandemia como la del covid-19,
expresada como un imperativo biolégico, logré implementar un cambio tan
rapido sobre el estilo de vida de la humanidad mientras que el deterioro pla-
netario que afecta la supervivencia de la especie no logra aun generar unas
medidas urgentes para el cuidado de esta casa comun?

En medio de este cambio y de la pregunta planteada, asistimos a una de
las mayores oportunidades para la adopcién del concepto de circularidad
entendido como una redefinicion del crecimiento que “implica disociar la
actividad econémica del consumo de recursos finitos y eliminar los residuos
del sistema desde el disefio. Respaldada por una transicién a fuentes renova-
bles de energia, el modelo circular crea capital economico, natural y social”2.

Desde esta perspectiva histérica, se puede identificar que el modelo de
economia circular siembra sus raices en diferentes posturas epistemologicas
derivadas de la filosofia, economia, biologia, ecologia, administracién de
empresas, ingenieria de procesos y de materiales, entre otros. En esta linea
historiografica del concepto, el articulo “Proposal to Foster Sustainability
through Circular Economy-Based Engineering: A Profitable Chain from Waste
Management to Tunnel Lighting” sefiala que una aproximacion temprana a la
economia circular fue presentada en 1966 en un reporte de “Economics of the
Coming Spaceship Earth”®. Del mismo modo, la fundacion Ellen MacArthur

sefiala que esta mixtura de corrientes incluye

2 EMF. (2017). Ellen MacArthur Foundation. Obtenido de Economia Circular: https://www.
ellenmacarthurfoundation.org/es/economia-circular/concepto

8 Molina-Moreno, V., Leyva-Diaz, J. C., Sdnchez-Molina, J. & Pefia-Garcia, A. (2017). Proposal
to Foster Sustainability through Circular Economy-Based Engineering: A Profitable Chain
from Waste Management to Tunnel Lighting. Sustainability. Encontrado: www.mdpi.com/
journal/sustainability
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la economia del rendimiento de Walter Stahel; la filosofia del disefio Cradle to
Cradle de William McDonough y Michael Braungart; la idea de biomimética
presentada por Janine Benyus; la ecologia industrial de Reid Lifset y Thomas
Graedel; el capitalismo natural de Amory y Hunter Lovins y Paul Hawkens

y el abordaje Blue Economy, descrito por Gunter Pauli*.

éCudl es la propuesta del modelo de economia circular?

Sipartimos del concepto de economia circular, se hace evidente que este modelo
constituye como una alternativa al modelo de economia lineal que se configura
en el ciclo “tomar-crear-consumir-desechar”. Esta forma de ver la produccion
parte del supuesto de que los recursos naturales tienen la caracteristica de
estar disponibles, ser abundantes, de facil disposicién y baratos de eliminar,
vision que se aleja de los principios de la sostenibilidad y que en el peor de
los casos excede los limites planetarios. En concordancia con lo anterior, la
economia circular se entiende como una forma de produccién “restaurativa y
regenerativa” que se explica como la capacidad para “mantener la utilidad de
los productos, componentes y materiales y retener su valor”®, concepto que
va mucho mas alla del uso de los recursos naturales, llegando a proponer el
aprovechamiento de los materiales bidticos y abiéticos (metales y minerales),
agua y tierra’, teniendo en cuenta su finitud. A modo de referencia grafica, el
portal Econoticias® nos ofrece una ilustracion que relaciona la diferencia basica

de los dos sistemas (ver figura 1.1).

4 EMF. (2017). Ellen MacArthur Foundation. Obtenido de Economia Circular: https://www.
ellenmacarthurfoundation.org/es/economia-circular/concepto

5 Richardson, K., Rockstrém, J., Cornell, S.E,, Fetzer, 1., Bennett, E. M., Biggs, R., Carpenter,

S.R,, De Vries, W., De Wit, C.A., Folke, C., Gerten, D., Heinke, J., Mace, G.M., Persson,

L.M., Ramanathan, V., Reyers, B. y Sorlin, S. (2015). “Planetary boundaries: Guiding human

development on a changing planet”. Science, 347 (6223), 1259855 (1-10).

Cerda, E. y Khalilova, A. (2016). “Economia circular”. Economia Industrial. Empresa, Medio

Ambiente y Competitividad. Ministerio de Industria, Comercioy Turismo Espafia, 401, p. 11-20.

EMF. (2015a). Towards the circular economy. Business rationale for an accelerated transition. Ellen

MacArthur Foundation, Isle of Wight.

Econoticias. ;Exactamente que es la economia circular? Disponible en https://www.ecoticias.

com/residuos-reciclaje/200787/Exactamente-que-es-la-economia-circular
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Figura 1.1. Economia lineal vs. circular

Fuente: Econoticias. jExactamente que es la economia circular?
Disponible en https://www.ecoticias.com/residuos-reciclaje/200787/
Exactamente-que-es-la-economia-circular

Para ampliar la comprension de este concepto se puede hacer un para-
lelo entre el funcionamiento de los ecosistemas naturales donde “las plantas
sintetizan nutrientes que alimentan a los herbivoros; estos a su vez alimentan
a los seres carnivoros, que proporcionan importantes cantidades de residuos
organicos, los cuales dan lugar a una nueva generacién de vegetales”. Ahora
bien, en el modelo lineal que actualmente vivimos evidenciamos que el sistema
industrial, en la finalizacion del ciclo productivo se torna incapaz de volver a
absorber o usar nuevamente tanto los residuos como los desechos. El ante-
rior paralelismo nos permite hacer evidente que hasta este punto “no se ha
logrado adoptar un modelo circular de produccién que asegure recursos para
todos y para las generaciones futuras, y que supone limitar al maximo el uso
de los recursos no renovables, moderar el consumo, maximizar la eficiencia

del aprovechamiento, reutilizar y reciclar”!?.

Francisco. (2015). Carta enciclica sobre el cambio climdtico y la desigualdad. Nueva York: Melville
House Publishing.

Francisco. (2015). Carta enciclica sobre el cambio climdtico y la desigualdad. Nueva York: Melville
House Publishing.
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En términos de modelo, el texto Economia circular'! desarrolla un con-
junto de caracteristicas que expone, en primer lugar, el ciclo de producciéon
y aprovechamiento de los recursos partiendo de la reduccién de insumos y
recursos naturales. En segundo lugar, propone un uso eficiente de los materiales
priorizando la utilizacion de recursos renovables y reciclables. En tercer lugar,
sefiala que es necesario contribuir a la reduccién de emisiones y contamina-
cioén a través de la obtencién sostenible y el menor uso de materias primas. En
cuarto lugar, exige la disminucién de las pérdidas y excedentes de produccion,
asi como limitando a minimos niveles los vertimientos y procesos de incine-
racién. Finalmente, establece la triada compuesta por la extensién de la vida
util de los productos, la reutilizaciéon de los componentes y la preservaciéon
del valor econdémico de materiales a través del reciclaje de alta calidad. Es
asi como la economia circular se consolida como un ciclo, en el que el final
del proceso los desechos se convierten en insumos de entrada para nuevos
procesos de produccién, permitiendo que la reduccién de insumos, materias
primas y recursos naturales, el uso de recursos renovables y reciclables, la
disminucién de la huella perjudicial en el medio ambiente y la extensién de
la vida util de los productos, caracterice no solo la produccién industrial sino
el estilo de vida de los ciudadanos en el marco de la economia circular'?. En
la figura 1.2 se observa de manera sencilla los principios basicos del modelo
de economia circular.

A partir de alli, se evidencia un ciclo que parte del uso de materias primas,
insumos y recursos naturales; para producir y consumir; posteriormente reciclar
y reducir la cantidad de desechos. Pero este ciclo, visto desde la perspectiva
del concepto de economia circular que ya se presentd, supone la comprension

de unos principios basicos del modelo circular.

Cerd4, E. y Khalilova, A. (2016). “Economia circular”. Economia Industrial. Empresa, Medio
Ambiente y Competitividad. Ministerio de Industria, Comercioy Turismo Esparfia, 401, p. 11-20.
12 Ortiz Zamora, A. F., Pulido-Suarez, M. M. y Zamora-De Ortiz, M. S. (2021). Aproximacion
a una Pedagogia de la Economia Circular. (p. 229-245). Economia Circular: fundamentos y
aplicaciones. Pamplona, Espafia: Editorial Aranzadi S.A.U.
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Economia circular

Producir

Desecho

Figura 1.2. Principios basicos del modelo de economia circular

Fuente: Kowszyk, Y. y Maher, R. (2018). Estudios de caso sobre modelos de economia circular e integracicén de los Ob-
Jjetivos de Desarrollo Sostenible en estrategias empresariales en la UE y ALc. Hamburgo, Alemania: Fundacion EU-LAC.

El primer principio corresponde a una explotacién minimizada y opti-
mizada de materias primas que tenga como principio la maximizacién del
valor de cada recurso extraido y utilizado; la optimizacién de los recursos
materiales empleados; el uso eficiente de todos los recursos naturales y la
reduccion de la huella hidrica y energética como indicador de la efectividad
en la operacién. En segundo lugar, el modelo circular propone el reemplazo
del consumo de recursos no renovables por renovables; el uso de materiales
reciclables y reciclados en lugar de materiales virgenes. En tercer lugar, el
proceso circular establece la reduccién de emisiones a lo largo de todo el ciclo
material, desde la extraccién misma y llegando a la minima contaminacién
fundamentada en la supresion de pérdidas de materiales y la reincorporaciéon
de los residuos en el ciclo de produccién o en ciclos de produccion paralela o
derivada. En consecuencia, se minimizara la acumulacién de desechos y se
limitara la cantidad de residuos incinerados y vertidos. Finalmente, se hace
necesario extender la vida util de los productos a partir de la reutilizacion de
componentes y la preservacién del valor de los materiales por medio de un

reciclaje de alta calidad!®. Unido a esto, en multiples fuentes de informacion

13 European Environment Agency. (2016). Circular economy in Europe: Developing the knowledge

base. Luxemburgo: EEA Report.
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se refieren otros principios a los que nos remitiremos posteriormente, como
son el ecodisefio y la produccion con materiales que permitan su separacion
en componentes por medio de procesos que no sean mas costosos que los
recursos que se emplean para producirlos; ecologia industrial y territorial
que gestione los inventarios y flujos de materiales y servicios; priorizacién
del uso frente a la posesion; reutilizaciéon de productos, de sus componentes o
subcomponentes; ciclo de reparacion, actualizacion o actualizacién modular
y, finalmente, valoracién energética de los residuos no reciclables!'.

A partir de esta descripcién propuesta!® se puede llegar a una conclusion
parcial, derivada del concepto y del ciclo mencionado y se puede afirmar
que los elementos de mayor relevancia del modelo circular corresponden al
proceso de reparar, reusar, remodelar, remanufacturar, intercambiar produc-
tos, prevenir y reciclar residuos tal y como los presenta la Agencia Europea
de Ambiente en el texto Economia Circular en Europa (Circular Economy in
Europe, 2016)!¢ haciendo referencia al ecodisefio, concepto que describe la
entrega de productos fabricados con menos recursos, utilizando recursos
reciclados y renovables y evitando materiales peligrosos, asi como con com-
ponentes que son més duraderos y mas faciles de mantener, reparar, actualizar

y reciclar.

éCudles son los desafios y aceleradores
de un modelo de economia circular?

El primer desafio identificado se constituye a partir del ejercicio de conceptua-
lizacién presentado inicialmente, del cual se puede inferir siguiendo de nuevo la
propuesta de la Fundacién Ellen MacArthur, segun la cual “la transicion hacia

una economia circular no se limita a ajustes que reducen los impactos negativos

4 Econoticias. ;Exactamente que es la economia circular? Disponible en https://www.ecoticias.
com/residuos-reciclaje/200787/Exactamente-que-es-la-economia-circular

15 Cerda, E. y Khalilova, A. (2016). “Economia circular”. Economia Industrial. Empresa, Medio
Ambiente y Competitividad. Ministerio de Industria, Comercioy Turismo Espafia, 401, p. 11-20.

16 European Environment Agency. (2016). Circular economy in Europe: Developing the knowledge
base. Luxemburgo: EEA Report.
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de la economia lineal, sino que representa un cambio sistémico”!’, lo que implica
pensar en cada escenario y actor del ciclo de produccién y consumo. En este
contexto, el desarrollo y consolidaciéon de un modelo de economia circular
coexiste en el escenario de la globalizacién, del desarrollo tecnolégico, las Tic,
las relaciones comerciales y del rdpido crecimiento empresarial que conlleva
a que las empresas trabajen fuertemente en la gestion del conocimiento, para
asi desarrollar la habilidad de obtener informacién y transformarla, para que al
ser incorporada rapidamente en la empresa contribuya al cambio de paradigma
sin perder valor de mercado, sino que por el contrario agregue nuevas capas
de valor a sus stakeholders y shareholders, y de esa manera consolide ventajas
frente a la competencia y beneficios para sus clientes, el medioambiente y la
sociedad en general.

Derivado de este primer desafio se plantean unos subsidiarios; en esa
logica, en relacion con la industria y los negocios, se hace necesario pensar
que, desde el momento mismo de la concepcién de emprendimientos, nuevas
lineas de negocios o proyectos de empresas ya consolidadas, se dé una valo-
racién circular de estos, con indicadores que consideren las externalidades
generadas para el ambiente donde se desarrollan. En tal sentido, el desafio
genera también oportunidades econémicas y de negocio, que tienen en su base
el desarrollo de beneficios ambientales y sociales, ademas de la generacion
de valor econémico.

Asi mismo, para la sociedad y los gobiernos ello implica un cambio en
la forma en que se concibe el consumo y cémo se establecen e implementan
las normas para reducir sus efectos en el entorno, y asi proteger nuestra casa
comun, lo que “incluye la preocupacion de unir a toda la familia humana en la
busqueda de un desarrollo sostenible e integral, pues sabemos que las cosas
pueden cambiar”!®,

En este sentido, a continuacién, se describen algunos de los elementos

que habilitan y aceleran el desarrollo del modelo de economia circular:

17 EMF. (2017). Ellen MacArthur Foundation. Obtenido de Economia Circular: https://www.
ellenmacarthurfoundation.org/es/economia-circular/concepto

18 Francisco. (2015). Carta enciclica sobre el cambio climdtico y la desigualdad. Nueva York: Melville
House Publishing.


https://www.ellenmacarthurfoundation.org/es/economia-circular/concepto
https://www.ellenmacarthurfoundation.org/es/economia-circular/concepto

ECONOMIA CIRCULAR

En un escenario como el industrial, pensar que el modelo de operacion esté
fundamentado en un sistema que sea restaurativo y regenerativo por intencién
y disefio'?, es necesario que se parta de un consumo de energia renovable, o por
lo menos de un ciclo combinado?’, asi como que incluya la retroalimentacion
del sistema energético con los excedentes del flujo energético producido y, por
consiguiente, ayudando a minimizar el uso de energia fésil. Corresponde a que
el ciclo de produccién disminuye, incluso reduce a cero el uso de productos
toxicos y residuos, lo que se evidencia y se evalua en el calculo de una linea
base de huella hidrica y de carbono y establece metas de optimizacién basadas
en el proceso de mejora continua del sistema.

Lo anterior, evidencia el logro de una produccién regenerativa en relacion
con las materias primas y los insumos utilizados, por lo que se tiene un pleno
conocimiento y control sobre las emisiones de gases de efecto invernadero
buscando la optimizacién de la produccion y la minimizacién de externalida-
des negativas?!.

En coherencia con lo dicho hasta aqui, se puede afirmar que es necesario
introducir una légica de “venta del uso” y no del material o producto final que
genera un efecto directo sobre el proceso de consumo, en donde el productor
provee al consumidor del uso del producto; en consecuencia, el productor
tiene por responsabilidad de hacer una retoma del producto para implementar
el principio de las 3R: reutilizar, reducir y reciclar?? lo que termina por cons-
tituirse en un indicador de gestion eficiente de los recursos y adicionalmente,
siguiendo a Reh (2013)?3, ello contribuye una reduccion significativa sobre la
presion del stock de recursos globales, ya que, al llegar al punto de obsolescen-

cia, dicho material simplemente se recupera y se renueva. Dada esta realidad

19 Lieder, M. y Rashid, A. (2016). Towards Circular Economy implementation: A comprehensive
review in context of manufacturing industry, Journal of Cleaner Production, 115(1), 36-51.

20 EMF. (2013). Interactive system diagram. Recuperado de http://goo.gl/uqLP4

2! Molina-Moreno, V., Nufiez-Cacho Utrilla, P., Cortés-Garcia, F.J. y Pefia-Garcia, A. (2018).
Use of Led Technology and Biomass to Power Public Lighting in a Local Context: The Case
of Baeza (Spain), Energies, 11, 1783.

22 Stahel, W. R. (2013). Policy for material efficiency —sustainable taxation as a departure
from the throwaway society. Philosophical Transaction of Royal Society A. DOI: 10.1098/
rsta.2011.0567.

23 Reh, L. (2013). Process engineering in circular economy. Particuology, 11(2), 119-133. DOLI:
10.1016/j.partic.2012.11.001.
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que habilita el modelo, presenciamos un escenario que para la vida del desa-
rrollo industrial y empresarial corresponde a la generacion de un “consumo
inteligente” y consecuentemente desde el productor hacia el consumidor en el
fortalecimiento de una cultura de “consumidores inteligentes”, que entienden
los ciclos de produccién y que como corresponsables del cuidado de la casa
comun exigen a todas las industrias esta cultura circular.

El altimo de estos factores habilitantes para el desarrollo de la economia
circular corresponde al entendimiento del modelo respecto al ciclo biolégico
y surespectiva comprensién en el desarrollo de la produccién y la tecnologia.
De esta manera se introducen conceptos como los de nutrientes biolégicos
y tecnoldgicos; siguiendo a Castells (2015)%4, estos primeros son materiales
que pueden ser renovados sin la intervencién humana o con una muy baja
participacion.

En consecuencia, la reincorporacién de estos se realiza mediante diversos
procesos bioquimicos, como la conversion en biomasa; la digestion anaerobia
en la que material orgédnico remueve microorganismos y produce biogas; y el
compostaje aplicado a la restauracion del suelo. En el caso de los nutrientes
tecnoldgicos, estos nos introducen en el campo de la ecologia industrial y
son definidos por el Departamento de Ingenieria Quimica, Ambiental y de los
Materiales de la Universidad de Jaén como componentes tecnoldgicos que son
poco aptos para los seres vivos y, que por tal razén, en su retorno al entorno
natural generan degradacién, por lo que deberia ser obligatorio que su con-
ceptualizacion y disefio favoreciera la reutilizacion y el ahorro energético?®.

Algunos ejemplos de estos son los nutrientes que modifican las propie-
dades mecdnicas; es decir, que se integran y pueden aumentar la resistencia
a la abrasién y compresién. Otros de estos nutrientes son los que alteran,
las propiedades térmicas y que, al aumentar la densidad también lo hace la
conductividad térmica y acumulacién de calor. Existen también nutrientes

que modifican las propiedades mecénicas, térmicas y de coloracién, que

24 Castells, X. E. (2015). Nutrientes tecnoldgicos para la industria cerdmica estructural. Jaén: Uni-
versidad de Jaén.

%5 Castells, X. E. (2015). Nutrientes tecnoldgicos para la industria cerdmica estructural. Jaén: Uni-
versidad de Jaén.
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corresponden a subproductos de naturaleza basicamente organica que favo-

recen la disminucion de la huella de carbono?S.

El contexto colombiano en el marco de la agenda mundial

Como se ha presentado hasta este punto, el modelo de economia circular surge
en el marco de un reconocimiento en que los sistemas mundiales de produc-
cién y consumo necesitan ser transformados fundamentalmente para lograr
las metas que la ONU se ha planteado alrededor de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (en adelante, ODS), que conducen a la superacion de las limitaciones
del actual modelo socioeconédmico y el compromiso conjunto de los gobiernos,
la sociedad civil y el sector privado para el futuro del desarrollo internacional.
Se podria afirmar que los 17 ODs pueden resumirse en tres macroobjetivos: 1)
erradicacién de la pobreza extrema, 2) reduccién de la desigualdad y 3) lucha
contra el cambio climatico. En la tabla 1.1 se representa cada uno de estos y

su vinculo con el concepto, propuesta y habilitadores de la economia circular.

Tabla 1.1. Objetivos de Desarrollo Sostenible y su vinculo
con la economia circular

oDS Vinculo

1 FIN
DELAPOBREZA

Generar mecanismos de distribucién de la riqueza, generaciéon de cul-
tura y empleo digno, asi como potenciar las empresas de suministros
circulares.

Robustecer politicas de seguridad alimentaria y fortalecimiento del
entorno socioeconomico de las comunidades tradicionalmente exclui-
das. Generar incentivos para deslocalizacion empresarial y generacion
de valor compartido en regiones. Fortalecer aprovechamiento social
de excedentes de produccidn y las estrategias de autoabastecimiento
basado en el empoderamiento del sector primario como agro y pesca.

3 SALUD
YBIENESTAR

A /\ No contaminar el medio natural, conciencia de la huella de CO, y H,O.

Continua

26 Castells, X. E. (2015). Nutrientes tecnoldgicos para la industria cerdmica estructural. Jaén: Uni-

versidad de Jaén.
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14

ODS

Vinculo

EDUCACION
DECALIDAD

|

Educar los nifios, nifias y adolescentes en el respeto del medio ambiente
y el cuidado de la casa comun. Capacitar e informar a la poblacion en
general como potencializador de las mejores practicas de la economia
circular.

IGUALDAD
DEGENERO

Generar priorizacién de oportunidades para poblacién histéricamente
excluida con el propoésito de desaparecer las brechas que ain existen
en los espacios sociales.

AGUALIMPIA
Y SANEAMIENTO

Optimizar el uso excedido de agua y generar servicio de agua potable
universal priorizando a las poblaciones méas vulnerables.

Generar nuevas fuentes de obtencion de energia renovable a partir de
la reutilizacién como principio del ciclo econémico.

TRABAJO DECENTE
Y GREGIMIENTO
ECONOMICO

o

Generar condiciones nuevas de empleos en torno a la economia circular
como potencializacion del crecimiento econémico.

INDUSTRIA,
INNOVACIONE
INFRAESTRUCTURA

&3

Rediseiiar, reutilizar, reducir y reciclar como catalizadores estructurales.

1 REDUCCIONDELAS
DESIGUALDADES

@

Generar equidad de oportunidades a través del no pago por derechos.
Universalizacién definitiva de los derechos humanos fundamentales.

Exigir el estricto cumplimiento de estandares verdes y circulares en
todas las capas de la sociedad, la industria y el gobierno. Lograr una
produccion regenerativa con una exigencia plena del control de emi-
siones y optimizacién de la produccion y la minimizacion de externa-
lidades negativas.

12 PRODUGCION
YCONSUMO
RESPONSABLES

O

Adaptar todo el ciclo de la economia no lineal. En especial la etapa de
reciclaje, que permite la continuidad en el ciclo circular.
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oDS Vinculo

13 Sttt

Proteger como principio todos los tipos de vida en la tierra sobre el
beneficio econémico.

VIDA
14 SUBMARINA'
Preservar la generacion de los ciclos naturales, en especial la protec-
cion de la vida marina.

15 bitossrons
TERRESTRES

‘»‘ Preservarla vida animal y vegetal, més alla de la subsistencia humana.
EoN
[]

16 PAZ, JUSTICIA
EINSTITUCIONES

213 o Fortalecer las instituciones protegiendo los derechos fundamentales

z y medioambientales.

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS
@ Generar cooperacion en beneficio social y no individual.

Fuente: https://sustainabledevelopment.un.org/

A modo de sintesis, se podria afirmar que hay dos formas de ver los 0ODS:
la primera corresponde a una vision integral que atiende las tres metas gran-
des o macroobjetivos mencionados con anterioridad; y, en segundo lugar, que
los 0DS son el producto de un consenso general en torno a un marco medible
para alcanzar niveles minimos que garanticen la prosperidad, el bienestar y
la conservacion del ambiente?”.

Para el caso de Colombia, existen diferentes iniciativas de orden guber-
namental y politico que buscan trazar rutas para el alcance de lo propuesto
por la ONU, en particular los avances asociados a los temas ambientales estan

contenidos principalmente en el desarrollo de una “Estrategia Nacional de

2" DNP. (2018). CONPES 3918 Estrategia para la Implementacion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (0DS) en Colombia. Bogot4, D. C.

15
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Economia Circular”?®, al igual que en la “Politica Nacional para la Gestién
Integral de Residuos Sélidos”?°.

Sobre la politica, esta se compone de cuatro ejes estratégicos. El pri-
mero de ellos busca adoptar medidas encaminadas hacia: 1) la prevencién
en la generacion de residuos; 2) la minimizacién de aquellos que van a sitios
de disposicion final; 3) la promocién de la reutilizacion, aprovechamiento y
tratamiento de residuos soélidos; y 4) evitar la generacién de gases de efecto
invernadero. Como complemento, el segundo eje apunta a mejorar la cultura
ciudadana, la educaciéon e innovacion en gestion integral de residuos soélidos
para incrementar los niveles de separacién en la fuente, aprovechamiento y
tratamiento. Los dos ejes adicionales estan relacionados con la generacion de un
entorno institucional propicio para la coordinacién entre actores, que promueva
la eficiencia en la gestion integral de residuos sélidos. En este sentido, el tercer
eje propone asignar roles especificos y claros a las entidades participantes para
que lideren las actividades correspondientes, como el tratamiento de residuos
organicos y el fortalecimiento de los sistemas urbanos de reciclaje inclusivo,
entre otros. Por ultimo, el cuarto eje desarrolla acciones para mejorar el reporte
de monitoreo, verificacién y divulgacién de la informacién sectorial para el
seguimiento de la politica publica de gestion integral de residuos s6lidos®°.

Unida a esta ultima politica, el siguiente avance hacia la adopcién del
modelo circular en Colombia se desarrolla en la “Estrategia Nacional de Eco-
nomia circular”3!, que reconoce los indicadores propuestos por la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE), que evaluan el avance
nacional sobre el desempefio ambiental, en indicadores tales como la intensi-
dad en el consumo de materiales y la intensidad energética, las emisiones de
dioxido de carbono (CO,) por habitante, la tasa de aprovechamiento de residuos

o tasa de reciclaje, la huella ecoldégica por habitante por hectarea, el porcentaje

28 MinAmbiente y MincCIT. (2019). Estrategia Nacional de Economia Circular: Cierre de ciclos de
materiales, innovacion tecnolégica, colaboracién y nuevos modelos de negocio. Bogot4, D. C.

2% DNP. (2016). CONPES 3874 de Politica Nacional para la Gestion Integral de Residuos Solidos.
Bogota, D.C.

30 DNP. (2016). CONPES 3874 de Politica Nacional para la Gestion Integral de Residuos Sélidos.
Bogota D. C.

81 MinAmbiente y MincIT. (2019). Estrategia Nacional de Economia Circular: Cierre de ciclos de
materiales, innovacion tecnolégica, colaboracién y nuevos modelos de negocio. Bogot4, D. C.



ECONOMIA CIRCULAR

de reutilizacion de agua y el porcentaje de aprovechamiento de biomasa (OCDE
y Cepal, 2014)%2. Como objetivos generales de esta estrategia, Colombia se ha
planteado “promover la transformacion productiva para maximizar el valor
agregado de los sistemas industriales y agropecuarios y, las ciudades sostenibles
en términos econdmicos, ambientales y sociales, a partir de la circularidad,
innovacion tecnologica, colaboracion en nuevos modelos de negocio”33. Este
objetivo se desdobla en seis objetivos especificos que se relacionan con el
desarrollo de innovaciones, creaciéon de modelos de negocio, generacién de
innovaciones para la transformacion productiva, desarrollo de mecanismos de
cooperacioén internacional, asi como de sistemas de informacién basados en
indicadores de productividad circular y la creacién de una cultura ciudadana
sobre los retos que la sociedad colombiana asume con la adopcién del modelo
circular en el pais.

Fruto de la Estrategia Nacional se identifican mecanismos para la gestion
del modelo en Colombia, entre los que es necesario destacar la innovacién en
instrumentos normativos contenidos en la norma y regulacién nacional; los
incentivos para el cambio y adopcién de la estrategia que se operativiza tanto
con legislaciones especificas tales como la Ley de Crecimiento o Ley 2010 de
2019 para las inversiones en eficiencia energética. Asi mismo, otros incentivos
complementarios que estan asociados a programas de emprendimiento, inno-
vacion y escalamiento de soluciones tecnologicas en economia circular, como
los programas de la oficina de Negocios Verdes del Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible, Connect Bogota, RutaN en Medellin, Centro Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion para el Desarrollo Productivo Sostenible de
la Biodiversidad Bioinnova en Cali, programas de emprendimiento del Servicio

Nacional de Aprendizaje SENA, la red de empresas B, entre otros.

82 ocDEy Cepal. (2014). Evaluaciones de desempefio ambiental, Colombia highlights. Obtenido
de http://dx.dio.org/10.1787/9789264111318-en

8 MinAmbiente y MincIT. (2019). Estrategia Nacional de Economia Circular: Cierre de ciclos de
materiales, innovacion tecnolégica, colaboracién y nuevos modelos de negocio. Bogot4, D. C.
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éComo se pueden generar modelos de negocio
innovadores que partan de un modelo circular?

La economia circular genera dos caminos respecto a las innovaciones en los
modelos de negocio; el primero es la resignificacion de modelos empresariales
basados en principios de economia lineal en un sistema de valor circular y
el segundo corresponde al disefio de modelos innovadores erigidos sobre la
base del paradigma circular. En los dos escenarios se subyace necesariamente
una dindmica de gestién del conocimiento que sea capaz de aumentar la efi-
ciencia, impulsar la innovacién empresarial, beneficiar la informacién interna
y externa en las organizaciones, permitir la articulaciéon entre los distintos
niveles organizacionales de la empresa e incrementar la adaptacion al cambio
de personas y equipos.

En la tabla 1.2 se presenta un cuadro en el que se hace una sintesis de

cada una de las implicaciones que esto conlleva.

Tabla 1.2. Resignificacién del modelo empresarial lineal al circular

Resignificacion de un modelo

ST X Modelos de negocio de valor circular
empresarial lineal a valor circular

Formular estrategias de negocios sustentables
que sean financieramente viables y competitivas,
asi como la creacion de indicadores de valoracion
circulares en la maduracién del emprendimiento
y la aceleracion empresarial.

Una estrategia de gestion del conocimiento
organizacional que rompa el paradigma lineal
creando valor sustentable e identificando las
externalidades negativas generadas.

Redisefio de las cadenas lineales de produccion
para aprovechar las nuevas oportunidades y
mercados emergentes.

Usar tecnologias de informacién para aprove-
chary apalancar las oportunidades del entorno
y su preocupacion por la sostenibilidad.

Redefinir las prioridades empresariales tradi-
cionales a las a nuevas ambientales, sociales
y geopoliticas.

Generacion de una ventaja comparativa basada
en economia circular, que se caracterice por el
impacto econémico, ambiental y social.

Fuente: Construccion propia segun analisis de variables.

En concordancia con la anterior tabla, se puede afirmar que la genera-
cién de valor basada en un modelo circular implica responder a los desafios y
factores harian posible el ajuste del modelo de negocio. A modo de ejemplo,
se presentan a continuacion, algunos segmentos empresariales circulares
que estan implementando el modelo de negocio circular, junto a una breve

descripcion del modelo genérico de negocios y algunos nombres de empresas
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sobre las que se podria hacer una profundizacién futura, que pueda servir de

ejemplo para posteriores investigaciones.

Tabla 1.3. Segmentos empresariales circulares

Segmento
Empresarial

Descripcion

Ejemplos

Empresas de
suministros
circulares

El paradigma de este tipo de empre-
sas lo marca el sector agricola y bio-
tecnolégico que producen nuevos
productos a partir de subproductos
de la explotacién y que permite ven-
der los excedentes o reincorporarlos
a su ciclo de produccién. Dentro de
este grupo también se encuentran las
empresas de energias renovables y las
que incorporan materiales reciclados
de alto valor.

Construcciones inteligentes (Capital
Tower, Singapur; The Crystal, Lon-
dres); biorrefinerias (Daabon, Colombia;
Bioplat, Espafia); biotecnologias (Parc
Cientific, Espafia); transformacion y
recuperacion de plastico, vidrio, papel
(BIR, nivel mundial); aprovechamiento
de residuos urbanos (Ecoembes, Es-
pafia); cultivos sostenibles (Syngenta,
Colombia) y granjas circulares y agro-
ecolégicas (Oficina Agricola del mu-
nicipio de Huzhou, provincia de Zhe
Jiang, China).

Empresas de
recuperacion
de recursos

El ejemplo mas caracteristico de este
tipo de empresas lo constituyen aque-
llas que se dedican a hacer disponibles
recursos a partir de los residuos o del
desecho. Hacen parte de este grupo las
empresas de mineria urbana.

Mineria urbana (Telefénica); gestién
de residuos eléctricos y electronicos
(AMBILAMP, Espafia).

Empresas de
extension y
prolongacién
de la vida util
del producto

Este segmento est4 constituido por las
industrias, que en la mayoria de los
casos hacen parte del sector servicios
dedicadas a la actualizacion, repara-
cion, reventa de productos susceptibles
de ser reutilizados o reaprovechados,
tanto en el mismo segmento de mer-
cado como en mercados emergentes.

Reaprovechamiento de objetos (Fun-
dacion Economia Circular, Espafia);
reparacion (Tabili, Espafia); productos
modulares (UMMO, Colombia; Bouygues
Batiment International, Singapur); se-
gunda mano (Wallapop y Percentil,
Esparia)

Empresas
liquidas o de
uso comparti-
do de platafor-
mas

Popularizada como la sharing economy
las industrias asociadas a este mode-
lo son en su mayoria del sector de la
tecnologia y su objetivo es fomentar la
colaboracién entre usuarios para que
compartan el uso de productos, bienes
y servicios. En general son las aban-
deradas de la generacion de ingresos
pasivos a partir de los inventarios de
activos infrautilizados.

Aprovechamiento de los espacios (Airb-
nb, EE. UU.); plataformas de inter-
cambio de maquinaria y herramienta
(Floow2, Luxemburgo); préstamos de
objetos entre particulares (Lendi, Espa-
fia); movilidad (Uber, EE. UU.).

Empresas y
plataformas
para compartir
productos por
servicios

Los clientes bajo este modelo “alqui-
lan” el producto, lo usan y devuelven.
Ofrecer a clientes servicios de pa-
go por un producto manteniendo la
propiedad de este. En tecnologia, un
ejemplo claro es el conocido como
software-as-a-service.

A nivel fisico, estan los modelos como
Car2Go y eCooltra, Espaifia y BiciCar,
Colombia.

Talento compartido. Cada vez hay mas
proyectos que apuestan por compartir
talento o conocimientos, como es el
caso de Colabora, Colombia.

Continua
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Segmento

Empresarial Descripcion Ejemplos

Agencias de comunicacién y branding
como (eco-cool; Essencius A/S, Dina-

Empresas de | Son instituciones que se orientan a . -
marca; economia circular, Espaiia).

formacion y la formacién de los consumidores . .

. ) Elaboracion de guias y manuales de uso.
preparacion del | para prepararlos e involucrarlos en el .

- . - Plataformas de educacién (Coursera 'y
consumidor consumo y emprendimiento circular.

edX, EE. UU.).
Consultorias especializadas.

Fuente: Construccion propia segun analisis de variables.

Sumado al anterior conjunto de industrias circulares se han generado otro
grupo de empresas que ofrecen sus servicios al desarrollo del sector, entre
ellas podemos encontrar algunas que provienen del &mbito tecnolégico, en el
cual existen multiples oportunidades para el desarrollo de nuevos negocios:

El software de clasificacion que da grandes soluciones para las industrias de
mineria urbana o bioingenieria al servicio de la recuperacion y clasificacion de
plasticos o papel, pasando por sistemas embebidos en plataformas de creacion
electrénica de cédigo abierto como Arduino o Raspberry y llegando hasta apps
que ayudan con la clasificacién en la fuente, el &mbito de la programacion y de
laingenieria de software poseen herramientas y oportunidades de creacion de
las tecnologias que requiere cambio de mindset, que implica la economia circular.

En este mismo ambito se ubican plataformas al servicio y creacion de
informes de sostenibilidad como los reportes GRI en los cuales la construccién
de indicadores pasa por la automatizacion de los algoritmos de céalculo paralas
emisiones y el ajuste de los sistemas de mitigacién y recuperacion de subpro-
ductos industriales como los recuperadores de calor para la reincorporacién al
ciclo productivo o la derivacion a otros servicios complementarios que basan
su funcionamiento en soluciones personalizadas, con indicadores de eficiencia
adaptados a los diferentes productos que requiera una industria, que tenga
como perspectiva el angulo de la tecnologia, la megatendencia de la cuarta
revolucion industrial basados en tecnologias 4.0 como la robética, el internet
de las cosas, realidad aumentada, inteligencia artificial, big data, machine
learning, entre otros, y que impulsen no solo la identificaciéon de oportunida-

des y posibles futuras trayectorias que deriven en negocios mediados por las
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tecnologias sino que contribuyan al cumplimento de los principios circulares

de tener sistemas restaurativos y regenerativos®*.

éQué es el reciclaje de residuos?

Siendo un concepto que surgié de manera preliminar al de economia circular,
el reciclaje es uno de sus pilares, pues se vincula a uno de sus principales
procesos en el ciclo de este tipo de economia. Este se encuentra al final del
ciclo, posterior a su produccién y consumo y antes de convertirse en desecho,
como sucede en la economia lineal. Los productos se reincorporan a toda la
cadena evitando el desperdicio y capturando el mayor valor, en la medida
que pueda ser recuperado, reduciendo las pérdidas tanto a nivel econémico
como medioambiental. Por un lado, su pérdida econdémica se reduce al volver
al ciclo, en donde el principio de reutilizacion se refiere a “cualquier operacion
mediante la cual productos o componentes que no sean residuos se utilizan de
nuevo con la misma finalidad para la que fueron concebidos”3® 0 como insumo
para producir nuevos productos. Y, por otro lado, su perdida medioambiental,
en el cual se generaria: gases de efecto invernadero, contaminacion de fuentes
hidricas y darfio a la ecologia animal. Mediante el reciclaje de residuos la ela-
boracion de nuevos productos requiere de menos recursos, menos energia y
menos trabajo, en comparacion con la fabricaciéon de productos nuevos a
partir de materiales virgenes. En definitiva, el reciclaje de residuos ofrece la
oportunidad de beneficiarse de recursos aun utilizables.

Sin embargo, que se pueda realizar la seleccion y separacién de desechos,
y posteriormente, llevar a cabo el proceso de reciclaje, no depende solo de
continuar con el ciclo comun de produccion sino de una adaptacién a una
economia circular desde el inicio del ciclo productivo, inclusive desde la

explotacién de las materias primas. A ello corresponde adaptar los procesos

3 Ortiz Zamora, A. F,, Ortega-Pefia, C. E. y Pulido-Suarez, M. M. (2021). Economia circular
y emprendimiento. (p. 201-228). Economia Circular: fundamentos y aplicaciones. Pamplona,
Espafia: Editorial Aranzadi S.A.U.

35 Union Europea. (2008). Directiva 2008/98/CE del Parlamento Europeo y del Consejo de 19
de noviembre de 2008 sobre los residuos y por la que se derogan determinadas Directivas.
Diario Oficial de la Unién Europea, 21 de noviembre de 2008. ES, L. 312/3 a L 312/30.
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ya antes mencionados, como por ejemplo el de ecodiserio, en donde, desde la
fase de disefio de los productos, estos estan pensados para su recuperacion,
regeneracion y conversion a nuevos materiales al final de cada ciclo de vida
util. Adicionalmente, como se ha expuesto, otra de las férmulas implemen-
tadas para alargar los ciclos de vida de los productos es que, en lugar de ser
producidos y luego desechados, puedan ser elaborados como un elemento de
prestacion de un servicio. Es decir, que el producto ingrese a su proceso de
consumo por parte del consumidor final y luego este sea devuelto al productor
parauna nueva produccion o actualizacién, reutilizando las piezas recuperadas.

Igualmente, vale la pena aclarar que, segun la Unién Europea, el reciclaje
“incluye la transformacién del material orgdnico, pero no la valorizacién ener-
gética ni la transformacién en materiales que se vayan a usar como combusti-
bles o para operaciones de relleno”?¢. Por lo tanto, el reciclaje brinda nuevas y
mejores oportunidades, mas alla de la produccién o venta de un solo elemento,
también de recursos a los cuales se les puede extender su vida util y reducir
la cantidad de residuos que necesitan ser tratados o vertidos minimizando las
emisiones de energia y CO, obteniendo impactos positivos a nivel econémico
y medioambiental.

Muestra de que debemos migrar a un modelo de economia circular de
manera urgente que adapte el reciclaje a la vida de todos es que hoy en dia
producimos cientos de millones de toneladas de residuos por afio, muchos de
estos biodegradables: residuos domiciliarios y comerciales, de demolicion,
residuos clinicos, electrénicos e industriales, residuos altamente toxicos y
radioactivos. La tierra, nuestra casa, parece convertirse cada vez mas en un
inmenso depdsito de basura. Como posible respuesta a este problema tan inme-
diato, la sociedad mundial ha incluido en su agenda politica y econémica que el
cambio a una economia circular se realice de manera progresiva pero rapida.

Entre las posibles respuestas podemos mencionar el actuar de la Orga-
nizacién de las Naciones Unidas (ONU), que encuentra todo un despliegue a
través de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (0DSs), no solo sobre la linea

de adaptacion de la economia circular, sino directamente sobre el reciclaje.

3 UE. (2008). Directiva 2008/98/CE del Parlamento Europeo y del Consejo de 19 de noviembre
de 2008 sobre los residuos y por la que se derogan determinadas Directivas. Diario Oficial de
la Unidn Europea, 21 de noviembre de 2008. ES, L. 312/3 a L. 312/30.
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Es por ello que el 0DS numero 12 de produccién y consumo responsable, que

gira en torno a la economia circular, se divide a su vez en las siguientes metas®”:

* Implementar el Marco de Consumo y Produccion Sostenibles de diez
afios

* Gestién sostenible y uso de los recursos naturales

* Reducir a la mitad los residuos mundiales de alimentos per cépita

* Gestidn responsable de productos y residuos quimicos

* Reducir sustancialmente la generacion de residuos

* Fomentar préacticas sostenibles en las empresas

* Practicas sostenibles de contratacién publica

* Promover la comprensién universal de los estilos de vida sostenibles

Precisamente al observar las metas del oDs 12, vemos que todos aque-
llos paises que le estan apostando al desarrollo tienen en su agenda reducir
sustancialmente la generacién de residuos. Pero jcomo podemos medir si
efectivamente la meta se estd cumpliendo? La respuesta seria un indicador
definido como una expresién cuantitativa observable y verificable que permita
describir caracteristicas, comportamientos o fenémenos de la realidad. Esto se
logra a través de la medicion de una variable o una relacién entre variables?®.
Para el caso particular de la reduccion de residuos el indicador es la tasa de
reciclaje y nueva utilizacién de residuos sélidos (o por su nombre en inglés:
national recycling rate, tons of material recycled).

En el contexto colombiano, historicamente hemos estado interesados
en cumplir con los Objetivos de Desarrollo, durante inicios del siglo xxX1 con
lo que entonces naci6 con el nombre de Objetivos de Desarrollo del Milenio
(opMm) y ahora con lo gestado durante la conferencia de Rio de Janeiro en 2012
como Objetivos de Desarrollo Sostenible y adoptados por todos los Estados
miembros, incluido Colombia, en 2015. Del mismo modo, la reciente adhesion

de Colombia como 37.° miembro de la Organizacion para la Cooperacion y el

37 Naciones Unidas. (s.f.). “Garantizar patrones de consumo y produccion sostenibles”. https://
sustainabledevelopment.un.org/sdgl2

% DANE. (s.f.). Guia para disefio, construccion e interpretacién de indicadores. https://www.dane.
gov.co/files/planificacion/fortalecimiento/cuadernillo/Guia_construccion_interpreta-
cion_indicadores.pdf
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Desarrollo Econémico (OCDE) que se produjo luego de “exdmenes exhaustivos
en temas de reformas para adaptar la legislacién, politicas y practicas a los
estandares de la OCDE, en particular en material laboral, reforma de su sistema
de justicia, la gobernanza empresarial de las empresas estatales, lucha contra
el soborno y en el comercio, asi como”, el aspecto clave con lo relacionado
a este libro, “para establecer una politica nacional sobre productos quimicos
industriales y gestion de residuos”®. Resultado del trabajo que se ha realizado
a través de la expedicion e implementacion de planes de politica entre las que
se encuentra el CONPES 3918 de 2018, Estrategia para la Implementacion de
los oDs en Colombia (DNP, 2018)%°, CONPES 3866 de 2016, de Politica de Desa-
rrollo Productivo (DNP, 2016)%!, CONPES 3874 de 2016, Politica Nacional para la
Gestion Integral de Residuos Solidos (DNP, 2016)*? y CONPES 3934 de 2018, que
establece la Politica de Crecimiento Verde (DNp, 2018)%3, entre otras. Actual-
mente, desde el Gobierno Nacional, en muestra del interés de continuar con el
cumplimiento de las metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible a 2030,
el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2018-2022 “Pacto por Colombia, Pacto
por la Equidad”, desarroll6 durante 2019 la Estrategia Nacional de Economia
Circular, con la cual introdujo nuevos elementos para fortalecer el desarrollo
econémico, ambiental y social*4.

Esta estrategia se encuentra alineada bajo las metas de la politica de cre-
cimiento verde y mediante la cual se adopt6 el indicador de tasa de reciclaje y
nueva utilizacién de residuos sélidos, en linea con las metas planteadas por la
ONU. En la ultima medida realizada en el 2016, como lo muestra la figura 1.3,
Colombia obtuvo un porcentaje de 8,6 % de la tasa de reciclaje y nueva utili-
zacion de residuos solidos, que mide el porcentaje entre los residuos que son

tratados o manejados para ser reintroducidos a los procesos de produccién,

89 OECD. (s. f.). Colombia y la OCDE. Una relacion de beneficio mutuo. https://www.oecd.org/
latin-america/countries/colombia/colombia-y-la-ocde.htm

40 DNP. (2018). CONPES, 3918 Estrategia para la Implementacion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (0DS) en Colombia. Bogota D. C.

41 DNP. (2016). CONPES 3866, Politica Nacional de Desarrollo Productivo. Bogota, D. C.

42 DNP. (2016). CONPEs 3874, Politica Nacional para la Gestion Integral de Residuos Solidos.
Bogota, D. C.

43 DNP. (2018). CONPES 3934, Politica de Crecimiento Verde. Bogot4, D. C.

4 MinAmbiente y MincIT. (2019). Estrategia Nacional de Economia Circular: Cierre de ciclos de
materiales, innovacion tecnolégica, colaboracién y nuevos modelos de negocio. Bogot4, D. C.
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respecto al total de la oferta de residuos solidos*®. En lo planteado a través del
PND, por los siguientes cuatro afios, se espera llegar a un porcentaje del 12,0 %.
El objetivo a 2030 es que la tasa llegue a ubicarse en 17,9 %*6. Para alcanzar
esta meta se cuenta con un portafolio de cuarenta iniciativas empresariales de
economia circular, que desde la perspectiva regional y urbana es un vehiculo
integrador, pues “en ellas se concentra buena parte del Producto Interno Bruto
(p1B) de los flujos de materiales y de las dindmicas de intercambio de energia,

agua, biomasa y materiales industriales™’.
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Figura 1.3. Tasa de reciclaje y nueva utilizacion de residuos sélidos (%)

Fuente: DANE, Cuentas ambientales. https://www.ods.gov.co/es/objetivos/produccion-
y-consumo-responsables

De acuerdo con lo planteado por las diferentes politicas, impulsar la inno-
vacién empresarial es una de las bases para poder desarrollar una economia
circular sostenible a nivel mundial. Las empresas pueden abordar la econo-
mia circular y especificamente una incorporacion del reciclaje al ciclo, de tres

maneras: primero, mediante la innovacion en los procesos; segundo, mediante

45 Vale la pena resaltar que 2016 es el ultimo dato disponible debido a que la periodicidad de

este indicador es anual con un rezago de 730 dias (dos afios), por lo que se espera tener el
dato disponible de 2017 en el 2020. Informacion tomada de: https://sinergiapp.dnp.gov.
co/#IndicadorProgEntl/33/1512/5920

46 Departamento Nacional de Planeacion (DNP). Objetivos de Desarrollo Sostenible. “Produccién
y consumo responsables”. https://www.ods.gov.co/es/objetivos/produccion-y-consumo-res-
ponsables

47 MinAmbiente y MincIT. (2019). Estrategia Nacional de Economia Circular: Cierre de ciclos de
materiales, innovacion tecnolégica, colaboracién y nuevos modelos de negocio. Bogot4, D. C.
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lainnovacién en los productos; y, tercero, mediante la innovacién en su modelo
empresarial. Por ejemplo, en lo que tiene que ver con la innovacién en procesos
y productos, directamente relacionados con el reciclaje, el profesor Valentin
Molina de la Universidad de Granada en Espafia es uno de los pioneros. Molina,
basado en los principios de la economia circular y del concepto de reciclaje,
hace tres distinciones, en la etapa de disefio y seleccién de materiales, en la
etapa de construccion y finalmente, durante el trabajo de infraestructura.
A continuacion, se explicardn en qué consisten cada una de ellas.

La etapa de disefio y seleccién de materiales se considera fundamental,
ya que alli se determina por completo el ciclo de vida del producto e incluso lo
que ocurre cuando este llega al final de su vida productiva. Es por esta razén
que el disefio monolitico de las infraestructuras se vuelve poco conveniente
y, por lo tanto, se recomienda el disefio modular de los productos, el cual esta
basado en la modulacion de espacios que permitan optimizar el tiempo de
construccion, y gracias a que son desarmables permiten generar funciones de
reutilizacién y deconstruccién para proporcionar un nuevo uso a las partes
de estos.

La etapa de la seleccion de materiales se ha convertido en un vinculo entre el
disefio y la fase de construccion. De acuerdo con la Fundacién Ellen MacArthur,
los materiales pueden dividirse en dos grupos: materiales biolégicos después
de usados, que son devueltos a la biosfera para convertirse en nutrientes, y los
materiales técnicos, que no son biodegradables y deben ser reciclados para
convertirse en nutrientes. Por esta razon es vital informarse sobre los materiales
que se usan y la posibilidad que estos tienen de ser reusados y reciclados. De
este modo se puede reducir el nivel de desperdicio. Una buena seleccion de
materiales usados en la infraestructura puede reducir las emisiones.

Dentro de las consideraciones en la etapa de construccién se expone que
los productos suelen disefiarse para construirse, pero no para deconstruirse,
lo cual hace complicado separar los diferentes componentes para un nuevo
uso. Un buen tratamiento de los desechos para obtener nutrientes tecnolégicos
puede ahorrar energia y reducir las emisiones de gases.

Y frente a las consideraciones durante el trabajo de infraestructura que
es después de la construccion que inicia el ciclo de vida de las infraestructu-
ras de productos, hay dos factores importantes, el consumo de energia en la

instalacion y el mantenimiento. El problema de los costos de energia es que
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en ocasiones estos pueden exceder los costos de instalacion, lo cual supone
un impacto profundo en la preservacion de los recursos naturales. Respecto
al mantenimiento, esto también implica un gran costo en sus estructuras o
infraestructuras, lo cual lleva a la cuestion de la sostenibilidad de la construc-

cién durante el ciclo de vida de los productos.

Reciclaje y su evolucién

Descripcion del reciclaje

Elreciclaje es una actividad econémica que cada vez ha adquirido mayor impor-
tancia, debido especialmente a su contribucién en la solucion de problemas
causados por la generacién de residuos, los cuales son cada vez mas complejos
tanto por el volumen que representan como por la variedad de materiales que
se derivan del excesivo numero de productos, dispuestos en los mercados para
satisfacer las crecientes necesidades de la poblacién mundial.

El reciclaje es tan antiguo como la misma naturaleza, pues se evidencia
en la forma como los desechos generados por plantas y animales han sido
retomados en los ciclos biologicos, para renacer una y otra vez; sin embargo,
en los tiempos actuales, el reciclaje es una de las estrategias mas empleadas
por las sociedad para lograr sus objetivos de reducir los altos volumenes de
residuos, y es en esta linea que dicho proceso se entiende como una forma de
aprovechar materiales que fueron empleados y aparentemente han cumplido
su ciclo de uso. Dicho aprovechamiento puede hacerse en la elaboracion de
nuevos productos o partes de ellos, o simplemente pueden ser empleados
nuevamente y después de una modificacién o mejora en la produccion de los
mismos bienes de los cuales provienen, como materiales de segundo uso.

El modelo de economia lineal, bajo el cual se ha desarrollado la produc-
cién y consumo en el mundo, puede ser el punto de partida para entender el
acelerado deterioro del medio ambiente que se da como consecuencia de la
presion ejercida de este modelo sobre los recursos naturales y la desbordada
generacién de residuos, resultantes de un consumo desmedido por parte de
una poblaciéon mundial en crecimiento. Frente a este panorama los paises

han encontrado en el reciclaje una posible solucién (André y Cerdéa, 2006).
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Un adecuado proceso de reciclaje tendra como metas limitar el uso de recursos
a través de la reutilizacién de materiales en nuevos procesos productivos y el
aprovechamiento de residuos generados en el consumo, aportando a una dis-
minucién de la carga que representan para los vertederos o rellenos sanitarios
y, por ende, el medio ambiente. Ahora, este proceso es preponderante para la
actividad econdémica, puesto que permite la creaciéon de empleos, ingresos y
materiales, de ahi el interés de los paises en tener una legislacién adecuada a
través de la cual se posibilite el desarrollo permanente del mismo, pero tam-
bién se debe resaltar suimportancia como una variable de gran impacto en los
modelos de produccién; siendo asi como la innovacién aprovecha cada vez de
forma mas eficiente los residuos, y como el papel de la ingenieria se hace mas
dindmico cuando se enfoca en plantear nuevas formas de produccion, en las
que se disminuya la generacién de residuos, aportando al mismo tiempo en

una necesaria transicién a un modelo de economia circular.

Historia del reciclaje

La actividad de reciclaje se asocia a la evolucién misma de la civilizacion. En
sus inicios, en tiempos antes de Cristo, la agrupacion de individuos que se
encontraba en estado nomada fue pasando a una vida sedentaria en la cual se
asentaron en unos espacios que dieron paso a poblados. En estos asentamientos
se generaban residuos que debian ser eliminados para evitar la proliferaciéon
de plagas o factores adversos a su entorno. La literatura reporta importantes
resefias que involucran otras especies. Como lo plantea la revista digital de
Espartia ConcienciaEco, “hace 65 millones de afios se extingui6 el altimo dino-
saurio del planeta, y la naturaleza los recicl6 para formar grandes bolsas de gas
y petroleo”, es decir, el proceso de reciclaje data de tiempos remotos que fueron
testigos de necesidades ajustadas a diversas sociedades. A través de la historia
de las sociedades se identifica el desarrollo de diferentes practicas, todas ellas
de gran importancia para las sociedades en su objetivo de manejar o desapa-
recer la basura. Con la aparicion del fuego, se tuvo la posibilidad de incinerar
cantidades importantes de basura, lo que resulté siendo de gran utilidad porque
permitia una menor acumulaciéon de esta. Posteriormente se emplearon leyes
para condicionar las acciones de las personas y obligarlas a hacerse cargo de

los residuos que generaban (como es el caso de leyes sanitarias judaicas). Por su
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parte, los atenienses crearon leyes que exigian depositar la basura a 1,5 kil6-
metros de las ciudades; de alli surgié la idea de crear vertederos en los que
se depositara toda la basura generada en un poblado. Otra practica empleada
en la época de Platon consistié en usar parte de los residuos generados para
construir utensilios, cuando por alguna razén la materia prima escaseaba.

Para aflos mas recientes, el invento del papel tuvo un importante efecto
sobre el aumento en la generacion de residuos sélidos, por ejemplo, los chinos
habian empleado la corteza de la morera para hacer papel. También (en el afio
1031 d.C.)los japoneses empezaron a guardar el papel usado y posteriormente
comenzaron a darle otros usos, entre ellos la escritura de textos, lo que indica
que todos sus libros estan hechos en papel reciclado. Igualmente, se conoce el
caso de un empresario de Nueva Inglaterra, quien en 1830 importaba, ante la
escasez de la materia prima requerida en su produccién, unas momias egipcias,
las cuales llegaban envueltas en linos que eran reciclados para ser utilizados
en la produccién de papel. Un ejemplo de reciclaje ancestral que también hay
que resaltar es el que tiene que ver con la generacion de residuos de alimentos,
los cuales fueron empleados en la produccién de abonos (compostaje) utiliza-
dos para mejorar el rendimiento en los cultivos, ya que los hacia mas fértiles,
técnica que se fue perfeccionando al tiempo que mejoraba el almacenamiento
y uso de los residuos en la produccion de abonos a gran escala.

Para el periodo de la Revolucion Industrial, en el siglo xiX, el mundo
moderno debié enfrentar grandes problematicas por la apariciéon de mayores
cantidades de desechos (ropa, metales, piedras, entre otros), que se daban
como consecuencia de las nuevas formas de produccién, caracterizadas por
menores tiempos y costos, y mayores volumenes de bienes diversos que al ser
consumidos dejaban como resultados grandes cantidades de residuos. Asi, la
necesidad de eliminar estos trajo consigo una respuesta inmediata, reciclarlos y
reutilizarlos, para minimizar los efectos causados al medio ambiente, situacion
que concentro en buena parte los esfuerzos de la sociedad en la busqueda de
mejores técnicas para reciclar y reutilizar diversos materiales provenientes
de las industrias recién creadas.

Posteriormente, el siglo xx trajo consigo el modelo de consumo lineal, que
consistia en comprar-usar-desechar, impulsando asi la produccion al ritmo
del consumismo que imponian los mercados y el modelo neoliberal. A con-

secuencia de ello, los llamados “vertederos” o actuales “rellenos sanitarios”
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no pararon de recibir infinidad de desechos de todas las variedades y en
toneladas alarmantes. Sin embargo, también a raiz de estas problematicas de
contaminacion y aparicion de nuevos vertederos, las sociedades fueron, por
un lado, creando mas conciencia acerca de las problematicas derivadas de la
generacién de residuos, al tiempo que proponian el reciclaje organizado en
todo el mundo como una forma de mitigar los efectos de las basuras, y, por
otro lado, de aprovechar residuos para disminuir la presion a la naturaleza,
por la desmedida explotacion de materias primas.

Para este siglo, un elemento importante por considerar fue el papel de
los gobiernos, determinante para impulsar el reciclaje en todo el mundo en el
periodo entreguerras. A este respecto, se empezaron a promover campafias
de concientizacién en relacién con la importancia de disminuir la generacién
de residuos; sin embargo, en la segunda década del siglo la aparicion de perio-
dos de mayor auge econémico le hicieron perder impulso al reciclaje como
consecuencia de la capacidad de compra; asi, la obsolescencia programada se
convirtié en un fuerte contrincante del reciclaje y la reutilizaciéon de materiales.
También cabe resaltar como otro elemento de gran importancia la aparicién
de notables movimientos ecologistas, que desde entonces actian como gru-
pos de presion para mejorar la proteccion del medio ambiente, llevando sus

estrategias de proteccion a consumidores y productores.

Reciclaje en la Unién Europea, Estados
Unidos y América Latina

Union Europea

La Union Europea (UE) se destaca por ser uno de los grandes pioneros de
reciclaje en el mundo. La Revolucién Industrial se convirtié en uno de los
principales factores que explicaron este fenémeno, debido fundamentalmente
a la produccion a escala que se logré con la automatizacion y que trajo como
consecuencia nuevos y mayores volumenes de residuos. Adicionalmente, la
UE es un referente en cuanto a legislacion en el reciclaje, lo cual se eviden-
cia en las decisiones tomadas por la mayoria de paises, que han adoptado
medidas legales en las que se obliga a los ciudadanos e industrias a cuidar

el medio ambiente. Una de estas medidas se dio en 1975, cuando la Unién
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Europea presento la Directiva 75/442/EEC, en la cual se definia la obligacion
sobre gestién de residuos. También para el afio 2018, el Concejo de la Union
Europea planteé “nuevas normas para la gestién de residuos y objetivos de
reciclado juridicamente vinculantes”; en ellas se proponen metas de reciclaje
y reutilizacion de residuos para el afio 2025.

La amplia regulacién que se ha desarrollado en la Unién Europea ha dado
origen a la importante industria del reciclaje, la cual se ha fortalecido en las
altimas décadas como consecuencia de las crecientes necesidades de proteccion
al medio ambiente, que exigen un cuidado permanente en el uso racional de
los recursos naturales y frena por ende la carga como generadores de mate-
rias primas. Adicionalmente, la busqueda de un modelo (Reid y Miedzinski,
2014) méas amigable con el medio ambiente ha permitido ademés que reciclaje,
reutilizacién, recuperacion, redisefio y reparacion sean posibles y rentables
para los paises de la Unién Europea que, en mayor o menor proporcion, han
aportado para la consolidacién y el crecimiento de esta industria.

Uno de los elementos de gran importancia sobre los que se ha trabajado
en la Unién Europea es la identificaciéon o composicion de residuos, en los
que se ha reconocido seis grandes grupos: 1) metales, 2) vidrio, 3) plastico,
4) papel y carton, 5) material orgénico y 6) otros desechos, representados en

los porcentajes que se ven en la figura 1.4.
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Figura 1.4. Composicién de los residuos en la UE

Fuente: Urban development series. Knowledge papers. What a Waste. Daniel Hoornweg
and Perinaz Bhada-Tata, marzo de 2012, n.° 15.
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Otro elemento importante en el reciclaje que desarrolla la Uniéon Europea
es el que se refiere a las técnicas que se emplean, las cuales estan directamente
relacionadas con los tipos de residuos generados por paises, lo que explica
una especializacion diferente en el manejo de residuos. De igual manera, estos
son usados en industrias que corresponden a zonas o paises de acuerdo con

sus particulares condiciones de consumo y dotacién de factores productivos.

Estados Unidos

Elreciclaje en Estados Unidos se remonta también a siglos pasados. Se calcula
que desde finales del siglo xviI se dio inicio a esta practica, y que fue concebida
como una actividad familiar hasta finales del siglo xiX, donde las personas
se hacian cargo de gestionar sus propios residuos, sin que se requiriera de
legislacién o medidas gubernamentales para lograrlo. Este lapso de tiempo ha
sido denominado como el primer periodo del reciclaje en Estados Unidos. Por
su parte, los afios comprendidos entre finales del siglo xix y la década de los
sesenta y principios de los setenta han sido llamados el segundo periodo, el
cual se caracterizo por el establecimiento e implementacién de normas (apa-
recen los gestores de residuos). En este periodo se evidencia la participacion
del Estado en la recoleccion, transporte y procesamiento de residuos. Final-
mente, aparece un tercer periodo, que se ubica desde los afios setenta hasta
la actualidad, caracterizado por ser una verdadera revoluciéon en el manejo
de los residuos donde individuos, empresas y gobiernos son los principales
actores en la solucién a la problematica de la generacion de residuos que
soporta el modelo de consumo capitalista; sin embargo, es un periodo en el
cual la basura o residuos han cobrado una importancia determinante para la
produccion global, lo que puede verse en la disminucién de la carga sobre el
medio ambiente como consecuencia del uso de materias primas de segunda
generacion (residuos recuperados) y especialmente la necesidad de buscar
nuevas formas de produccién, donde la generacién de residuos sea menor en
la mayoria de los casos o permita el desarrollo de un nuevo paradigma “la
economia circular” (De Kadt, 2000).

La regulacion del reciclaje en Estados Unidos tiene como punto de par-
tida una ley federal que se present6 en 1965, a través de la cual se regulé el

manejo de residuos so6lidos. Sin embargo, esta es relativamente flexible. Segun
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la Agencia de Protecciéon Ambiental de Estados Unidos (EPA), ello se debe a
dos razones primordialmente, la primera es porque el reciclaje es un asunto
de estados o regiones, por lo cual los presupuestos para desarrollar programas
depende de los ingresos de cada una de estas localidades o regiones; la segunda
razon se explica por el volumen de residuos y la calidad de estos en cada uno
de los estados, que puede ser tan irrelevante que no despierta interés como
una actividad economica viable; por estas razones, la regulacion, manejo y
aprovechamiento de residuos es variable entre estados e incluso en diferentes
comunidades en ese pais. La composicion de los residuos en Estados Unidos

esta dada como se muestra en la figura 1.5.
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Figura 1.5. Composicion de los residuos en EE. UU.

Fuente: Urban development series. Knowledge papers. What a Waste. Daniel Hoornweg
and Perinaz Bhada-Tata, marzo de 2012, n.° 15.

Las estrategias que se siguen en Estados Unidos para el manejo de resi-
duos estan basadas en la importancia que se ha dado a estos convirtiéndolos
en una actividad econémica de orden industrial. Adicionalmente, y a pesar
de que la gestidon de estos residuos estd a cargo de los diferentes estados, se
sigue una directriz del Gobierno federal a través de un enfoque denominado
“jerarquia”, el cual consiste en una herramienta que apoyada en la legislacion
federal esta encaminada a lograr cuatro objetivos primordiales en un orden
jerarquico, asi: el primer objetivo es lograr la méaxima reduccién en la produc-
cién de residuos, el segundo es promover el reciclaje a su maxima posibilidad,

el tercero incinerar los residuos que hayan pasado por los objetivos anteriores
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sin lograr ser reducidos y reciclados, y el cuarto corresponde estrategia de
llevar a los vertederos o rellenos sanitarios los residuos que no lograron ser

reducidos, reciclados o incinerados (De Kadt, 2000).

América Latina

Segun datos de la ONU a través de su programa de medio ambiente, aproximada-
mente un tercio de los residuos urbanos que son generados en América Latina
son llevados a rellenos sanitarios o son depositados en campos a cielo abierto,
situacién que genera una problematica por la contaminacion y los efectos noci-
vos sobre la salud publica de toda la poblacién latinoamericana, circunstancia
que no se ha logrado controlar, mientras aumenta la generacion de residuos
de todas las caracteristicas y la tasa o nivel de reciclaje sigue siendo muy baja
en la mayoria de los paises de Suramérica. Esta realidad podria explicarse
por la ausencia de programas a través de los cuales se logre la disminucion
de residuos por parte de empresas y personas, y también podria explicarse
por el bajo valor que durante décadas se ha dado a los residuos y que hace de
este una actividad econémica inviable; sin embargo, cabe también repensar
si aun en América Latina la capacidad de reutilizar, recuperar y redisefiar no
han sido precisamente contempladas como una de las posibilidades que las
industrias tienen para obtener materias primas de segundo uso que puedan
ser incorporadas a sus procesos de produccion.

Cabe resaltar que antes de la década de los cincuenta se ha desarrollado
un importante auge de la urbanizacién de América Latina que se evidencia
en el paso de 41 % de habitantes en zonas urbanas en el afio 1941 al 77% en
el afio 2000, cifras comparadas con Canad4, Estados Unidos y Europa. Este
desplazamiento de la poblacién a zonas urbanas generd, por un lado, una
gran presion sobre el medio ambiente, que recibia cada vez mayores desechos
y, por otro lado, trajo como consecuencia un crecimiento importante en la
industrializacién que se encarg6 de crear una mayor demanda de materias
primas. Aun asi, estas dos situaciones explican cémo el reciclaje se convirtié
en una actividad econémica desde aquellos dias, porque un grupo importante
de la poblacién urbana encontr6é que en buena parte de los residuos que se

generaban podian ser recuperados y vendidos a las industrias como materia
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prima (Medina, 1999). La composicién de los residuos en América Latina esté
dada segun se indica en la figura 1.6.

Teniendo en cuenta que en América Latina la mayoria de paises apenas vie-
nen desarrollado politicas publicas en torno al manejo de residuos, la estrategia
que han seguido en relacién con la gestion de estos consiste en el desarrollo
de programas que establecen las municipalidades, a través de los cuales se
hacen cargo de la recoleccion, transporte y disposicion final, en la mayoria a
vertederos y rellenos sanitarios dispuestos en puntos lo méas lejanos posibles
de la zonas urbanas, pero que de igual manera son focos de contaminacién
de dificil control. Adicionalmente, la estrategia de recuperacion informal de
materiales reciclables se ha convertido en una opcién de supervivencia para
un 2% de la poblacién, segin datos del Banco Mundial (Bartone, 1988); sin
embargo, esta practica de recoleccion es desarrollada bajo condiciones pre-
carias donde las poblaciones mas vulnerables (ancianos, mujeres y nifios) se
exponen a riesgos y enfermedades, sin contar con la vinculacién a sistemas

de seguridad social.

Metal Otros
2,9% 13,07%
Vidrio
3,3%
Textiles s
2.6% Composicion de los
o7 residuos s6lidos (rs) Materia organica
en América Latina 44.9%
Plastico '
10%
Madera

4,7%
Papel y cartén
17%

Figura 1.6. Composicién de los residuos en América Latina

Fuente: Urban development series. Knowledge papers. What a Waste. Daniel Hoornweg
and Perinaz Bhada-Tata, marzo de 2012, n.° 15.

Finalmente, puede considerarse que también en América Latina existe
un sistema de gestion de residuos “jerarquizado”, en el cual se busca como

accion primordial reducir la cantidad de residuos (lo que implica repensar la
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produccion), seguidamente se enfoca en acciones de recuperacion de mate-
riales (en los casos que se hayan generado) para reutilizarlos y como ultima
medida se encuentra llevarlos a los rellenos sanitarios ubicados en los paises

y ciudades de América Latina.

Conclusiones

Este capitulo, a modo introductorio, tiene como objetivo exponer de manera
rapida los conceptos de economia circular y reciclaje de residuos tanto en la
concepcién mundial como su implementacién en el &mbito colombiano.

Inicialmente se realiza un recorrido por los diferentes conceptos y pos-
turas de la economia circular en el que cabe resaltar el importante papel
que ha tenido la Fundacion Ellen MacArthur en la conceptualizacion, su ori-
gen, su representacion sistémica, las posturas de las diferentes escuelas de
pensamiento y los elementos basicos que se deben tener en cuenta. En este
sentido, se aborda como una pregunta desde la situacion actual que el mundo
estd viviendo debido a la pandemia del covid-19 y el llamado a dar un giro
de 180 grados en el modelo econdémico de consumo excesivo de recursos no
renovables, al igual que la gran oportunidad que tenemos de poder proteger
esta casa comun.

En continuidad con el concepto se detallan los elementos diferenciales
entre la economia lineal y la nueva economia circular. Esto implica completar
los ciclos productivos y de vida util de los productos para poder reincorporarlos
al ciclo, que tipicamente observamos en la economia lineal, “tomar-crear-con-
sumir-desechar”, con el propésito de sacar ventajas tanto econémicas como
ecologicas al adoptar un sistema interesado en lo “restaurativo y regenerativo”.

Posteriormente se plantean los desafios para migrar completamente a un
modelo de economia circular, no inicamente con la propuesta de disminucién
de reducir los impactos negativos de la economia lineal, sino una completitud
del cambio sistémico. El objetivo es engranar cada uno de los actores en el
escenario global con el proposito de agregar capas de valor, de manera de
que se consolide sobre los diferentes modelos empresariales. Igualmente, el
desafio es para la sociedad y los gobiernos, ya que implica un cambio en la

concepcién de consumo y la ejecucién de normas que puedan reducir efectos
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del entorno. Entre los factores de habilitacion y aceleracion se describen los
cinco que permiten llegar a la economia circular.

En consecuencia, al anterior abordaje del concepto y elementos clave
de la economia circular se llega al contexto colombiano en el marco de
la agenda mundial. En este sentido, es necesario abordarlo a través de la gran
agenda desarrollada por la ONU en el planteamiento de los ODS, tanto con una
mirada de corto y largo plazo (2030), en donde se replantea una constante
evaluacion de la situacion mundial para aseverar las posturas. En esta seccion
se hace un acercamiento a cada uno de los 17 0DS desde la economia circular
y los cambios que cada uno de ellos plantea. Sobre el contexto colombiano
se resalta la importancia en la agenda nacional de la “Estrategia Nacional de
Economia Circular” y cada uno de los elementos planteados para alcanzar un
desarrollo sostenible.

Finalmente, en lo que tienen que ver con la economia circular se plantea
una guia para generar modelos de negocio innovadores que parten de un modelo
circular. Alli se plantea la resignificaciéon del modelo empresarial lineal a un
valor circular y las iniciativas que han partido de este. Igualmente, se evidencia
y sereconoce los actuales avances en el éxito de segmentos empresariales que
actualmente estan desarrolldndose, desde sus inicios y desde el modelo lineal.

Posteriormente, se expone el concepto de reciclaje de residuos, en donde
se resalta suimportancia dentro de la economia circular. La configuracién de
un concepto que de manera histérica tuvo un origen antecedido al de econo-
mia circular pero que se adapté como uno de sus pilares, pues la manera de
concebir todo el ciclo encaja con la recuperaciéon de materiales para que estos
tengan una segunda vida util. En él también se denotan los impactos econdémi-
cos y ambientales; por un lado, el darles una segunda vida a elementos utiles
permite no solo reducir los desechos, sino también en nuevas oportunidades
de negocios al revaluar los diferentes procesos de produccioén y, por el otro,
pensar en los impactos ambientales que aun estamos a tiempo de controlar.
Aligual que en la seccién de economia circular, se realiza un acercamiento a
los oDs, desde el contexto mundial al particular, hablando de las politicas en
Colombia. Lo que respecta al reciclaje en los ODS se desarrolla totalmente en
el nimero 12, que habla de la tasa de la tasa de reciclaje y nueva utilizaciéon
de residuos sélidos, lo que muestra la importancia de tener mecanismos para

medir los efectos tanto positivos al poder adoptar nuevas y mejores practicas,
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como los negativos al mostrar los menores avances y desinterés en materia
del cambio.

En la seccion final de este capitulo, se realiza un recorrido histoérico del
reciclaje desde la implementacién de actividades y practicas tendientes a mane-
jar o desaparecer la basura, como, por ejemplo, con la aparicién del fuego, que
permitio la posibilidad de incinerar cantidades importantes de basura, lo que
resulto siendo de gran utilidad porque permitia una mejor acumulacién de esta.
Igualmente, se hace un recorrido por los siglos XIX y XX. Se describe el papel
del reciclaje de manera sucinta en la Unién Europea, Estados Unidos y Amé-

rica Latina, destacando la composicién de residuos en cada uno de los casos.
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éCémo comprender el reciclaje informal?

La informalidad se ha estudiado mas desde la perspectiva laboral o de las
implicaciones sobre los niveles de empleo (Arango, Misas y Lépez, 2006; Fer-
nandez y Villar, 2016; Loayza, 1996; Morales y Medina, 2017; Nufiez, 2002).
Sin embargo, los estudios siguen al margen de patrones sociales, culturales,
organizacionales, ambientales y de dindmicas de vida de los grupos vulne-
rables. De hecho, se cree que las actividades informales se perpetuan en el
tiempo como parte de factores heredados que induce a las familias més pobres
a considerar dicha actividad como un mecanismo de subsistencia.

Los estudios de Sukiassyan y Nugent (2008) y Annel (2013) apuntan a que
la construccién de capital social puede ser un punto de partida para explicar
los estadios de informalidad-formalidad que las microempresas tienen, en
este caso, los grupos conformados por recicladores. Dados los altos costos de
formalizarse o la errada percepcion de los beneficios que se podrian obtener
de hacerlo directamente, una primera opcién para reducir riesgos, aumentar
desempefio y cubrirse contra incumplimientos es asociarse a alguna institu-
cién, o, aun siguiendo informal, la de aumentar su red de conexiones sociales.

Pero ;qué se considera informal? Para comenzar a entender esta dindmi-
ca es importante resaltar, primero, la definiciéon de informalidad laboral vy,
segundo, la informalidad del reciclaje.

La primera de ellas podria interpretarse como los trabajadores o empre-
sas que no cuentan con una minima regulacién ni cobertura por parte del
Estado. Cabe sefialar los infinitos desafios con que cuenta la medicién exacta
de la informalidad en la medida en que no existe un pardmetro homogéneo
sumado a la excesiva informacion asimétrica de las encuestas a pesar de los

esfuerzos que han realizado muchos organismos internacionales para tener

43



44

RECICLAJE INCLUSIVO: HACIA UNA ECONOMIA CIRCULAR EN COLOMBIA

un panorama mas claro del sector a partir de las cifras (Ferndndez, Villar,
Goémez y Vaca, 2017, p. 12).

En segunda instancia, frente al reciclaje informal que estudiosos proveen
del tema, puede considerarse a este grupo poblacional como “individuos o
empresas que participan en actividades de reciclaje y gestion de desechos que
no estan patrocinados, financiados, reconocidos o autorizados por autoridades
formales de residuos solidos, o que operan en contravencién o en competencia
con las autoridades formales” (Velis et al., 2012, p. 43), lo que reitera que sigue
siendo una actividad desprotegida por la institucionalidad.

Entender cémo se concibe el reciclaje informal puede llegar a ser muy
complejo por cuanto este sigue siendo analizado desde diferentes dimensio-
nes. De acuerdo con la taxonomia de informalidad analizada para América
Latina por Fernandez et al. (2017), se podria suponer que el reciclaje informal
es susceptible de estar inmerso en todas las tipologias que se exponen. Puede
considerarse una informalidad de subsistencia por cuanto el reciclaje informal
es valorado por muchos recicladores como su principal fuente de ingresos a
través de la cual satisfacen sus necesidades basicas; una informalidad volun-
taria, ya que el reciclador se siente en plena libertad de elegir entre el sector
formal o informal dependiendo de los beneficios que percibe de cada sector; una
informalidad inducida en la que la alta discriminacién laboral y las fuertes
barreras de entrada exigidas por el mercado formal hacen méas compleja su
transicion, y, por ultimo, una informalidad mixta que, representada en una
elevacion de los costos de la actividad, acatamiento de érdenes y dificultad
del manejo del tiempo, entre otros incentivos ocultos, limitan y hacen menos
atractiva la formalizacion.

Paradéjicamente, en algunos contextos los emprendedores recicladores
estan registrados en las oficinas de impuesto y registros mercantiles pero
siguen siendo informales dentro del contexto de la industria del reciclaje (Chi-
karmane, Narayan y Chaturvedi, 2008), ya que desconocen los incentivos, la
estructura de la asociacién y la ruta a la formalizacion, lo que implica que su
labor se vuelva casi invisible dentro de la cadena haciendo que sean ellos los
que menos beneficios sociales y econémicos reciben y que existan muy pocos
registros acerca de su actividad, composicién social y el impacto que generan

a estructuras preponderantes como el medioambiente.
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En el marco de la cooperacion y asociatividad como ruta a la formaliza-
cion, las diversas iniciativas han buscado que los emprendedores recicladores
puedan asociarse en instituciones de corte cooperativo o similares (Medina,
2005), ya que al organizarse podrian generar una mayor solidez y poder de
negociacion con otros actores como la industria y el gobierno u otros agentes
institucionales ganando visibilidad en el proceso y asilograr un crecimiento y
desarrollo de la actividad minimizando la exposicion a la pobreza y vulnerabi-
lidad. El trabajo conjunto como las alianzas debe propender por la estabilidad,
un incremento de los ingresos y la formalizacion de la labor logrando precios
mas justos al reducir el nimero de intermediarios y generar mayor valor a los

materiales vendidos (Medina, 2008):

Para el caso de los paises emergentes, particularmente en América Latina
y el Caribe, un anélisis del BID de asociaciones de recicladores informales
identifico que éstas han ido aumentando considerablemente en los ultimos 30
afios alcanzando niveles de organizacion significativos en Argentina, Brasil
y Colombia. En estos dos ultimos [...], han avanzado hacia la organizacién
del nivel nacional, teniendo incidencia en la normatividad y en la toma de
decisiones y han logrado beneficios como mejores condiciones laborales,
menor dependencia a intermediarios y mejores precios de venta, entre otros.

(Econometria, 2016, p. 21)

Vale la pena enfatizar este andlisis, ya que gran parte de la evidencia
muestra como algo positivo los esfuerzos en el marco de la asociatividad, a
pesar de que para muchos recicladores la formalizacién siga siendo considerada
como un problema y no un beneficio. Se quiere evitar que muchos recicladores
de oficio se sigan manteniendo al margen de las estrategias organizacionales
y estructurales de las asociaciones, ya que esto incrementa la evasiva a la
formalizacién que este grupo de personas soporta en una carente legitimi-
dad, un exiguo analisis de los beneficios de la informalidad, la administracién
del tiempo y en la mayoria de los casos un alto desconocimiento frente a los
incentivos de los procesos transicionales a la formalidad (Econometria, 2016).
La cooperacion y el trabajo mancomunado deben seguir enfocando esfuerzos

en pro de una mayor y mejor organizacion de la actividad, pues la evidencia
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muestra que, aunque lentos, hay grandes avances, buenos resultados y valiosas
experiencias por replicar.

A decir verdad, son muchos los paises en donde las asociaciones se han
convertido en un agente fundamental de la cadena, por ello la importancia de
profundizar en la gestién de los procesos administrativos, operativos, geren-
ciales y logisticos al interior de estas. Sin embargo, ello debe estar alineado
con estrategias no solo organizacionales sino también deben estar enfocadas
en las condiciones sociales y educacion ambiental para los generadores de
residuos para el cumplimiento de sistemas de recoleccion mas eficientes que
permita mejorar las condiciones de trabajo dentro y fuera de las asociaciones
(Fattor y Adeodato, 2019).

En general, todas las economias donde el reciclaje informal esté presente
ameritan seguir estudiando el fortalecimiento de los procesos de la labor y el
papel de sus actores, ya que esta es una figura de informalidad muy particulary
es asi como funciona actualmente. De hecho, el manejo de los residuos sélidos
en estas economias ha sido abordado principalmente por las organizaciones
informales, por lo que generar una mayor inclusiéon de este tipo de organi-
zaciones puede ser clave para fortalecer el proceso. La institucionalidad de
los paises debe incluir politicas ambientales que dignifiquen la condicién del
reciclador, es decir, que incluyan la recoleccién de material reciclable como
una ocupacién como, por ejemplo, la Ley Nacional de Gestion de Residuos en
Brasil (Ley 12.305 de 2010), que ha servido como referente mundial para mejorar
los indices de formalizacion de la actividad (Luiz, Weins y Potinkara, 2019).

Los esfuerzos entre el gobierno local, la academia y las organizaciones
pueden ayudar a mejorar el desemperfio y la sostenibilidad de la labor en
cuanto a recoleccion, salarios y condiciones de trabajo. Es imperante generar
una estructura institucionalmente mas organizada frente a la recoleccién y la
separacion en la fuente (Navarrete y Navarrete, 2018).

La continua exploracion del actuar de los recicladores y asociaciones
permitird seguir conociendo a fondo su dinamica social y sus percepciones
frente a la asociatividad, formalizacién y entender como esta labor ha ayu-
dado a contrarrestar el enorme impacto ambiental. Se estima que el reciclaje
informal de residuos so6lidos disminuye el cambio climéatico en un 10 %, pero
sorprendentemente esta cifra es desconocida por los recicladores, ya que la

exaltacién de la labor rezaga en cierta medida la contribucién que esta genera
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al medioambiente. Si existieran més y mejores estrategias de recoleccion y

recuperacion, este porcentaje seria mayor, ademas:

La transformacién de la gestién de los desechos en innovacion acelerada
crearia empleo a escala local, ofreceria precios més bajos para productos de
maés calidad, sustituiria practicas empresariales insostenibles y contribuiria

a proteger la salud y a reducir la exposicién a toxinas. (Pauli, 2011, p. 173)

A pesar de los diversos estudios que se han hecho a nivel mundial, la
informacion sobre la recoleccién informal de residuos sigue siendo escasa y
dificil de obtener, ya que los recicladores se extienden por areas urbanas y
rurales, sus rutas no estan bien definidas y dificilmente ellos y las organiza-
ciones brindan informacién (Botello et al., 2018).

Si bien es cierto que se ha investigado mucho en este tema aun existen
vacios por explorar. Frente al reciclaje como actividad sigue habiendo mucho
desconocimiento acerca de la potenciacién, transformacion del material,
procesos logisticos y administrativos, incluso a partir de las mismas bodegas
de aprovechamiento y las asociaciones, lo que sigue limitando sus utilidades

y beneficios.

El comuin denominador de las economias emergentes

La estructura del reciclaje informal muestra més similitudes que diferen-
cias entre las economias emergentes. En paises como Brasil y Sudafrica se
encuentra un concepto de formalidad mas establecido a pesar de la estructura
informal de estas naciones. En China, el reciclaje enfoca sus esfuerzos a las
relaciones entre recicladores de oficio y hogares, lo que ha permitido un buen
nivel de recuperacion. Argentina tiene una apuesta bastante particular desde
el comportamiento y actitudes del reciclador. En occidente, Rusia presenta
una divisién muy marcada entre el sector publico y privado frente al manejo
y recoleccioén de residuos.

En este escenario es importante resaltar los esfuerzos de China frente
a las politicas de residuos de equipos electrénicos en los ultimos afios. Sin

embargo, uno de los mayores temores que los recicladores perciben alli con
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respecto a la formalizacion de la actividad es que el nivel de ingresos dismi-
nuya debido al control que se podria establecer sobre el nivel de precios (Luiz,
Weins y Potinkara, 2019). Ahora, si se habla de Brasil cabe mencionar que ha
sido uno de los paises con mayores avances en politicas de residuos, creacion
de cooperativas y ejecucién de programas de gobierno para la inclusion y for-
malizacion de recicladores. Aparentemente, alli la Ley Nacional de Gestion de
Residuos ha tenido impactos significativos en el campo de la politica ptblica en
lo que respecta a recicladores y cooperativas, pero aun asi sigue necesitando
de mayor contundencia.

En estos paises es necesario revisar los problemas en la cadena de comer-
cializacioén, en la cual mucho material termina sin venderse debido a los altos
costos de comercializacion, a la calidad, a la mezcla dada en algunos residuos
y al volumen, lo que termina haciendo que muchas cooperativas envien el
material que no se puede comercializar directo a los rellenos sanitarios. Solo
cuando existe un mayor grado de independencia del capital disponible, las
cooperativas tienden a elegir a quien comercializar. Quienes no cuentan con
tal capacidad deben limitarse ala compra del material por parte de cierto tipo
de industrias. De otro modo suele haber una renuencia bastante marcada de
los recicladores a aceptar la intervencion institucional y gubernamental, ya
que muchos de ellos argumentan que los programas son insuficientes y hay
muchas promesas sin cumplir (Fidelis y Colmenero, 2018).

Paradéjicamente al interior de los paises, las visiones frente a si la activi-
dad debe ser formal o informal divergen de manera significativa, ya que esto
siempre dependera de la posicién que se ocupe en la cadena y sus beneficios.
Por afios, la actividad del reciclaje informal y quienes realizan dicha labor
han sido estigmatizados creando una correlacién directa entre los reciclado-
res informales y la pobreza, la marginacion, los bajos niveles educativos, la
migracion, el desempleo y la falta de oportunidades.

Por los fendmenos de violencia y migracion, se estima que la mayoria de
los recicladores vienen de zonas rurales o de otras ciudades y se asientan en la
periferia, lo que implica que vivan en ciudades dormitorio, pero que trabajen
en las ciudades centrales donde predomina la industria y esto genera que las
distancias y recorridos para la recolecciéon y entrega de residuos sea extenuante

pero poco productiva (Luiz, Weins y Potinkara, 2019).
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Sibien es cierto que el sistema legal e institucional en las economias sub-
desarrolladas donde el reciclaje informal abunda se ha fortalecido en el marco
de la gestién de residuos, la estructura social, econémica y politica de estos no
ha permitido avanzar considerablemente en las condiciones de informalidad
de los recicladores de oficio. Siguen dandose discusiones acerca de la validez
de la formalizacién, la inclusion y el reconocimiento de sus actores.

Esa eslarazoén por la cual hoy en dia se siguen viendo ingentes esfuerzos
por dignificar la actividad del reciclador en diferentes puntos geograficos del
planeta logrando que su actividad sea reconocida no solo como una oportu-
nidad de ingresos sino como la labor que dentro de su invisibilidad esconde la
minimizacion de un impacto ambiental cada vez més acuciante. Una lucha no
solo por mantener viva la actividad que es fuente de ingresos de millones de
personas en todo el mundo, sino apremiante de esfuerzos por generar condi-
ciones més equitativas en un mundo cada vez mas abrazado por la desigualdad

y la degradacion ambiental.

Entendiendo el reciclaje informal desde
diferentes perspectivas

A partir de una revision bibliografica de diversos estudios aplicados en diferen-
tes municipios o ciudades pertenecientes a Suramérica, Centroamérica, Africa,
Asia, y el sur de Europa, con respecto a la estructura y funcionamiento del
reciclaje informal como sustento de vida para numerosas familias en los lla-
mados paises subdesarrollados, se realizdé una comparacion enmarcada en tres
objetivos particulares: primero, establecer un parangén entre la estructura y el
funcionamiento de esta actividad en lugares con condiciones socioeconoémicas
similares; segundo, priorizar las visiones y la percepcién de la formalidad e
informalidad del reciclaje; y, tercero, visibilizar posibles casos exitosos en
otros lugares del mundo que permitan ser pieza clave para la construccién de
mejores planes y proyectos en torno al reciclaje informal. Como es evidente
que este tipo de actividades se trasforme por las transiciones institucionales,
cambios de gobierno, reglamentacién, ambiente econdémico, entre otros fac-
tores, la revisién contempla investigaciones recientes de caracter cualitativo

y cuantitativo que pudieran dar una mirada actualizada y lo més aproximada
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posible al funcionamiento del reciclaje como actividad informal desde dife-
rentes entornos y espacios geograficos alrededor del mundo enfatizando en
las regiones donde dicha actividad no solo hace parte de un trasegar histérico,
sino también de la adopcién de una labor generadora de ingresos que para

muchos se convirti6 en la forma de “ganarse la vida”.

Municipio de La Reina, Santiago de Chile

En La Reina, las cooperativas que cuentan con un apoyo ingente del gobierno
local presentan un desempefio econémico satisfactorio con altos niveles de
productividad reflejados en una mayor cantidad de material recuperado. Este
modelo se basa en politicas de coproduccion entendidas como la intervencion
de los gobiernos locales a través de lineas eficientes para incrementar la pro-
ductividad de los recicladores a partir del fortalecimiento del apoyo estatal a
la formalizacién de la actividad.

Alli, por ejemplo, asignan a un recolector por municipio y le establecen
horarios, contribuyendo a que la comunidad cree lazos de confianza con el
reciclador. Ello ha ayudado a incrementar la cantidad de material que se
recupera incluso hasta en tasas cercanas de 1 kg adicional por hora. Ademas,
existe una coordinacién entre los horarios de los recicladores y los camiones
de basura, permitiendo asi una mayor tasa de recoleccién, lo que, sumado
al incremento de la provisién de herramientas y maquinaria, ha aumentado
hasta en 2380 kg por hora la tasa de recuperacion. Las cooperativas también
permiten que bajo la figura de asociatividad se presente més diversidad de
residuos recuperados por reciclador.

Dentro de las relaciones entre recicladores y hogares existe una mayor
confianza de estos ultimos hacia las mujeres recicladoras y esto les ha permi-
tido incrementar las cantidades de material reciclado cuando se les admite
el acceso a los hogares y cuando el Estado brinda la posibilidad de prestar
servicios de guarderia mientras ellas trabajan. Estos comportamientos se ven
representados en mejores ingresos que permiten a los recicladores el acceso
a otro tipo de oportunidades; asi mismo, al interior de las cooperativas se
evidencia que bajo esta practica los centros de reciclaje pueden reducir la

desigualdad de ingresos sustancialmente.
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Frente a lo anterior se puede decir que las politicas de los gobiernos
locales tienen indudablemente un impacto directo y positivo cuando se hacen
de manera coordinada y regulada sobre factores preponderantes, como las
tasas de recuperacion, la productividad y las condiciones de los recicladores
(Navarrete y Navarrete, 2018).

Bajo esta figura se evidencia que con la existencia de cooperativas las
condiciones de los recicladores tienden a ser més justa y el pago que reciben
por el material que recolectan es mayor que cuando trabajan de manera indi-
vidual y sin ninguin grado de asociatividad. Esto sucede porque el esquema de
formalizacién obliga a las cooperativas a que, a mayor grado de organizacion,
estas deben garantizar a los recicladores mejores condiciones econémicas y
sociales. Vale la pena resaltar que esto dependerd también de las distancias
establecidas, el tamarfio de la poblacion, y el liderazgo y regulacion por parte
los entes institucionales, lo que permite tener resultados éptimos en munici-

pios como este.

Distrito de Haidian, Beijing

Aqui existen tres grupos de recicladores distintos cuya actividad se diferencia
en la posesion de un medio de transporte. Finalmente, todos convergen en
un solo lugar, denominado “puntos de negociacién”, formando estructuras de
intercambio del material para ser vendido.

Generalmente en este distrito el reciclaje funciona muy bien, ya que existe
un vinculo directo entre el reciclador y los hogares, lo que permite tasas de
recuperaciéon hasta de 2 millones de toneladas al afio, principalmente en resi-
duos electroénicos.

La labor y participacion del sector informal del reciclaje en el distrito es
tan alta que se estima que este recoge cerca del 74% de los residuos que se
generan. Sin embargo, esto depende del escenario de expansion o contraccion
de la economia china. Es decir, las tasas de recuperacién pueden aumentar y
los recicladores alcanzar a percibir incluso un ingreso por encima del salario
minimo, asi como también sufrir una caida de precios, lo que hace que el
negocio del reciclaje deje de ser rentable.

Comunmente el reciclador se encarga de ir a los barrios y construir una

amplia base de datos de clientes a partir del intercambio de informacion, que
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ademas le permite crear un vinculo de confianza con ellos. Los chinos prefieren
entregar sus residuos al sector informal, ya que de este reciben una contrapres-
tacion, mientras que de parte del Estado sienten que no hay ningun beneficio.

Es asi como los recicladores recogen a domicilio los residuos en los
hogares y los ensefian a tener mejores practicas de separacion en la fuente,
incentivando asi la cultura del reciclaje.

Si bien es cierto que la actividad informal del reciclaje le quita un peso
al gobierno en la medida en que reduce costos por actividades que en prin-
cipio deberian ser cubiertas por el Estado, parte de la destinacién del gasto
publico termina siendo aliviado por el sector informal, pero aun asi en China
este sector viene en detrimento ademds porque existe un elevado numero de
intermediarios que intervienen en la cadena. Paraddjicamente, el Gobierno
lucha por acabar con este tipo de estructura informal que muchas veces ha
terminado siendo maés eficiente que la formal en los niveles de recuperacion
de residuos (Steuer, Ramusch y Salhofer, 2018).

Aunque la actividad del reciclaje informal tiende a ser organizada y esta-
blecer un vinculo muy fuerte con la fuente para incrementar el nimero de resi-
duos recolectados, la oposicion institucional impide que la labor se fortalezca.
Probablemente ahora, bajo las afectaciones de la economia china y la caida
de su demanda, lo mas seguro es que el sector del reciclaje informal sienta un
gran efecto negativo a través de la caida de los precios y de una disminucién
de los materiales posconsumo, lo cual tendra unas afectaciones directas sobre

los ingresos de las familias de recicladores, prolongando su vulnerabilidad.

Regidén de Espirito Santo, Brasil

Si bien es cierto que los esquemas de recoleccién en Brasil han mejorado
sustancialmente, se estima que un proceso de separacién en la fuente por
material podria incrementar el aprovechamiento en una tasa cercana al 200 %
y un incremento casi del 800 % de los ingresos que perciben las cooperativas.
En esta region, los centros de aprovechamiento muestran serias deficiencias
en cuanto a su infraestructura incurriendo en un incumplimiento de la norma.
Incluso cerca del 80% de organizaciones son catalogadas con un grado bajo
de eficiencia, debido a su poca credibilidad frente a la empresa privada y a su

bajo nivel de conocimiento y tecnificacion.
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Aunque la actividad impacta positivamente en indicadores ambientales y
se han dado avances sustanciales en la formacién de cooperativas, las condi-
ciones al interior de estas se siguen enfrentando a serios desafios. Por ejemplo,
el tema de capacitacion es fundamental frente a los residuos aprovechables,
pues las tasas de rechazo! son muy elevadas, lo que representa una baja pro-
ductividad en la labor, al mismo tiempo que los niveles de recoleccion siguen
estando por debajo del estdndar minimo que propone la ley.

Ahora, la intermediacion es otro cuello de botella, ya que es bastante alta,
lo que impacta en el precio final de los productos y la carencia de empresas de
reciclaje mas grandes y organizadas. Reorganizar y liderar el sector sigue siendo
uno de los principales desafios, dado que las cooperativas siguen mostrando
una postura rigida frente a la comercializacion con intermediarios debido en
parte a los bajos niveles de habilidades empresariales para negociar.

En esta region se han identificado varios aspectos por potenciar la actividad
como la cercania de cooperativas entre ciudades que deberia fomentar una
estructura de redes para el aprovechamiento y eficiencia en la cadena (Meira
de Sousa, Harue y Ribeiro, 2018).

Lamentablemente no ha habido un incentivo ni fortalecimiento institucional
que permita apoyar al sector en sus practicas fortaleciendo las habilidades de
los recicladores. No solo el tamarfio de la region, sino también sus niveles de
consumo, podrian permitir unas elevadas tasas de recuperacion. Sin embargo,
las deficiencias de capacitacion, falta de lazos entre hogares y recicladores y
una carente regulacion de los agentes que intervienen en la cadena hacen que
la labor se convierta en una actividad rutinaria de subsistencia para la que no
hay cabida planes de mejora que puedan potenciarla implicando no solo que se
deje de percibir un mayor ingreso para los recicladores y las cooperativas, sino
una amenaza frente al incremento de los residuos, que dejan de ser parte del

aprovechamiento para convertirse en una pieza mas de los rellenos sanitarios.

! Material resultado de la clasificacion de residuos aprovechables en la estacion de clasificacion
y aprovechamiento (ECA), cuyas caracteristicas no permiten su efectivo aprovechamiento y
que deben ser tratados o dispuestos en el relleno sanitario.
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Managua, Nicaragua

La Chureca es uno de los rellenos sanitarios més grandes de América Latinay
el méas grande de Nicaragua. Hace siete afios fue intervenido por un programa
de desarrollo con el objetivo de organizar el esquema de residuos, mejorar las
tasas de recoleccién y aprovechamiento, organizar el territorio y dar mejores
condiciones de vida a los recicladores de oficio. Los impactos a corto plazo
fueron muy positivos, ente los relacionados con la estructura paisajistica y
la adquisicion de viviendas por parte de los recicladores. Progresivamente
los recicladores pasaron a ser parte de la planta de reciclaje creada para la
asociatividad de los recicladores en el marco del proyecto, pero, paralelo a
los efectos positivos, comenzaron a evidenciarse una serie de preocupaciones
como lainconformidad con respecto alas condiciones salariales comparando
los ingresos que tenian los recicladores cuando hacian parte del trabajo infor-
mal con los ingresos actuales.

Por este motivo, muchos de ellos aducen no haber sido contratados, por lo
que no conciben tener una vivienda nueva sin una fuente de ingresos. De esta
forma el esquema informal vuelve a asentarse debido a que los bajos ingresos
dificultan la satisfaccion de necesidades bésicas y algunos de ellos reanudan
su trabajo en el area del relleno, lo cual esta prohibido, pero argumentan que
el material que alli recolectan compensa parte del pago que no reciben de la
planta de reciclaje. Esta dindmica ha incrementado la busqueda, separacién
y manipulacién de los residuos también al interior de los barrios, lo que ha
generado una problematica mayor de las basuras en los vecindarios.

La nueva estructura de ingresos ha generado una seria inconformidad
entre ellos, ya que manifiestan recibir salarios muy bajos, entre 1 y 5 délares
por dia, teniendo este parametro una correlacién directa con las condiciones
establecidas por el indice de pobreza e indicando que en este territorio la
pobreza se acentuia aun mas en los hogares donde hay recicladores informales.

Sibien es cierto que la planta provee mejores condiciones desde la dindmica
de cobertura y frente a los servicios financieros, los recicladores presentan
malestar debido a la reduccion de sus ingresos y otra parte de la poblacién a
la falta de oportunidades que dejo el proyecto al cerrar el relleno, ya que no

todos pudieron hacer parte del proceso de formalizacion.



PANORAMA Y RETOS DEL RECICLAJE INFORMAL: UN ANALISIS DESDE DIFERENTES CONTEXTOS

No hay muestra de indicadores de impacto de antes y después de la
implementacién del proyecto, de manera que se asume que el gobierno local
debi6 haber tenido una mayor participacion, seguimiento y regulacién en su
ejecucion (Hartmann, 2018).

Este es un claro ejemplo de que la cura puede salir més cara que la
enfermedad. Es muy probable que el proyecto se haya implementado con
muy poca participacién de los dolientes y esto hizo que se asumiera desde
otros escenarios cudl debia ser el mejor camino para ellos. Sin embargo, en la
realidad muchas veces esos supuestos no funcionan debido a la complejidad
y particularidad de las dindmicas sociales. Una mejora en las condiciones de
vida es fundamental a través de los bienes tangibles pero los ingresos son
un medio necesario para satisfacer otro tipo de necesidades. En esta regién
pudo haberse dado una disminucién en la pobreza multidimensional al mismo
tiempo que un incremento en la pobreza monetaria, lo que prolonga factores
asistencialistas que en el largo plazo no funcionan.

Si bien es cierto que el tema de los residuos representa un problema de
condiciones ambientales y econdmicas, los programas en torno a este deben
garantizar la cobertura, equidad y mejoramiento de las condiciones de vida
de quienes realizan la actividad del reciclaje, entendiendo que en su mayoria
son individuos que se mueven en el campo de una estructura informal para
los cuales formalizarse termina entendiéndose como una préctica de intere-
ses privados y como una reduccién de sus ingresos sin tener el mas minimo

incentivo para pasar de lo informal a lo formal.

Johannesburgo, Sudafrica

En esta ciudad los recicladores son parte fundamental en la recoleccion de
residuos. Esto debido a que un porcentaje cercano al 50% de los residuos
que se desechan son recolectados y llevados por recicladores informales a
las plantas de reciclaje. Lamentablemente a pesar de este gran aporte, el
reciclaje informal en Johannesburgo es considerado més que una actividad
informal una actividad ilegal, la cual es poco reconocida y apoyada por los
planes y gobiernos locales. Cuenta con una incipiente infraestructura y poca
coordinacién entre actores, lo cual impide hacer sinergias y alianzas entre el

sector formal e informal.
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Aun asi cerca del 20% de los recicladores aducen que les representa un
grado de satisfaccion ser parte de este sector, ya que gozan de cierto respeto
y reputacion al interior de las comunidades.

Se esperaria que el alto grado de conocimiento y experiencia en la labor
fuera aprovechado para la formulacioén, aplicacién y politicas de seguimiento
a partir de la inclusion del sector informal. Las pocas estrategias en pro de
la gestion de residuos sélidos van en busca de lograr una mayor eficiencia y
productividad para su labor, dado que son conscientes que practicas apropia-
das para lograr mayor acceso al material y disminucién de las distancias les
representa un incremento en los ingresos recibidos. Sin embargo, diferente a
otras regiones, vale la pena aclarar que, aunque en Johannesburgo se tenga
muy claro el proceso de clasificacion y recoleccion de materiales, existe un
alto desconocimiento frente al impacto ambiental que la actividad genera. La
actividad se subvalora.

Ahora, frente al afan por la recoleccién, se presentan riesgos potenciales
de enfermedades y diversas condiciones de salud derivadas del reciclaje,
ya que hay una gran dificultad para acceder a los residuos y una violacion y
desconocimiento de practicas minimas de seguridad y salud para realizar la
actividad (Mulala, Dlamini y Serge, 2017).

Aunque existe un impacto ambiental positivo minimizando la llegada de
materiales a los rellenos sanitarios, la estructura de reciclaje informal en esta
ciudad presenta un significativo atraso frente a las politicas de formalizacion,
creacién de asociaciones, cooperativas y planes de apoyo que brinden mejores
condiciones a los recicladores. En economias en via de desarrollo, las activi-
dades informales en general tienden a ser la salida de muchos trabajadores
debido a las problematicas que enfrenta el esquema laboral. El reciclaje informal
que de alguna manera subsana esta situaciéon deberia demandar una mayor
atencién en pro de una solidez y dignificacion de la labor, pues ademas de ello
los recicladores siguen perteneciendo a los sectores menos favorecidos, consi-
derados como la base de la piramide, cuyo comportamiento es estigmatizado
por otros sectores de la poblacién.

Aqui se debe empezar por un reconocimiento de lo valiosa que es la labor,
potenciar el conocimiento de los recicladores para incrementar las tasas de
recoleccion y fortalecer el sistema de salud y seguridad que salvaguarde

también la integridad fisica de los recicladores. El Estado debe jugar un papel
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preponderante en donde cree otra serie de estrategias de inclusiéon dando un
primer paso al dejar de considerar al reciclaje informal como una actividad
ilegal, pues el impacto de esta labor termina siendo mucho mas significativo

frente al medioambiente que el de muchas empresas legalmente constituidas.

Celaya, México

El dilema en México es que, si bien existe un Programa Institucional para el
Manejo y Gestion de Residuos Sélidos, alli participan el sector publico y pri-
vado, entre los cuales dificilmente se llega a un consenso, y los recicladores o
“pepenadores”, como se les conoce alli, terminan siendo casi invisibles en la
inclusion de dichos planes (Jiménez-Martinez, 2018).

En Celaya, por ejemplo, la actividad se divide en dos grupos de recicla-
dores, algunos que trabajan en las calles y otros en el relleno sanitario. Estos
ultimos logran recuperar un promedio cercano a 20 kg de residuos solidos
mas por dia que los primeros. México tiene una particularidad y es que debido
a su tamarfio y su dindmica de consumo permite recuperar gran cantidad de
residuos aprovechables, inclusive en lo que a PET se refiere a nivel de regién.

Cerca del 72% de la recoleccion, almacenamiento y comercializacion de
residuos soélidos se atribuye a los recicladores informales. Muchos de ellos
tienen la capacidad de comprar los residuos en zonas residenciales e indus-
triales, lo que les facilita hacer en un mismo momento las tres labores. Si bien
es cierto que a través de larecoleccion de residuos los recicladores reciben un
ingreso, hay una alta inconformidad, ya que se sienten altamente marginados y
discriminados por parte de la sociedad y con poco reconocimiento del Estado.
Siguen aclamando politicas efectivas para los recicladores informales.

Aunque las actividades de recoleccién signifiquen un amplio avance en
materia ambiental, siguen existiendo contradicciones no solo en México sino
en todas las regiones donde el reciclaje informal ha sido la solucién inmediata
frente al cuidado del medio ambiente, porque mientras esto sucede y resulta ser
tan valioso para las economias y el planeta en general, quienes ejercen dicha
labor siguen sintiéndose subvalorados frente a una labor de tanta envergadura
hacia la obtencion de un ambiente mas favorable que deberia ser consecuente

con mejores condiciones de vida para los recicladores (Botello et al., 2018).
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La informalidad en lo que respecta a recicladores en esta ciudad es un
fenomeno acentuado. El esquema de organizacion de las cooperativas es muy
similar al colombiano, en donde se organizan por redes con varias estaciones
de recoleccién similares a las ECA? en las cuales siempre hay un lider y un
sistema de evaluacién de la calidad del material. El nivel de intermediacién es
alto, aspecto que dificulta un pago representativo a los recicladores. El mayor
margen de ganancia se queda en las grandes empresas, que tienen la posibili-
dad de comprar el material, y los recicladores exigen més reconocimiento por
parte del Estado y de las comunidades con las que interactuan.

Elrelleno sanitario sigue siendo una gran oportunidad para la generacién
de ingresos, lo que a su vez los expone a condiciones insalubres e inseguras

para la recoleccién del material.

Montevideo, Uruguay

La implementacién de la Ley de Envases de Montevideo pretendia mejorar la
estructura de los recicladores, conocidos como “clasificadores” en Uruguay,
a través de la transformacion del esquema informal hacia una propuesta de
formalidad para mejorar las condiciones de vida de aquellas personas dedi-
cadas a esta labor. El proyecto logra crear consigo cuatro plantas de reciclaje
y un sinsabor en la transicion a la formalizacién, ya que en la actualidad los
clasificadores consideran que la ley se implementé como parte de un sistema
que buscaba organizar en mayor medida la infraestructura de la actividad de
residuos y la creacién de asociaciones, pero a expensas de la mano de obra
de los clasificadores bajo las condiciones del sector privado, perdiendo asi
la autonomia de que goza la informalidad, hasta el punto de percibir mayor
precariedad en la formalidad que en la informalidad.

En Montevideo, los vertederos y rellenos son sinénimo de fortuna para
muchos recicladores y al mismo tiempo el medio de sustento que les ha per-

mitido ser parte de la informalidad, pero alejandose de la ilegalidad. Muchos

2 Soninstalaciones técnicamente disefiadas con criterios de ingenieria y eficiencia economica,
dedicadas al pesaje y clasificacién de los residuos solidos aprovechables, mediante procesos
manuales, mecéanicos o mixtos y que cuenten con las autorizaciones ambientales a que haya
lugar. Asociacion Cooperativa de Recicladores de Bogota ARB.
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de ellos han logrado erigir sus viviendas a partir de los enseres que encuentran
en los rellenos y comer incluso al encontrarse con comida intacta.

A pesar de todo esto, la disposicion frente a trabajar en una planta de
reciclaje informal a una formal ha sido mayor por las mujeres al preferir tra-
bajar en entornos mas limpios, organizados y sin trabajos de carga pesada.
La labor de recoleccién crecio en el vertedero, ya que, dentro de los planes de
gobierno, se cerraron los contendedores de residuos que estaban dispuestos
en las calles antes de la implementacién de la ley, y para los recicladores era
mas dificil acceder alli (O’Hare, 2019).

Este es un caso similar al presentado en Managua, en donde los proyec-
tos en torno a la formalizacion del reciclaje desconocen de alguna forma las
verdaderas necesidades y requerimientos de los recicladores, lo cual implica
que en largo plazo la informalidad vuelva a emerger. Con esta encrucijada,
algunas investigaciones han profundizado en las bondades de la formalidad,
pero también de la informalidad para tratar de entender si desde lo formal se
ha entendido lo informal y si realmente la primera de ellas es la salida a obtener
mejores condiciones. Una interpretacion distinta de la misma palabra puede
en muchos escenarios ser el impedimento para la implementacién de diversos
proyectos y ese es particularmente el caso de Montevideo, lo que permite
percibir la formalidad como la mejor opcion para algunos, mientras que para
otros es percibida como una forma de acercarse cada vez mas a condiciones
indignas y precarias. Aun asi, al estar estos esquemas enmarcados en la ley
donde se generalizan las poblaciones, se asume que el concepto de formalidad
que soporta la norma es el deber, ser mientras que la informalidad que soporta
el quehacer diario y las experiencias de los recicladores es y seguira siendo

la ruta equivocada.

Zingwangwa, Malawi

En esta ciudad se encuentra cierto grado de especializaciéon en el momento de
recolectar el material. Hay grupos de recicladores dedicados principalmente
a recolectar los materiales que mejor se pagan: plastico y aluminio. Una de
las razones de lograr altas tasas de recoleccién y recuperacién del plastico es
porque generalmente se le hace un proceso de limpieza que permite venderlo

con mejor calidad. Los recicladores trabajan de acuerdo con el precio de
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mercado y venden los residuos a los intermediarios que pagan precios mas bajos
que las empresas, pero al mismo tiempo exigen menos requisitos en cuanto
a la calidad, peso y caracteristicas del material, ademas de estar ubicados a
pequeias distancias de las rutas de recoleccién.

Todos los recolectores viven a las afueras de la ciudad y la recorren
recogiendo material por diferentes trayectos, y en ocasiones venden a otros
recicladores el plastico mas caro cuando logran recolectar suficiente de este.
Otra forma de adquirir el material es pagando a los hogares y en muchos casos
ofreciendo sobornos, lo que hace que el reciclaje se perciba como ilicito.

Como generalmente los materiales gozan de buenas condiciones, los
recicladores piden otro tipo de ayudas, como mecanismos de transporte
mas eficientes que les permita incrementar la cantidad recolectada, ayu-
das econdmicas para fortalecer su proceso de recoleccion y, por qué no, de
transformacion, un ajuste a los precios de los residuos que tienden a ser muy
variables por los cambios estacionarios en la demanda y como la mayoria de
recicladores a nivel mundial también piden un mayor reconocimiento de su
labor dentro de la poblacién.

Aunque hasta el momento no hay cooperativas o asociaciones que agre-
mien a los recicladores, cerca del 50 % aducen estar dispuestos a hacer parte
de una organizacién porque creen que esto incrementa sus ingresos por
ordenamiento, infraestructura y alianzas. Los que argumentan que no estan
dispuestos lo hacen por temor a perder su independencia y autonomia frente
al ingreso recibido al verse obligados a dividirlo entre varias personas que
trabajan para la misma labor.

De esta forma se puede interpretar que el proceso de reciclaje en esta
ciudad aun es muy rudimentario y requiere de serios y arduos esfuerzos por
parte del Gobierno para fomentar un cambio hacia una estructura no solo mas
rentable, sino que dignifique la labor de los recicladores y cree mas incentivos
y mecanismos de regulacién de precios. A pesar de esto la forma de manejar la
calidad y cantidad de los materiales debe considerarse como una oportunidad
para negociar con otro tipo de mercados (Kasinja y Tilley, 2018).

Por otro lado, el potencial mas alto de esta ciudad puede ser la ausencia
y nula experiencia con cooperativas, ya que la formulacién adecuada para la
intervencién de este tipo de actores puede llegar a ser muy exitosa y replicable si

demuestra eficiencia ayudando a que un buen plan de residuos y cooperativismo
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emerja con el seguimiento y los resultados adecuados. Asi seria méas factible
captar la atencién de otros recicladores para que contemplen esta oportunidad

como una mejor opcion de trabajo y de vida digna.

La Paz, Bolivia

A partir del analisis de la gestion integral de residuos en La Paz, se evidencia
que hay un proceso mixto de recoleccién (orgénico e inorganico) que refleja
que el reciclaje informal no solo esta generando una mayor capacidad de recu-
peracidn, sino que también estd repercutiendo en reducir cerca de un 50 % los
residuos que llegan al relleno sanitario y que desde los hogares se consideran
como residuos no aprovechables. Los recicladores informales recogen residuos
solidos, pero también realizan procesos de compostaje con residuos mixtos que,
aunque no tienen un mercado muy amplio, si tienen un impacto directo con el
medio ambiente. En esta ciudad existen contenedores de residuos dispuestos
en las calles, pero se ha demostrado que este tipo de elementos reducen la
capacidad del recolector y aumentan las distancias mientras que, por otro
lado, se refleja eficiencia cuando el proceso de recoleccién va acompafiado
de un camién compactador.

Se estima que es imposible tener una mejora en los procesos de recolecciéon
cuando se tiene al margen el comportamiento y la exclusion de los recicladores
en los planes municipales para la gestion de residuos sélidos. Sin embargo, es
indispensable que esta experiencia esté combinada con un fortalecimiento de
la infraestructura y tecnologia frente al reciclaje que permita incrementar la
capacidad de obtencion de residuos. La inclusién del esquema informal per-
mite reducir costos, aumentar la tasa de reciclaje casi en un 3% y organizar
los esquemas de recoleccion (Ferronato et al., 2020).

La dindmica del reciclaje en La Paz muestra dos grandes oportunidades.
En primer lugar, la posibilidad de generar ingresos no solo con material inorga-
nico, sin embargo; esto requiere de una prolongada capacitacién y seguimiento
para el manejo de otro tipo de residuos. Por otro lado, el llamado urgente en la
mejora de los mecanismos de transporte como camiones compactadores que
permitan seguir las rutas de recoleccion y ayudar a incrementar los volumenes
de recoleccién disminuyendo distancias y permitiendo al reciclador recoger

mas material.
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Por ultimo, la probabilidad de que los planes de gestion de residuos
funcionen de una mejor forma es involucrando a los recicladores informales
para el aprovechamiento de su experticia y conocimiento en la aplicacién de
programas, proyectos y planes piloto que eviten inversiones altas de dinero

desde el Gobierno y los entes institucionales para probar su efectividad.

Cuenca, Ecuador

En Cuenca, los recicladores “formales” cuentan con el permiso de la empresa
de aseo para recolectar los residuos que generan empresas y hogares, privile-
gio con que no cuentan los recicladores informales. En la estructura general
participan varios intermediarios, algunos de ellos ubicados en zonas rurales
y otros en urbanas.

Lamentablemente se evidencia una inequidad de género, ya que las
mujeres son quienes realizan en mayor proporcion la actividad del reciclaje,
casi un 80 % frente a los hombres. Se encuentra una alta monopolizacién de
las rutas de recoleccién y cerca del 50 % de los recicladores prefieren hacer
su trabajo de manera individual recibiendo un estimado diario de ingresos
por debajo de 3 dolares al dia, lo cual depende efectivamente de la cantidad
y tipo de material que logren recolectar. Debido a los bajos ingresos muchos
de ellos realizan de manera alterna otro tipo de actividades informales y, por
tanto, cerca del 60 % de los recicladores no les interesa estar asociados, pues
no encuentran ningun beneficio en ello. Creen que la asociatividad no repercute
en un incremento de los ingresos percibidos por la actividad. Consideran que
el mayor margen de ganancias se queda en los intermediarios, que a su vez
no generan mayor valor o transformacién del material, aunque cuentan con
una alta capacidad de negociacion, lo que les genera oportunidad de competir.
Losrecicladores convencionales presentan altas tasas de vulnerabilidad al no
contar con ningun esquema de proteccidén que garantice su bienestar e inte-
gridad personal mientras realizan la labor (Cajamarca, Bueno y Jimbo, 2019).

Las particularidades de recoleccién y estructura de esta ciudad son simi-
lares a las de muchas pequefias ciudades y municipios de la mayoria de los
paises en América Latina.

La abultada desigualdad enla cadena de reciclaje hace que haya pocos incen-

tivos para la asociatividad, pues a pesar de que se han venido incrementando
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las tasas de recoleccion y la reincorporacién de los materiales a la industria,
los recicladores siguen siendo altamente vulnerados en su labor, lo que ha
prolongado considerar el reciclaje informal como un mecanismo bésico de
subsistencia sin contemplar otras potentes oportunidades al interior de la

actividad.

Chennai, India

Chennai es un caso muy particular que espera verse replicado en muchos lugares
del mundo donde el reciclaje es pieza clave de la actividad informal. En esta
ciudad existe una gran cantidad de kabadiwallas®. Los niveles de recolectores
se conocen como L0, L1y L2, siendo L0 el mas informal y L2 el més formal. El
objetivo es ayudarse entre todos y aprovechar la estructura informal existente
paralarecoleccién y el procesamiento de desechos obviamente dando un trato
digno y pagando precios justos a los recicladores informales, que de ninguna
manera les interesa el proceso de formalizacién. Sin embargo, bajo esta coo-
peracién resultan indirectamente integrados los recicladores informales en el
esquema formal. Es un trabajo mancomunado con la mayor equidad posible.

A través de una aplicacién tecnologica en donde participan todos los
agentes de la cadena, se recopilan datos espaciales, se hace seguimiento y
trazabilidad de los materiales y se dan soluciones de logistica inversa. Para-
déjicamente el sector informal es bastante organizado, lo que es aprovechado
por el sector formal para dar incentivos y potenciar su estructura de trabajo
con el objetivo de incrementar el volumen de materiales recolectados. Por
otro lado, para los que se encuentran formalizados o en proceso, se generan
alianzas para la financiacion de capital invertido en mejora de infraestructura
y transformacién del material. Los niveles de recolectores mas altos, que son
L1y L2, trabajan de forma que provean mejores condiciones a los informa-
les situados en LO. Aprovechado su capacidad de organizacién, les brindan
pagos mas dignos, todo debidamente facturado, y se hacen acreedores de sus
cargas impositivas, lo que se traduce en mejores condiciones de vida para los

recicladores de oficio (Hande, 2019).

8 Bodegas de acopio del material reciclable en India. Tiene el mismo concepto de estaciéon de
clasificacion y aprovechamiento (ECA) que en Colombia.
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A veceslos demads sectores de la cadena quieren trabajar con la base de esta
pero no hay incentivos ni alianzas que les permitan conocer sus necesidades
ni mecanismos adecuados para aliarse ni potenciar su trabajo.

La aplicacién con la que trabaja Chennai se denomina Kabadiwalla
Connect. Es una plataforma tecnolégica donde existe una red que crea la
necesidad de conectar a los recicladores de oficio, los hogares y en general
todos los generadores de residuos con los diferentes centros de recuperaciéon
parallevar el material a los lugares mas cercanos. De igual forma cuentan con
unos contenedores ubicados en diferentes partes de la ciudad que albergan la
mayor cantidad de material reciclable. Una vez el contenedor se llena envia
sefiales a los centros de acopio para que manden a los recicladores a vaciar los
contenedores. De esta manera todo el sistema se mantiene conectado, formal
e informal, permitiendo no solo garantizar ingresos diarios a los recicladores,
sino también evitando que mas residuos reciclables terminen en los rellenos
sanitarios.

El caso de esta ciudad ha sido bastante exitoso y ha sido visto como otra
alternativa para involucrar a los sectores de manera digna y sacar el mayor
provecho de ellos sin necesidad de forzar la formalidad. Un caso mas para
preguntarnos de qué forma estamos viendo la informalidad y si realmente

aquella que se plantea desde el marco institucional es la salida.

lloilo, Filipinas

Desde el andlisis del empleo y la disponibilidad a cambiar de labor, en esta
ciudad se realizd un ejercicio muy interesante en el que se encontré que las
dinamicas y cambios legales sobre las practicas ambientales pueden cambiar
sustancialmente las condiciones de muchos empleos en una economia cuando
las decisiones se enfocan en el cierre temporal o definitivo de rellenos sanitarios
provocando que quienes trabajan alli de manera independiente luego se vean
abocados a trabajar bajo esquemas administrativos, corporativos y recibir sus
pagos a través de salarios practicamente de manera obligada.

En Iloilo se evidencia que los recicladores de oficio prefieren aceptar un
trabajo cuando el pago no tiene una frecuencia diaria sino mayor a tres dias,
ya que para ellos el pago diario limita su capacidad de ahorro. Ahora, cuando

el 100 % de los ingresos proviene de la actividad del reciclaje, los recicladores
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se muestran mas reacios a aceptar otro tipo de trabajo e inclusive a asociarse.
Generalmente cuando ya existe algun tipo de relacién con la asociacion a partir
de la venta del material, el reciclador incrementa su capacidad de asociatividad.

Bajo un concepto de aversion al riesgo?, quienes presentan un grado de
aversién mas alto, se encuentran menos dispuestos a cambiar de trabajo a
menos de que se les ofrezca un buen incentivo salarial. Los hombres muestran
mayor disposicion solo cuando son jefes de hogar y sus familias dependen eco-
nomicamente de ellos, mientras que las mujeres muestran un comportamiento
particular, siempre tienen mayor disposicion a cambiar de trabajo o asociarse.

A pesar de que se hicieron varias pruebas a los recicladores con diferen-
tes opciones salariales, se seguia evidenciando que de manera independiente
ellos ganaban més del promedio salarial propuesto, lo cual es una razén muy
elemental para entender el porqué de su renuencia a la aceptacion de un tra-
bajo formal.

Por ultimo, se encuentra que a medida que se generan incentivos para
la formalizacién y el pago a través de salarios, el nivel de riesgo moral de los
recicladores cambia, ya que para ellos enfermarse o tener calamidades ya no
recaeria sobre sus ingresos como antes (Hide-Fumi, 2018).

Varias interpretaciones pueden tener este analisis. Primero el efecto que
tiene coartar la actividad informal con mecanismos tan drasticos como el cierre
definitivo de los rellenos sanitarios. Este tipo de politicas deben ser progresivas
y tener en cuenta no solo el aspecto ambiental, sino también las condiciones de
aquellos para quienes el relleno no es visto como una montafia de basura y
desechos. Segundo, profundizar en la eficiencia de incentivos frente al proceso
de formalizacion, ya que sin lugar a dudas competir entre salario y beneficios
como afiliaciones, uniformes, carnetizacion, entre otros factores, puede llegar
a ser bastante irrelevante y poco llamativo para algunos recicladores en una
visién de corto plazo. Por ultimo, vale la pena enfatizar en el comportamiento
entre géneros, que puede ser una oportunidad para potenciar los incentivos

hacia el reciclaje formal.

4 Denota el grado de preferencia de los individuos a invertir en activos financieros que le
representen mayor seguridad, inclusive estando por debajo de la rentabilidad esperada.
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Mar del Plata, Argentina

En Mar del Plata el reciclaje tiene la misma dindmica que los demaés recicladores
informales a nivel mundial: recorrer las calles para buscar entre los residuos
su fuente de ingresos. En estos “cartoneros”, como se conocen alli, hay algo
particular y es que para ellos es importante lo que los demas piensen de ellos.
Les interesa que otros reconozcan que su labor es digna, por lo que creen que
el hecho de ser cartoneros no los hace sujetos de andar sucios o mal arregla-
dos ni tampoco de tener comportamientos inadecuados frente a la sociedad.
Para los cartoneros la presentacién personal, la amabilidad y el respeto son
sus claves para garantizar que méas hogares puedan entregarles sus residuos y
de hecho generar lazos més “familiares”. Estas actitudes las realizan durante
todo el recorrido que hacen, desde que salen de sus casas hasta que llegan a
entregar los materiales recuperados a las bodegas donde también consideran
de suma importancia tener un buen comportamiento que les garantice que su
material sea comprado y a un precio digno. Ellos consideran que su actividad
es un trabajo tan importante como cualquier otro porque de él provienen los
ingresos para su sustento y el de sus familias, por eso creen que la buena con-
ducta es primordial para obtener mayor productividad y mejores resultados
(Paiva y Banfi, 2016).

Un ejemplo salido de la institucionalidad y las leyes de la formalizacién.
En Mar del Plata, los recicladores relacionan el éxito de la actividad con su
comportamiento y la capacidad que tienen de reconocerse a ellos mismos
dignos trabajadores, como cualquier otro en la sociedad. Curiosamente, eso
ha tenido una relacién directa sobre el incremento del material que reco-
lectan y que se traduce en un aumento en sus ingresos, al lograr una mayor
cercania con la fuente (industrias y hogares), que les entregan el material en
medio de reconocimiento, respeto y reputacion para ellos como personas y
como trabajadores del reciclaje informal. Los cartoneros creen que es posible
cambiar el estigma que la sociedad tiene de ellos pero que esto no depende
solo de los demas, sino también de ellos mismos al cambiar sus practicas de
comportamiento en su labor y fuera de ella, lo que les permite garantizar una

dignificacion de esta.
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Barcelona, Espafia

Al nororiente de Espaiia las dindmicas informales han venido emergiendo
paulatinamente. Barcelona es muestra de ello y en particular de las aglome-
raciones de “chatarreros”, como se les conoce alli a los recicladores, ya que a
raiz de los coletazos politicos y econémicos que ha sufrido el pais durante los
ultimos afios, particularmente inmigrantes europeos y africanos se han visto
en la necesidad de conseguir en los residuos derivados del consumo de los
espafioles su subsistencia. Algunos ciudadanos no estigmatizan la labor, por
el contrario, les ayudan a incrementar sus volumenes a través de la entrega
del material pero, de otro lado, hay otros quienes perciben la labor como algo
insalubre, informal y muy asociado alo ilegal y delincuencial, limitando de esta
forma el acceso de los recicladores a la fuente, sumado a una fuerte xenofobia y
segregacion frente a las caracteristicas fisicas, sociales, econémicas y raizales
de aquellos que realizan esta actividad, convirtiéndolos como impedidos para
ser reconocidos socialmente.

Con las condiciones de consumo, reglamentos estatales y condiciones
climéaticas como las estaciones marcadas, el porcentaje de residuos cambia
considerablemente. Sin embargo, los chatarreros no tienen claro un promedio
de cudnto pueden llegar a recoger ni tampoco tienen definidas unas rutas de
recoleccion ni niveles de ingresos. Alli este trabajo, ademés de ser informal e
ilegal, para algunos es también muy desorganizado y carece de atencion. Su
dindmica cotidiana consiste en recoger y vender a diferentes intermediarios,
que a su vez organizan y revenden el material a la industria. Funciona como
parte de una labor diaria con la que se recibe un ingreso para sobrevivir, pero
no trasciende més alld de eso (Porras y Climent Sanjuan, 2018).

Los paradigmas sociales y econdémicos mundiales han hecho que paises
en donde no se creia posible generar ingresos bajo condiciones de informa-
lidad hoy en dia esto se haya quedado solo en una creencia. Muestra de ello
es Espafia y otros paises europeos con ingresos per cépita por debajo del
promedio salarial del continente en donde gran diversidad de actividades
informales se han convertido en el sustento de muchas personas. El reciclaje
informal es una muestra de ello padeciendo una gran exclusién bajo politicas

poco efectivas. Quizas el escenario que vive la informalidad de esta actividad
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en algunos lugares de Africa y América Latina pueda ejemplificar y replicar
ideas que permitan empezar a trabajar en proyectos mas eficientes, garan-
tizando también una mejora en las condiciones de vida de los recicladores,

comenzando por reconocer y dignificar su labor.
Bandung, Indonesia

Un estudio basado en un andlisis DOFA pone en evidencia el escenario de las
condiciones de los recicladores en la ciudad de Bandung. Frente a las oportu-
nidades se encuentra que es posible realizar una mayor gestiéon de los residuos,
ya que existe una alta diferencia entre las tasas de recoleccion y la gestion. En
Indonesia muchas personas se dedican al reciclaje, debido a las condiciones
socioecondmicas que tiene el pais. Esto permite que haya un gran nimero de
recicladores, los cuales con frecuencia realizan reuniones que los agremian.
Su organizacién permite de alguna manera un respaldo del Gobierno a través
de la participacién en algunas medidas aplicadas en torno a los residuos. El
estudio realizado en Bandung identifica este factor como una potencial for-
taleza con el objetivo de consolidar los esquemas bajo los cuales funciona la
actividad. Similar a otros paises, esta actividad no es diferente en Indonesia
en lo que respecta a las condiciones socioecondémicas de los recicladores, por
cuanto hay una alta estigmatizacion y vulnerabilidad frente a enfermedades
y trampas de pobreza, debido en parte a la poca generacién de valor que le
agregan a la actividad.

Adicionalmente, existe un serio problema generacional que incluso emerge
desde los primeros afios de vida, en donde los hijos de los recicladores empie-
zan a realizar la misma actividad que sus padres a muy corta edad, lo cual
generalmente interviene con su permanencia en las instituciones educativas
perpetuando problemaéticas sociales.

En lo que respecta a la recuperacion del material, la cooperacion entre
agentes podria incrementar las tasas de recoleccién cuando se permite mandar
sefiales de quienes desechan a quienes recogen para que puedan optimizar
sus tiempos. Sin embargo, no han sido suficientes las campafias y procesos de
sensibilizacion, pues su implementacién ha sido poco efectiva.

Dentro de las propuestas mas prometedoras se encuentran, por un lado,

la interaccion entre el sector publico y privado para el establecimiento de
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alianzasy el trabajo mancomunado y, por otro lado, la imposicion de sanciones
para quienes no hacen una correcta separacion en la fuente y discriminan a
los recicladores.

Sumado a lo anterior, la tecnologia debe ser transversal al reciclaje con el
objetivo de ayudar a los recicladores a incrementar los volumenes de recoleccién
a través de un sistema de informacion para el mapeo de residuos reciclables
en donde en conjunto con los gobiernos locales se les permita rastrear e iden-
tificar a partir de un dispositivo movil los lugares con mayor concentracion
de residuos que les posibilite incrementar sus ingresos (Hasugian et al., 2019).

Al evidenciar los resultados de la intencién de formalizar a los reciclado-
res a nivel mundial y en vista de que los procesos de formalizacién conven-
cionales no han tenido el resultado esperado en la mayoria de ellos, algunas
regiones han empezado a proponer otro tipo de soluciones como por ejemplo
la generacién de alianzas entre el sector formal e informal, una participacién
del gobierno como agente dinamizador y regulador, la implementacion de
mecanismos tecnoldgicos que permitan incrementar la cantidad de residuos
y esquemas mas drasticos para coaccionar a hogares y empresas a hacer una
adecuada separacion. Es decir, el proceso de formalizaciéon que en principio
busca mejorar las condiciones de los recicladores y en el cual la evidencia
muestra una alta tasa de renuencia podria incentivarse a través de diferentes
apuestas en torno al manejo de los residuos haciendo participes a todos los
agentes de la cadena, ya que finalmente esto no es solo un problema de los
recicladores. El objetivo de ellos es incrementar sus ingresos y por eso buscan
la forma de conseguir més material.

En el mundo se generan millones de toneladas de residuos por dia que
representarian una excelente fuente de ingresos para los recicladores si se
garantizara el acceso a la fuente. Las diversas opciones que existen para
potenciar la labor y mejorar sus condiciones de vida deben estar alineadas con
las caracteristicas y requerimientos econdémicos, sociales, historicos e incluso
geograficos. Sin embargo, aunque existen muchos estudios que han analizado
las condiciones de los recicladores y los posibles efectos de la formalizacion, las
fuentes de datos y estadisticas basicas como censos siguen siendo insuficientes
y desactualizadas, primero para estimar un numero real de recicladores frente
a la verdadera cantidad de residuos que se generan y segundo cortas para la

implementacion adecuada de politicas publicas.
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Buenos Aires, Argentina

Haciendo retrospectiva de las condiciones de este grupo de trabajadores,
en Buenos Aires un trabajo arduo durante la ultima década evidencia que el
impacto de las politicas ha sido positivo generando mayor inclusién y una mejora
sustancial en sus condiciones de vida. En el afio 2002 se hace por primera vez
un reconocimiento formal a los recicladores de oficio y finalmente once afios
mas tarde estos y las asociaciones se definieron como los Gnicos entes auto-
rizados para la recoleccién de residuos logrando un aumento considerable de
asociaciones y recicladores asociados, generando un mayor empoderamiento
sobre la labor. Aun asi, desde la perspectiva de sustentabilidad de la actividad,
el incremento en la recoleccién de materiales y una mejor tecnologia hace
falta mucho por avanzar.

Un concepto de “doble sustentabilidad” permitiria que los procesos de
asociatividad sean efectivos no solo para el sistema institucional sino también
al interior de las organizaciones de recicladores. Es decir, un equilibrio que
permita ceder posiciones.

Este fue uno de los puntos llevados a cabo en el momento de adjudicar
la gestion de los residuos sélidos a los recicladores y asociaciones bajo unas
normas de regulaciéon muy estrictas por parte del gobierno para garantizar
en las condiciones la transferencia de recursos para el funcionamiento de la
actividad y el logro de un trabajo digno, formal y organizado. Es asi como
aparte del salario existen una serie de incentivos econoémicos los cuales van
atados no a la cantidad del material recolectado, sino al comportamiento del
reciclador en su labor como trabajador y como ciudadano significando que si
actua bien recibe un incentivo, pero si actia mal se le descuenta un porcentaje
del sueldo, y este ha sido un patrén fundamental para lograr una inclusiéon méas
formal no solo en lo que respecta a la labor, sino a su actividad frente al resto
de la poblacion (Maldovan Bonelli, 2018).

El caso de Argentina es interesante para replicar. Ellos han visto la
oportunidad de la formalizaciéon desde el comportamiento del reciclador. Sin
embargo, cuando se habla de ceder posiciones también se involucran a los
demads agentes. Es decir, “ponerse en los zapatos del otro” para entender sus
necesidades, derechos y deberes. De esto habla la “doble sustentabilidad” a

la que se refiere su autor, de una ganancia reciproca para un funcionamiento
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mas eficiente de la actividad. En Buenos Aires, la estrategia méas poderosa en
conducirlos a tener comportamientos ejemplares, que es la ruta directa a una

mayor generacién de ingresos.

Lima, Peru

En Lima, el proceso de formalizacion tiende a ser més auténomo e “informal”
dentro de lo formal. Ellos cuentan con un sistema de incentivos aplicado a
los hogares llamado Programa de Clasificacion y Recoleccion Selectiva de
Materiales®, en donde a mayor numero de afiliados al programa mas subsidios
se otorgan desde la municipalidad y trabajan con una serie de organizaciones
sin animo de lucro que les brindan acompafiamiento y recursos cuando los
necesitan. A diferencia de Bogot4, alli les asignan las rutas de recoleccién y
debe haber un trabajo conjunto entre los recicladores y la fuente donde estos
ultimos entregan el material personalmente al reciclador generando en esto un
mayor grado de reconocimiento que para ellos ha sido uno de los principales

incentivos para la formalizacion (Rateau y Tovar, 2019).

Bogotda, Colombia

Después de cerca de 20 afios de batallas judiciales entre organizaciones de
recicladores y la institucionalidad, se aprueba en Colombia la Ley 142 de
1994 (Ley de Servicios Publicos Domiciliarios), que reconoce al aprovecha-
miento como actividad complementaria del servicio publico de aseo. Luego
en 2003 la Sentencia C-741 (Prestacion de Servicios Publicos Domiciliarios),
determina que las organizaciones de recicladores de oficio pueden hacer
mencioén como servicio publico de aseo en la actividad de aprovechamiento
en todos los municipios de Colombia y finalmente en el afio 2013 el Decreto
2891 (Decreto Reglamentario del Servicio Publico de Aseo) del Ministerio de

Vivienda incluye al aprovechamiento en las actividades del servicio publico

5 Sistemaimplementado por la municipalidad, para el reaprovechamiento de los residuos solidos
desde la fuente de generacién, donde la poblacion es el principal actor de su desarrollo, a
través de la separacion de sus residuos, su almacenamiento y entrega al personal encargado
de realizar la recoleccién. Ministerio del Ambiente de Peru.
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de aseo, lo que permite por primera vez la remuneracion de esta actividad via
tarifa a nivel nacional.

Luego de un arduo trabajo, y si bien es cierto que todavia hace falta aunar
esfuerzos en torno a la mejora de las condiciones de vida de los recicladores
de oficio, Bogota puede ser considerada como una de las ciudades de Lati-
noamérica que ha implementado programas eficientes de reconocimiento e
inclusion de dicha poblacién en el marco de su plan de residuos, programas de
recoleccion de basuras, esquemas legales y normativos. Sin embargo, muchas
de las medidas que se han ejecutado siguen presentando barreras frente a las
apremiantes necesidades de los recicladores de oficio y de la formalidad que
asume ser la condicién necesaria para mejorar sus estructuras de vida. Al
evidenciar esto por parte de los recicladores y analizar que dichos procesos
pueden marginar aun mas sus condiciones, la renuencia ha crecido frente a
los procesos de formalizacién. La verdadera necesidad es el reconocimiento
y dignificacion de la labor de los recicladores y no una fijacion de condiciones
laborales desde la formalizacién que los sume a un mercado de explotaciéon
de la mano de obra.

Estos esfuerzos se han acentuado particularmente desde los ultimos diez
afios. En el afio 2015, el sistema de recuperacion y recoleccion de residuos en
Bogoté habia mejorado significativamente después de la implementacién de
diferentes marcos normativos y programas como Basura Cero, que generaron
de alguna forma un esquema mas organizado e incluyente.

Hoy en dia, para las asociaciones no cabe duda de que el negocio del reci-
claje puede llegar a ser muy rentable y esa es la razdén por la cual contindan
viendo la actividad como una empresa que puede prosperar con la ayuda de
mayor tecnificacion, mejora en los procesos de formacién y las condiciones de
los miembros de las asociaciones y sus asociados, y de los procesos operativos y
contables que permitan hacer un seguimiento a la viabilidad social, econémica
y financiera. Esta ha sido una de las razones por las cuales muchas asociaciones
han dado inicio a la implementacién y cumplimiento de los requerimientos
que expone el decreto de formalizaciéon en Colombia.

Pero como por ahora el margen de ganancia no supera lo esperado, las
asociaciones se ven obligadas a buscar recursos publicos o privados para su
funcionamiento frente a una alta dependencia de los precios de los materiales

que hace que sus ingresos y salarios sean muy variables; asi mismo, los costos
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al interior de las organizaciones se tornan muy elevados por las condiciones
que exige el esquema de formalizacion (Tovar, 2018). En este proceso, muchas
asociaciones y recicladores se sienten en desventaja frente a cierto tipo de
intervenciones o toma de decisiones por el desconocimiento de sus derechos
y deberes.

Las asociaciones perciben como una fuerte estrategia de financiamiento
las alianzas que se logran con la industria y el sector privado para la compra
y venta del material. De hecho, hoy en dia muchas bodegas y asociaciones se
financian de esta manera: la asociacién le vende a la industria el material que
requiere y a cambio recibe ayudas en dinero o especie para el desarrollo de
sus labores: un “gana, gana”. Esta labor tiende a volverse a veces muy compleja
porque a pesar de que el nivel de residuos es muy alto hay muchas barreras
para poder acceder a la fuente y poca cultura de separacion, lo que dificulta en
gran medida la recuperacion del material que debe ser vendido a la industria
(Pardo y Pifia, 2017). De manera que, a pesar del logro en pagos mas dignos a
los recicladores mediante la tarifa enmarcada en el servicio publico de aseo
y el pago por la venta de materiales, dichos ingresos siguen siendo muy bajos
manteniendo a las familias de recicladores justo al margen o por debajo de la
linea de pobreza. Algo al interior del proceso todavia no funciona bien, por méas
esfuerzos que realicen las asociaciones y recicladores, si los deméas agentes
de la cadena no contribuyen es imposible generar un cambio contundente.
Como gobierno y ciudadanos seguimos siendo indiferentes frente a la gran
labor que desempefian estas personas y como su actividad ha mitigado una
aceleracion del cambio climatico tanto en zonas urbanas como rurales, por
lo que la contraprestaciéon que reciben sigue siendo irrisoria con respecto al
gran beneficio que generan (Tarupi-Montenegro y De la Fuente-de Val, 2015).

A pesar de que lalabor de los recicladores representa una gran disminucion
de los costos de produccion, sigue habiendo una carencia de trabajo y apoyo
reciproco entre los recicladores de oficio y las empresas. Esto sugiere un bajo
grado de participacion de organizaciones y asociaciones dentro de las decisiones
ambientales, sus derechos y sus deberes y de una intervencion e interaccion
conjunta también con las comunidades generadoras de residuos. Ahora, existe
un marco regulatorio y normativo del Gobierno que tanto recicladores como
hogares desconocen en su mayoria manteniéndolos al margen sobre la toma

de decisiones y acciones (Diaz-Cano y Correa-Valero, 2018):
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Sin embargo, este estudio evidencié mediante las encuestas realizadas a los
recicladores que solo el 8,69% de los recicladores del pais participaron en
la formulacién y/o actualizacion del PGIRS®. Cabe aclarar que es posible que
existan recicladores que no participan en los grupos PGIRS porque no estan
organizados y por ello no son convocados, o porque no saben que algun lider

de su organizacioén los estd representando. (Econometria, 2016, p. 65)

Ahora, cuando se habla de la transicién de la informalidad a la formalidad,
generalmente se piensa en que la segunda mejorard las condiciones de vida
de los recicladores viéndolo solo desde una perspectiva social. Sin embargo,
la evidencia muestra que aun hace falta seguir investigando acerca de la rela-
cion de la informalidad y la formalidad con el medio ambiente. Es decir, jcudl
de los dos mecanismos es mas eficiente para la reduccién de las emisiones
de CO,? Un estudio realizado en 2010 afirma que las actividades de reciclaje
formal representan una mayor generacion de gases de efecto invernadero que
las actividades informales, y la razén es porque el incentivo econémico para
reciclar es mas alto desde lo informal que desde lo formal, lo que hace que
el volumen de residuos sea mas alto cuando se estd hablando de un sistema
informal. Esto indirectamente no solo esta generando una menor emisién
de gases de efecto invernadero, sino que le esta disminuyendo al Estado un
gasto adicional que tendria que asumir por contaminacion. La formalidad o
informalidad debe ser una opcién del reciclador, pero debe asumirse como
un sistema de hibridacién en el reciclaje. Es decir, debe haber cabida para las
dos opciones en el lugar en donde el reciclador sienta que es mas productivo y
feliz siempre, y cuando existan una serie de incentivos para no solo dignificar
su labor, sino para mejorar el pago por la cantidad de material recuperado y
lograr que los materiales poco rentables y que no se recuperan desde lo infor-

mal lo hagan desde lo formal y viceversa con la inclusién y responsabilidad

6 Instrumento de planeacion municipal o regional que contiene un conjunto ordenado de
objetivos, metas, programas, proyectos, actividades y recursos definidos por uno o mas
entes territoriales para el manejo de los residuos solidos, fundamentado en la politica de
gestién integral de estos, el cual se ejecutara durante un periodo determinado, basandose
en un diagnostico inicial, en su proyeccién hacia el futuro y en un plan financiero viable que
permita garantizar el mejoramiento continuo del manejo de residuos sélidos y la prestacion
del servicio de aseo a nivel municipal o regional, evaluado a través de la medicién perma-
nente de resultados.
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obligatoria de los hogares para incrementar la tasa de recoleccion (Vergara,
Damgaard y Gémez, 2016).

El anélisis de diversos estudios realizados en algunas ciudades del con-
tinente americano ha demostrado una alta disposicién de los hogares a pagar
por los servicios ambientales del reciclaje reconociendo el valor que tiene
dicha actividad en la cadena de los materiales y en el impacto ambiental. La
mayor disposicion se ve en mujeres, en hogares con altos ingresos y aquellos
que tienen un reconocimiento y sensibilidad frente a la labor y el medioam-
biente. Paradodjicamente en un estudio aplicado en Bogota se encontré que
quienes estdn mas dispuestos a hacer parte de investigaciones relacionadas
con el reciclaje son los hogares de menores ingresos y las mujeres se muestran
bastante incentivadas a diferencia de los hombres. El estudio revela que la
disponibilidad de pago corresponde a un estimado de $2 395 244 880, que seria
muy beneficioso para financiar muchas de las actividades de asociaciones y
recicladores evidenciando una alta disposicién de parte de los hogares a reco-

nocer la labor del reciclaje (Tarupi-Montenegro y De la Fuente-de Val, 2015).

Una recopilacidon de estrategias representativas

De acuerdo con las experiencias documentadas con anterioridad, en la tabla 2.1
se expone una relacion que pretende sintetizar aspectos claves de las medidas
o estrategias que se han llevado a cabo en dichos escenarios, exponiendo sus
resultados y los posibles aspectos a tener en cuenta en procura de una mejora

continua de la labor en el marco de los beneficios que ofrece la formalizacion.
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En 1999 el Congreso de la Republica decreto el 1.° de marzo el dia
para conmemorar la actividad del reciclador de oficio, fecha que es
aprovechada cada afio para enaltecer su labor.

(Ley 511 de 1999)

El reciclador de oficio

Un sinnumero de estudios a nivel local e internacional han abordado los ante-
cedentes cronologicos, razones del surgimiento y supervivencia del reciclaje
informal en Colombia. Una actividad emergente de la década de los ochenta
considerada como uno de los mecanismos de subsistencia y principal genera-
dor de ingresos para miles de familias azotadas por el conflicto armado y el
desvanecido tejido social de la época.

A pesar de los retos enfrentados por los recicladores de oficio! alo largo de
los afios, este grupo de personas ha logrado ganar cierto reconocimiento frente
a otras actividades economicas de manera progresiva y generar estructuras
mads organizadas a través de asociaciones, bodegas y centros de acopio de
materiales. Aun asi, se mantienen grandes desafios como la implementacién
del decreto de formalizacién que considera formales a las “organizaciones que,
en cualquiera de las figuras juridicas permitidas por la normatividad vigente,
incluyan dentro de su objeto social la prestacion del servicio publico de aseo

en la actividad de aprovechamiento, se registren ante la Superintendencia de

“Persona natural que realiza de manera habitual las actividades de recuperacion, recoleccion,
transporte, o clasificacion de residuos solidos para su posterior reincorporacién en el ciclo
econdémico productivo como materia prima; que deriva el sustento propio y familiar de esta
actividad” (Decreto 596 de 2016).
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Servicios Publicos Domiciliarios SSPD y estén constituidas en su totalidad por
recicladores de oficio” (Decreto 596 de 2016, articulo 3), cuyo proceso debe
cumplirse en un tiempo estipulado de cinco afios.

El objetivo de la institucionalidad es llevar a las organizaciones de reci-
cladores a una consolidaciéon de empresas formalmente constituidas como lo
exige la norma bajo el cumplimiento no secuencial de ocho fases distribui-
das durante los cinco afios que le posibiliten a las asociaciones mejorar sus
estructuras productivas permitiéndoles ser mas competitivas al mismo tiempo
que incluir a los recicladores de oficio en un esquema formal que mejore sus
condiciones de vida. No obstante, genera curiosidad saber que cuatro afios
después de la expedicién del decreto, muchos recicladores ni siquiera lo han
oido mencionar, no lo conocen o no saben en qué consiste ni cudles son sus
beneficios, lo cual sigue siendo una barrera frente a la decisién de formalizarse
o no hacerlo, ya que la percepcién principal radica en que estar formalizado
les significara el cumplimiento de unos estdndares minimos de seguridad en
el trabajo, acatamiento de normas laborales y cotizacién a un sistema de segu-
ridad social que implicard destinar un porcentaje significativo de sus ingresos
para pagar servicios basicos sobre los cuales no se tiene buena percepcién
y tampoco son considerados como beneficios inmediatos, ya que para ellos
el principal beneficio depende del ingreso que se recibe determinado por el
volumen, calidad y precio de los materiales.

En el trasegar de la actividad y en su carrera por la formalizacién, muchas
instituciones se han puesto a la cabeza con el objetivo de hacer seguimiento,
control y documentar e informar el comportamiento, avances y logros obteni-
dos. El Ministerio de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible, la Superinten-
dencia de Servicios Publicos Domiciliarios y la Unidad Administrativa Especial
de Servicios Publicos (UAESP) son algunos de estos reguladores. Sin embargo,
la academia, fundaciones y ONG se han venido sumando proveyendo estudios
y analisis que con ayuda de los entes reguladores han permitido mostrar un
panorama actualizado del estado de los recicladores informales, como por
ejemplo la caracterizacion realizada en 2018 a organizaciones de reciclado-
res de oficio en proceso de formalizacion en colaboracién con la Universidad
Nacional de Colombia.

A pesar de los avances en estudios y consolidacién de informacién cuan-

titativa y cualitativa, se encuentra cierta desalineacién entre algunos de los
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resultados que a la fecha se han expuesto, lo cual sigue representando una
dificultad para el planteamiento y ejecucion de planes de politica publica. Un
caso puntual son los Planes de Gestion Integral de Residuos Soélidos (PGIRS),
documentos reglamentados bajo la Resolucion 754 de 2014 del Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio, y el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Soste-
nible para los niveles locales y regionales, los cuales evidencian, por un lado,
cierta deficiencia o ausencia de estadisticas de recicladores y asociaciones, lo
que dificulta hacer un diagnostico y caracterizacion apropiada de dicha pobla-
cién y, por otro lado, se encuentran diferencias con cifras de otras fuentes de
informacion, como variaciones entre el reporte de toneladas aprovechadas y
por tipo de material entre el sui? y los PGIRS. De hecho, en muchas ciudades y
municipios de Colombia ni siquiera se logra acceder a informacion publica de
la gestion de residuos, ya que no esta disponible o se encuentra desactualizada
y, en la que se logra obtener, los datos de recicladores de oficio, bodegas y
asociaciones tienden a ser muy limitados.

Lamentablemente frente al reporte de cifras, se encuentran serios vacios.
E1 DANE, a pesar de sus esfuerzos por proveer informacién a partir de la creacion
de la cuenta satélite ambiental, esta sigue siendo limitada y m4s si se habla de
encontrar datos relacionados con el reciclador informal, ya que en el calculo
de empleos verdes se publica informacién de todos los agentes que realizan
labores relacionadas con el medioambiente, pero no es posible obtener una
desagregacion de la participacién del reciclador de oficio formal ni informal.
Tampoco se evidencia informacion de estos agentes por encuestas de hogares,
lo que permite deducir que no hay herramientas puntuales para su captura.

Otro rezago se puede explorar en detalle en el Plan Nacional de Desarro-
llo 2018-2022 del Gobierno nacional, el cual menciona solo una vez en todo
el documento a los recicladores de oficio para que sean susceptibles de ser
involucrados en programas de manejo de residuos solidos. Aun asi, no hace
referencia en ninguna parte al esquema de formalizacién.

Una percepcion cercana y complementaria al estudio de caracterizacién

de la Universidad Nacional referente al panorama de la actividad y situacion de

2 ElSistema Unico de Informacion (sui) de Servicios Publicos Domiciliarios es una herramienta
dispuesta por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios para el reporte de
informacion relacionada con la actividad de aprovechamiento.
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los recicladores de oficio se atribuye al segundo estudio nacional de reciclaje
inclusivo dado a conocer después de la expedicién del Decreto 596 en el cual
se expone que 25 de los 1123 municipios que tiene Colombia contaban con
informacion censal de recicladores, en donde de acuerdo con cifras de los PGIRS
el total de recicladores de oficio ascendia a 25641 teniendo en cuenta a Bogota
con la mayor participacién al reportar 13675 recicladores. De la poblacién
registrada, 12442 de ellos tenian vinculo de asociatividad y 9806 hacian parte
de alguna figura juridica enmarcada en los estatutos normativos. Cerca del
60% de los recicladores que participaron en el estudio admitieron no contar
con un registro en la SSPD, mientras que un porcentaje cercano al 23 % report6
no tener conocimiento sobre si tenia o no algun tipo de registro. Solo el 7% de
ellos conocia el sul y el restante lo ignoraba casi por completo, ya que menos
del 50% de la poblacion recicladora hacia reportes en dicho sistema. Frente
al rups® solo el 15% admitié tener conocimiento y el 77 % reconocié estar
registrado (Econometria, 2016). Cerca del 80% argumenté que quisiera que
su labor fuese valorada (Econometria, 2016, p. 90), en donde una cifra cercana
al 40% de recicladores consider6 relevante obtener un reconocimiento por
las implicaciones ambientales que se derivan de su labor (Econometria, 2016).

De acuerdo con lo anterior, se evidencia que menos del 50 % de recicla-
dores de oficio estan formalizados, lo que indica que los incentivos siguen
siendo insuficientes. Se estima que alrededor de 30000 recicladores de oficio
son miembros de alguna asociacién de reciclaje en el pais y que se encuentran
distribuidos segun se evidencia en la tabla 3.1.

A pesar de que el namero de prestadores inscritos y de recicladores
agremiados ha venido en ascenso, sobre todo en ciudades principales, sigue
habiendo un fuerte desafio por capacitar frente a la formalizacion, conocimiento
y participacion en los sistemas de informacién, lo que sigue limitando las cifras
de la actividad. No menos importante es la percepcion del reciclador y como
se sienten frente a la ciudadania. A pesar de los esfuerzos por dignificar y

reconocer la labor, aseguran seguirse sintiendo estigmatizados y vulnerables.

3 ElRegistro Unico de Prestadores de Servicios Publicos (RUPS) es una herramienta dispuesta
por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios para que las organizaciones de
recicladores sean consideras como prestadoras del servicio publico de aseo.
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Tabla 3.1. Organizaciones de recicladores inscritos

y numero de miembros por departamento

Departamento Prestadores inscritos N.° de recicladores miembros
Bogota 118 17296
Antioquia 29 2337
Valle del Cauca 19 1590
Cundinamarca 20 860
Santander 17 736
Meta 12 1603
Boyaca 12 548
Atlantico 13 1603
Bolivar 8 303
Cesar 8 227
Huila 8 32
Magdalena 8 255
Risaralda 7 688
Tolima 6 78
Casanare 5 -
Narifio 5 234
Cordoba 4 659
La Guajira 4 337
Cauca 3 120
Sucre 3 -
Caldas 2 36
Guaviare 2 107
Quindio 2 -
Amazonas 1 15
Arauca 1 -
Caqueta 1 -
Norte de Santander 1 34
Total 319 29 158

Fuente: Superintendencia de Servicios Publicos (2019, mayo 19).
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Este continua siendo un tema &lgido para entidades y personas que conti-
nuan estudiando las oportunidades de los agentes involucrados en el reciclaje
informal apasionados no solo por la labor, sino por el impacto que esto ha
tenido en las dindmicas ambientales. Conscientes de que se puede hacer mas
y del potencial para seguir explorando alternativas inclusive enmarcadas en
los objetivos de desarrollo sostenible, se torna indispensable seguir aunando
esfuerzos en el reconocimiento y aprovechamiento de la labor del reciclador
trabajando de la mano de las instituciones para generacién de alianzas que
garanticen el trabajo mancomunado de los diferentes actores de la cadena.
Hay avances, pero todavia no son suficientes. Es imperante continuar avan-
zando en entender el preponderante rol que juega esta actividad dentro de los
esquemas sociales y econémicos, no solo en la recuperacién y aprovechamiento
de residuos que el reciclaje informal ha evitado por décadas que lleguen a
rellenos sanitarios de todo el pais, sino porque es la forma de trabajo digna
que representa el sustento de muchas familias mereciendo respeto, valoracion,
apoyo y agradecimiento.

Es importante sefialar que en 2019 Bogota y el pais en general inici6é con
grandes compromisos para avanzar hacia la ruta de la formalizacién y el trabajo
arduo y comprometido por la actividad del reciclaje. Lamentablemente durante
el aislamiento obligatorio decretado por el Gobierno Nacional, muchas de las
actividades econémicas formales e informales se congelaron, entre ellas la del
reciclaje. Aunque el Gobierno permitié que algunos recicladores de oficio y
bodegas siguieran trabajando bajo unos estandares sanitarios muy estrictos,
esta norma fue muy clara al permitir que solo los recicladores formalizados
pudieran seguir recuperando el material, lo cual tiende a ser muy preocupante
para aquellos que aun no han alcanzado el proceso de formalizacién. Habra
que esperar una vez se reactive de manera progresiva la estructura econémica
del pais y con ello evidenciar el estado y oportunidades del reciclador informal

y el gremio tras los efectos de la pandemia.

Desarrollo del reciclaje en Colombia

La actividad del reciclaje en Colombia no se aleja de la realidad que vive el

mundo, especialmente los paises en via de desarrollo. La urbanizaciéon del pais
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en las ultimas décadas ha contribuido de manera acelerada en la generacion
de residuos diversos en gran medida por la concentracién de una importante
parte de la poblacién en las principales ciudades originando nuevos desechos
y con ello una inmensa problematica en el deterioro del medio ambiente que
ha crecido exponencialmente afectando tierra, aire y agua, ejerciendo presion
sobre recursos naturales, poniendo en peligro la sostenibilidad de materias
primas que soportan la actividad industrial en donde el reciclaje ha emergido
como una potencial solucién y oportunidad para la supervivencia de un impor-
tante namero de colombianos que subsisten con los ingresos que les provee
el aprovechamiento de residuos.

Bajo este panorama y con el amparo de la Constitucién de 1991 en
Colombia, se ha definido la politica de gestion de residuos plasmada en las
leyes 99 de 1993 y 142 de 1994 (Noguera y Olivero, 2010), que han permitido
reglamentaciones con el fin de dar una pauta clara desde el Gobierno nacional
para el manejo de residuos en todo el pais.

De acuerdo con estudios sobre reciclaje en Colombia, a lo largo de la his-
toria se identifican tres momentos importantes: el primero comprendido entre
los afios setenta y la Constituyente del 91, el segundo desde 1991 hasta 2003 y
el tercero desde 2003 hasta hoy dia (Oscar, 2014). Sin embargo, los esfuerzos
planteados en las ultimas dos décadas, desde entidades gubernamentales y
privadas, han estado enfocados, ademéas de disminuir la generacién de resi-
duos, en hacer del reciclaje una actividad econémica rentable, que permita
dar valor a los residuos, convirtiéndolos en potenciales materias primas que
soporten la produccién del pais en un esquema de economia circular mediante
su aprovechamiento teniendo en cuenta su composiciéon y oportunidad de
reabsorcion en las cadenas productivas.

Enla actualidad, la composicion de residuos en Colombia esta representada
en su mayoria por materia orgénica y el restante conformado por materiales
como plastico, papel y metal, entre otros (ver figura 3.1).

Entre las principales estrategias que ha planteado el pais, esta la necesidad
de crear una gestion de residuos eficiente y al igual que en Estados Unidos y
el resto de América Latina, se encuentra una politica de jerarquizacién que
en primera medida se ve reflejada en la implementacion de plantas de manejo
de residuos sélidos (PMRS) que tienen como objetivo fundamental lograr un

mayor aprovechamiento y valoracion de los residuos; estrategia que permite
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un importante reconocimiento de los residuos que se producen en el pais y
sus potenciales usos, ademas de crear a partir de su ubicacion condiciones
especiales para el aprovechamiento, pues estos pueden variar entre munici-
pios y localidades (Marmolejo et al., 2009). En segunda medida, la politica en
la gestidn de residuos aborda el papel de los recicladores como una labor que

ha, es y seguiré siendo fundamental.
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Figura 3.1 Composicion de los residuos en Colombia

Fuente: Hoornweg y Bhada-Tata (2012, marzo).

Finalmente en la politica de jerarquizacién se encuentran los rellenos
sanitarios, en donde se ha definido la implementacién de los planes de ges-
tion integral de residuos sélidos (PGIRS), que consisten en trazar estrategias
desarrolladas por los municipios, encaminadas en lograr un adecuado manejo
de sus residuos, proponiendo la disminucién y aprovechamiento de estos;
y se puede afirmar que el objetivo que persigue es eliminar los botaderos de
basura a cielo abierto y mejorar el uso y disposicion de rellenos sanitarios en
todo el territorio nacional, sin desconocer las caracteristicas propias de cada
contexto (Oscar, 2014).
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ECA, mds que una oportunidad en el proceso de formalizaciéon

Con la expedicién del Decreto 596 de 2016, se da respuesta a diversas exigen-
cias histéricas de inclusién productiva y laboral, interpuestas por organiza-
ciones de recicladores de oficio para participar en el esquema de prestacion
de servicios publicos domiciliarios. Es por ello que el Decreto “modifica y
adiciona el Decreto 1077 de 2015 en lo relativo con el esquema de la actividad
de aprovechamiento del servicio publico de aseo y el régimen transitorio para
la formalizacién de recicladores de oficio, y se dictan otras disposiciones”
(MvCT, 2016, p. 1). Dentro de dicha normatividad se busca crear las condiciones
de fortalecimiento institucional para que las asociaciones de recicladores se
constituyan en operadores formales del esquema de prestacion de servicios
publicos domiciliarios a partir de la actividad de aprovechamiento®. Asi, se
da paso al proceso de fortalecimiento organizacional de ocho fases iniciando
en 2016 y esperando finalizar en 2021, dando cumplimiento a los estandares
administrativos, comerciales, financieros y técnicos establecidos por el MVCT.

Tal como se observa en la tabla 3.2, el proceso de formalizacion de estas
organizaciones inicia con el Registro Unico de Prestadores de Servicios Publi-
cos (RUPS) ante la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD).
En lo concerniente a la estructuracion formal de las Eca, dentro de la fase 2,
ademas de otra serie de prerrequisitos técnicos y administrativos, se establece

el Registro de la Estacion de Clasificacién y Aprovechamiento.

Tabla 3.2. Fases para la formalizaciéon progresiva de los recicladores de oficio

Fase Tépico Aspecto
Fase 1 Registro Registro Unico de Prestadores de Servicios Ptiblicos (RUPS)
Técnico Definir el area de prestacion
Técnico Registro toneladas transportadas
Fase 2
Técnico Registro toneladas area de prestacion
Comercial Registro toneladas aprovechadas

Continua

4 El aprovechamiento es la actividad complementaria del servicio publico de aseo que com-
prende la recoleccion de residuos aprovechables separados en la fuente por los usuarios, el
transporte selectivo hasta la estacion de clasificacion y aprovechamiento o hasta la planta
de aprovechamiento, asi como su clasificacién y pesaje (DNP, 2018, p. 2).
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Fase Tépico Aspecto
Comercial Registro factura de comercializacién de material aprovechable
Técnico Registro de estaciones de clasificacion y aprovechamiento (ECA)
Técnico Registro vehiculos para el transporte
Fase 3 Comercial Condiciones uniformes del servicio publico de aseo (ccu)
Comercial Portafolio de servicios
Administrativo | Plan de fortalecimiento empresarial
Fase 4
Comercial Base de datos usuarios
Comercial Pagina web
Técnico Registro de calibracién de basculas
Fase 5 Técnico Supervisores y sistemas de control operativo
Técnico Porgrama de prestacion de servicios
Administrativo | Personal por categoria de empleo
Fase 6 Técnico Microrutas de recoleccion
Administrativo | Certificaciéon de competencias laborales
Comercial Registro de peticiones, quejas y recursos (PQR)
Fase 7
Técnico Planes de emergencia y contingencia
Financiero Informacién financiera
Fase 8 Técnico Mapa del area de prestacién en sistema de referencia MAG-
NA-SIRGAS

Fuente: MvcT, Decreto 596 de 2016 (p. 11).

Las estaciones de clasificacion y aprovechamiento (ECA) estan definidas
como “instalaciones técnicamente disefiadas con criterios de ingenieria y efi-
ciencia econdémica, dedicadas al pesaje y clasificacién de los residuos soélidos
aprovechables, mediante procesos manuales, mecanicos o mixtos y que cuenten
con las autorizaciones ambientales a que haya lugar” (DNP, 2018, p. 2). Asi, la
ECA se constituye en actor fundamental dentro de la economia circular por
convertirse en el espacio de intermediacién entre los materiales aprovechables
y la industria de transformacién que los redirige a su reutilizacién, tal como
se observa en la figura 3.2.

Unabodega adquiere la condicién de ECA cuando cumple las normas técni-
cas establecidas y se articula con asociaciones de recicladores de oficio dentro
del proceso de formalizacién que establece el Decreto 596 de 2016. Ademas de

este rol técnico, la evidencia empirica que se ha analizado lo muestra como un
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escenario poco estudiado a pesar de estar generando beneficios adicionales a
organizaciones de recicladores, a recicladores de oficio, al medio ambiente y a

la economia circular en general: los laboratorios empresariales de nuevos negocios.

Utilizacién/consumido

Producto
Separacion
en la fuente
Fabricacién
Recoleccién

de material

ECA Transporte
de material

Figura 3.2. Ciclo de reciclaje
Fuente: DNP (2018, p. 17).

De manera que la ECA ha de fortalecerse no solo como un actor que
favorece el intercambio de materiales, sino como una iniciativa con visiéon
empresarial, que bajo un modelo de “diversificacion relacionado de tipo hori-
zontal” estéd intentando generar beneficios adicionales a los actores implicados,
constituyéndose, en algunos casos, en motivo de promocién de procesos de

formalizacién de las organizaciones.

La normatividad en la gestién de materiales
potencialmente aprovechables en Colombia

Los lineamientos de politica publica en el marco de la economia circular,

el reciclaje y sus actores han marcado momentos importantes no solo en la
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transicién a los procesos de formalizacion, sino en la consecucién de la acti-
vidad de aprovechamiento en el pais. Dichos lineamientos se derivan de la
normatividad naciente y vigente de la gestién de residuos. De esta manera, a
partir de la siguiente linea base, se intenta destacar y exponer los diferentes
hitos contractuales mdas importantes que han permitido el desarrollo de la

gestion del manejo de residuos aprovechables en Colombia (tabla 3.3).

Tabla 3.3. Linea base de los hitos contractuales del esquema
de la formalizacion del reciclaje en Colombia

Hitos contractuales del esquema de la
formalizacién del reciclaje en Colombia

Afo Normatividad
1991 Constitucion Politica
1994 Ley 42

Res. CrRA 151 de 2001

2001-2002 Res. CRA 233 de 2002

Res. CRA 376 de 2006
2005-2006 Res. CRA 352 de 2005
Res. CRA 331 de 2005

Res. CRA 720
2015 Decreto 1077
Res. CrRA 751
Res. 276
2016 Res. CRA 778
Decreto 596
2017 Res. 778
2018 Res. CRA 853

Estrategia de economia circular

Fuente: elaboracioén propia con base en el marco normativo de la gestiéon
de los residuos sélidos en Colombia.

Como punto de partida, la Constitucion Politica de 1991 establecié dos
elementos fundamentales, el saneamiento ambiental y los servicios publicos
domiciliarios. En el articulo 49, expresa que la atenciéon de la salud y sanea-
miento ambiental son servicios publicos a cargo del Estado, mientras que el
articulo 365 establece que los servicios publicos son inherentes a la finalidad
social del Estado y, por ultimo, el articulo 366 profiere que el bienestar general
y el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion son finalidades sociales

también del Estado.
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A partir de alli, se han venido desprendiendo una serie de regulaciones,
que han permitido identificar un marco legal a la luz de siete dimensiones en
las que se enmarca la gestion del manejo de materiales aprovechables tal como

se ilustra en la figura 3.3.

Figura 3.3. Dimensiones de la gestion del manejo
de materiales aprovechables

Fuente: elaboracion propia con base en el marco normativo de la gestién de los residuos
solidos en Colombia.

Frente a las definiciones, la Ley 142 de 1994 contempla el régimen de
servicios publicos de aseo domiciliarios, el cual describe de manera especial
que este servicio corresponde al mecanismo de recoleccién de residuos, prin-
cipalmente solidos, y también menciona la aplicacién a las actividades com-
plementarias de transporte, tratamiento, aprovechamiento y disposicion final.

Dentro del esquema de aprovechamiento, se encuentra el Decreto 1077 de
2015 que expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad
y Territorio, donde se expone que el cobro de la actividad de aprovechamiento
debe incluirse en el cobro del servicio publico de aseo. Asi mismo, el Decreto
596 de 2016, que se modifica y adiciona el Decreto 1077 de 2015, contiene los
aspectos relativos al esquema de la actividad de aprovechamiento del servicio

publico de aseo y el régimen transitorio para la formalizacién de los recicladores
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de oficio, asi como contempla los requisitos minimos que debe tener una ECA,
sus requerimientos legales y las formas de vigilancia y control.

Asi mismo, se encuentra la Resolucion 276 de 2016 que reglamenta los
lineamientos del esquema operativo de la actividad de aprovechamiento y del
régimen transitorio para la formalizacién de recicladores de oficio, acorde con
lo establecido en el capitulo 5 del titulo 2 de la parte 3 del Decreto 1077 de
2015 adicionado por el Decreto 596 del 11 de abril de 2016.

En cuanto a la parte contractual, se hallan las resoluciones CRA 778 de
2016 y Resolucion cRA 376 de 2006. La primera adopta el modelo de condicio-
nes uniformes del contrato para la prestacion del servicio publico de aseo y
sus actividades complementarias para las personas prestadoras que atiendan
en municipios de més de 5000 suscriptores en el drea urbana y de expansién
urbana, y todas las personas prestadoras de la actividad de aprovechamiento
en dichas areas, y se define el alcance de su clausulado. Y, la segunda, modi-
fica el modelo de condiciones uniformes del contrato para la prestacion del
servicio publico domiciliario de aseo contenido en el anexo 9 de la Resolucion
CRA 151 de 2001.

Frente a la remuneracién de la actividad, esta es descrita por las resolu-
ciones que se mencionan a continuacién. La Resolucién CRA 720 de 2015 esta-
blece el régimen de regulacion tarifaria al que deben someterse las personas
prestadoras del servicio publico de aseo que atiendan en municipios de mas de
5000 suscriptores en areas urbanas y la metodologia que deben utilizar para
el calculo de las tarifas del servicio publico de aseo. También se encuentra la
Resolucién crA 853 de 2018, que instituye el régimen y metodologia tarifaria
aplicable a las personas prestadoras del servicio publico de aseo que atiendan
en municipios de hasta 5000 suscriptores.

Asi mismo, la Resoluciéon crA 751 de 2016, que modifica la Resolucion
CRA 720 de 2015, y la Resolucién 788 de 2017, que define el porcentaje de los
recursos de recaudo del servicio publico de aseo correspondiente a la provision
de inversiones de la actividad de aprovechamiento en el marco de lo previsto
en el articulo 2.3.2.5.3.5 del Decreto 1077 de 2015, modificado y adicionado
por el Decreto 596 de 2016. También se encuentra la Resolucion CRA 832 de
2018, que modifica y adiciona parcialmente la Resolucion CRA 351 de 2005 y se
modifican parcialmente las resoluciones CRA 352 de 2005 y CRA 482 de 2009.
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Por otro lado, la Resolucion crRA 351 de 2005 establece los regimenes de
regulacion tarifaria a los que deben someterse las personas prestadoras del
servicio publico de aseo y la metodologia que deben utilizar para el céalculo
de las tarifas del servicio de aseo de residuos ordinarios.

Para culminar con el marco legal de remuneracién, se incluye la Resolucion
CRA 233 de 2002, que establece una opcién tarifaria para los multiusuarios
del servicio de aseo que, ademas, sefiala la manera de efectuar el cobro del
servicio ordinario de aseo para inmuebles desocupados y define la forma de
acreditar la desocupacion de un inmueble.

Por otra parte, en cuanto a la dimensién del aforo, se encuentran las
resoluciones CRA 151 de 2001 y CRA 236 de 2002. La primera establece la regu-
lacion integral de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo,
mientras que la segunda instituye la metodologia para la realizacion de aforos
a multiusuarios y se modifica la Resolucién 233 de 2002.

Frente a la distribucion se contempla la Resolucion 779 de 2016, por la
cual se expiden los porcentajes de distribucién del incremento en el costo de
comercializacion del servicio CCs entre las personas prestadoras de la actividad
de recoleccién y transporte de no aprovechables y las personas prestadoras
de la actividad de aprovechamiento, cuando se presta esta actividad en el
municipio o distrito.

Finalmente, en lo que respecta al consumo, se encuentra la resolucion
CRA 352 de 2005, por la cual se dictan los parametros para la estimacién del
consumo en el marco de la prestacion del servicio publico domiciliario de aseo

y se dictan otras disposiciones.

La asociacidon de reciclaje y su persistencia histérica
por ser reconocida como actor clave en la gestion
de materiales aprovechables en Colombia

El auge del reciclaje en los ultimos afios se ha hecho evidente, debido al aumento
significativo de residuos a nivel global, a causa del acelerado crecimiento
demografico que provoca, de forma directa, altas tasas de consumo para la
satisfaccion de necesidades cotidianas (Turcott Cervantes, Lépez Martinez,

Cuartas Hernandez y Lobo Garcia de Cortéazar, 2018).
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Esta situacion contempla nuevas posturas soportadas en diversas entidades
de proteccion ambiental, donde se esquematizan los residuos como materiales
desechados, que logran ser recuperables por alguna operacion y que ademas
puedan ser separados, ya sea en la fuente o por algun tercero (EpA, 2017). Sin
duda, lo anterior ha dado cabida a multiples oportunidades que ofrecen los
residuos al convertirse en la salida para la contribucién al desarrollo econémico
de las poblaciones, mediante su separacién, aprovechamiento y transformacién
(Margallo et al., 2019).

A pesar de que esta apuesta se ha cimentado sobre unas condiciones
particulares de informalidad, ha contribuido histéricamente al mitigar algunos
problemas de recoleccidn, seleccidon y disposicién de materiales aprovecha-
bles que se encuentran en los residuos solidos. Gestién importante a la cual el
Estado y los ciudadanos no lograron dar respuesta en mucho tiempo (Ezeah,
Fazakerley y Roberts, 2013), pero si los recicladores de oficio.

A pesar de esto, la gran labor del reciclador se ha mantenido en un escaso
reconocimiento histérico dentro de la gestién de residuos, abocados muchas
veces a multiples situaciones de violencia social y estigmatizacion a lo largo
de su actividad por mas de cincuenta afios.

Debido a esta situacion de precariedad y al lento reconocimiento por su
gestion, hacia la década de los ochenta, organizaciones no gubernamentales
como la Fundacion Social aunaron esfuerzos a las acciones del Estado para
iniciar el acompafiamiento en la consolidacién de precooperativas, cooperati-
vas y asociaciones regionales que se afianzaron mds tarde como entidades de
tipo gremial legalmente constituidas. La ayuda incluy6 también la dotacién
de elementos como bodegas, centros de acopio y fuerza de trabajo, con el fin
de promover la asociatividad entre recicladores de oficio (Herndndez Sanchez,
1996). Como muestra de esta gestién, en la quebrada Olivares de Manizales,
se estableci6 un pilotaje donde se vertian los desechos de la ciudad en aquel
periodo. Esto gener6 un acontecimiento histérico que sirvié como modelo para
trabajar procesos de gestion de residuos sélidos a nivel nacional.

A pesar de todos los esfuerzos institucionales, estas organizaciones no
lograron generar las herramientas suficientes para incidir en la toma de deci-
siones y, menos aun, en la participacion para la formulacién de politica publica
que los beneficiase. Tampoco existian mecanismos legales constituidos para

la promocién de la actividad legal del reciclaje.
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Es asi como dentro de estos esfuerzos para ese momento emerge una
nueva apuesta con el objetivo de dar respuesta a muchas de las deficiencias
que se venian acentuando; nace la Asociacién Nacional de Recicladores (ANR)
(Torres Daza, 1996)° que, desde su origen, lidera la dignificacion de la labor
del reciclador, la participacién de esta poblacién vulnerable como actor clave
en la gestion de materiales aprovechables y defensa de los intereses comunes
del sector, a través de la agremiacion y fortalecimiento institucional de sus
asociados (ANR, 2020). Hoy en dia, esta entidad no solo es una de las agremia-
doras de recicladores méas grandes del pais, sino el principal vocero entre el
gremio y el Estado.

Frente al posterior nacimiento de nuevas organizaciones, para la década
de los noventa y con los retos que seguia representando la inclusién de reci-
cladores y el reciclaje a las cadenas productivas en general, el sector industrial
empieza a dar a conocer su voluntad para participar en procesos de economia
circular que permitieran fortalecer el sector y contribuir a los nuevos retos
medioambientales. Empresas como Peldar, Cartén de Colombia, Conalvidriosy
Simesa, consolidaron convenios con las organizaciones de recicladores parala
recuperacion de materiales que luego se convertirian en parte de sus materias
primas (Duarte, 2011).

Este avance de vinculacién con el sector privado industrial permitié que
las organizaciones de recicladores de su momento comenzaran a visibilizarse,
logrando espacios de discusién como actores involucrados en los procesos de
gestion de residuos sélidos del pais, permitiendo mayor representatividad de
su actividad.

La gestion de residuos solidos por parte de las asociaciones de recicladores
tomo impulso gracias a las condiciones politicas y econémicas del momento,
como la Constitucién de 1991 y la apertura econémica que concebian nuevos
mercados nacionales e internacionales. Igualmente, se dio paso a la privati-
zacion de servicios publicos y aunque para la fecha aun no se contemplaban

tasas de reciclaje, si se dio paso a la inclusién de tasas de aseo y recoleccién

5 Hoyla ANR es una asociacion de tercer nivel conformada nacionalmente por 15 organizaciones
de segundo nivel y que contempla la base de recicladores de oficio mas grande de Colombia,
ubicados en las distintas zonas geograficas del pais.
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de residuos en rellenos sanitarios, lo que sin duda aport6 significativamente
al proceso de gestion de residuos.

A partir de estos nuevos cambios nacionales, surgi6 la necesidad de partici-
par en los encuentros nacionales que contemplaran la inclusién de asociaciones
de recicladores para la toma de decisiones desde las alcaldias locales. Aun
asi, para dicho periodo, aunque la Asociacién Nacional de Recicladores (ANR)
ya contaba con la vinculacion de més de 40 organizaciones, no tenian medios
contundentes para influir en cambios regionales (Méndez, 2015).

Esto incentivo, entonces, la consolidaciéon de nuevas asociaciones en
diferentes departamentos y ciudades representativas del pais, como Antio-
quia, Santander y el Eje Cafetero, permitiendo que algunas alcaldias hicieran
convenios con recicladores para realizar de una mejor manera sus procesos de
gestion de residuos municipales, algo que sin duda contribuyo6 notablemente
al empleo de esta poblacioén.

Como la Ley 142 de 1994 no contemplaba apoyo favorable para los reci-
cladores, la Fundacién Social y la ANR presentaron una propuesta para el
reconocimiento de la labor a cuya iniciativa se sumo el Ministerio de Medio
Ambiente, planteando la revision de los marcos normativos de entonces, a fin
de incluir la posibilidad de que las cooperativas se unieran para ser prestadores
de servicios publicos de aseo.

Este proceso no fue contundente, puesto que solo los municipios pequefios
lograron prestar un servicio eficiente por su poca carga operativa y menor
competencia, mientras que en los centros méas urbanizados implicaba un aporte
econdmico mayor segun los requerimientos de ley.

La ANR continu6 con sus esfuerzos por dignificar y empoderar la labor del
reciclador, logrando alianzas con NOVIB, una organizacion holandesa que apoyé
asociaciones y cooperativas del momento en su fortalecimiento institucional
aportando significativamente en el plan trienal que propuso la ANR y que tenia
como finalidad el fortalecimiento empresarial del reciclaje (Méndez, 2015).

Se realizaron también alianzas con la WASTE, organizacién que lider6 las
investigaciones de reciclaje en el mundo y que en Colombia se basé en estudiar
los modelos organizacionales que tenian cooperativas o precooperativas de
entonces. Ello, con el fin de entender y apoyar las politicas publicas latinoa-

mericanas y en especial las colombianas.
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Hacia el afio 1999 se reconoce el reciclaje mediante la formulacién de la
Ley 511, donde se revindica la labor comercial de esta actividad y se cataloga
al reciclador como un ser social que sin duda genera aportes a la economia
colombiana y en su quehacer diario por el cuidado del medio ambiente. Al
mismo tiempo, se establecen obligaciones por parte del Estado en vigilancia,
cuidado y educacién de los nifios vinculados al reciclaje.

Hacia los afios 2001 y 2002 surgen nuevas organizaciones, Arenosa en
Santander y la Asociacion del Magdalena. Esto significé un periodo de resur-
gimiento para los recicladores, puesto que empezaron a tener estrategias
para la visualizacién de su labor, asi como nuevos escenarios de negociacion
y relacionamiento con diversos organismos incluyendo al Estado con el fin
de participar en la formulacién de nuevas politicas publicas (Méndez, 2015).

Para el afio 2003, la Asociacién de Recicladores de Bogotd, junto con
la Asociacion Nacional de Recicladores, interpusieron una accién de tutela
frente al proceso licitatorio que vulneraba los derechos a la participacién, dado
que la Unidad Administrativa de Servicios Publicos estaba dando procesos
licitatorios para la concesion a areas de servicio exclusivo. Este fallo a favor
significo la inclusion de los recicladores para la participacién de licitaciones,
a fin de alcanzar condiciones de igualdad (Diaz, 2017).

En ese mismo afio se realiza el primer Congreso Nacional de Reciclaje
en la ciudad de Manizales, que cont6 con la participacion del Ministerio de
Medio Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, lo que fue importante para
la consolidacién de la mesa de concertacién de los gremios para la toma de
decisiones en la firma del convenio con el IDEAM y la redaccién correspon-
diente del CONPES.

Ya para 2016, Colombia establece politicas de desarrollo productivo, como
lo son el CONPES 3866 y 3874, donde el primero contempla la generacion del
encadenamiento y fortalecimiento de cadenas de valor y el segundo describe
los lineamientos de la gestién integral de residuos sélidos GIRS. Estas politicas
fueron organizadas con el fin de establecerse como factores generadores de
productividad.

Estos CONPES dieron paso a nuevos modelos en torno a la actividad comer-
cial del reciclaje, como la economia circular, adoptada por la Union Europea,
donde son evidentes los resultados en su implementacion. Ello, debido a que

la generacion de eficiencia en el uso de recursos (Frérot, 2014) que propone
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esta apuesta se ha considerado como motor de crecimiento econémico en sus
multiples dimensiones mediante la conservacion del medio ambiente a partir
de la reduccion de la demanda de materias primas por el incremento en el uso
de materiales aprovechables.

Colombia contempla la estrategia nacional de economia circular en 2016
(Gobierno de Colombia, 2018), que decreta nuevos modelos de negocio, trans-
formacién productiva y cierre de ciclos de materiales, enmarcado bajo seis

lineas de accidn, segin se muestra en la figura 3.4.

il

Figura 3.4. Lineas de enfoque de la estrategia de economia circular

Fuente: elaboracién propia.

Bajo estos enfoques, se pretende que la estrategia dinamice la vinculacién
de actores de diversas organizaciones, especialmente de recicladores e indus-
triales para que desde la innovacion se conviertan en modelos circulares que
propendan por el fomento y desarrollo de habilidades en funcién de soluciones
efectivas para la gestién de residuos.

Sumando a ello, el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio MVCT esta-
blece el Decreto 596 del 2016 enfocandose en la formalizacién progresiva de la
actividad de los recicladores, mediante su vinculacion y reconocimiento en el
servicio publico de aseo, seguido por las pautas de estructuracion reglamen-

tarias, que puedan dar 6ptimo funcionamiento a la actividad.
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De esta manera, el Decreto 596 exige una evolucion a nivel técnico en
referencia al funcionamiento de organizaciones de reciclaje, donde antiguas
bodegas y chatarrerias que habian funcionado histéricamente como centros
de acopio y comercializacion de materiales pasan a convertirse en estaciones
de clasificacion y aprovechamiento (ECA).

Cabe sefialar que la concepcién del modelo de estaciones de clasificaciéon
y aprovechamiento estd enmarcado bajo los regimenes normativos nacionales
contemplados incluso desde la Constitucién Politica de 1991, seguido de la
expedicién del régimen de servicios publicos domiciliarios, reglamentandose
sobre la Resolucién 754 de 2014, la cual adopta la metodologia para la formu-
lacion, implementacion, evaluacién, seguimiento, control y actualizacion de
los Planes de Gestién Integral de Residuos Solidos (PGIRS).

Posterior a las modificaciones del marco normativo y en especial de la
implementacion del decreto, en el afio 2018 la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios da a conocer la evolucién y estructura actual de aso-
ciaciones de recicladores explicando que, aunque era muy comun evidenciar
un sinnumero de asociaciones, cerca del 50% eran de tamafio mediano o
pequerio implicando serios problemas para su eficiencia (Superintendencia
de Servicios Publicos Domiciliarios, 2018a). Casi el 80 % estaban integradas
por menos de 150 recicladores y solo el 1% conformadas hasta por 3000 de
ellos. Por otro lado, el 87 % de asociaciones ya habian implementado la pri-
mera fase del proceso de formalizacién, lo cual se consider6 como un gran
avance. En realidad, la dificultad radicaba en fases ulteriores como la 6, 7 y
8, que evidenciaban un 25%, 16 % y 10% de su implementacién, respectiva-
mente. Este pardmetro permitio llegar a la conclusion de que después de la
fase 5 que supone el decreto, las organizaciones deben contar con procesos
administrativos y logisticos més avanzados que normalmente desconocen y
para los que no cuentan con la asesoria adecuada, lo que ralentiza el proceso.

Otros hallazgos fueron que el 70% de asociaciones no tenia un plan para
ampliar y monitorear rutas de recoleccion y, sumado a ello, el principal medio
de transporte seguia siendo el zorro, que representa casi un 50 % dentro de los
medios de transporte utilizados. Cerca del 60 % contaba con una base de datos,
lo cual es clave para el proceso de formalizacion. Sin embargo, muchos de estos
instrumentos presentaban varios vacios y desactualizacion, lo que impedia

tener informacion fidedigna de los asociados. Por otro lado, a pesar de que el
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85 % de asociaciones ejecutaba actividades de almacenamiento, clasificacion y
pesaje; procesos como compactacion y pretransformacion seguian rezagados,
del 100 % de asociaciones solo el 32%y el 7% los realizaban, respectivamente.
Estos resultados sugirieron la necesidad de repensar el modelo, ya que, frente
al fortalecimiento empresarial, la mayoria de asociaciones solo habian pensado
en agremiar, pero se carecia de facultades para el fortalecimiento de procesos
administrativos y de gestion al interior de estas (Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios, 2018a).

Paralelamente, el diagnéstico de la actividad de aprovechamiento realizado
también por la Superservicios en 2018 revel6 que solo el 42 % de asociaciones
contaba con algun tipo de soporte frente al reporte de georreferenciacion de
rutas de recoleccion. E184 % de la recoleccion seguia estando concentrado en
las aceras urbanas. Una vez el material llegaba a los centros de separacion se
evidenciaba que el 26 % de estos realizaba algun tipo de intermediacién previo
al recibido del material. Aun asi, la ECA seguia siendo la parte de la cadena
en donde se daba el mayor nivel de clasificacién del material. Méas del 50 %
de los residuos que recibian los centros de clasificacién llegaba por manos de
recicladores que no tenian ningun tipo de asociatividad (Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, 2018b).

Para ese mismo afio, el informe sectorial de aprovechamiento de la Super-
servicios afirmoé que 304 prestadores del servicio ya se habian acogido a la
formalizacién progresiva y para el mismo afio 246 organizaciones reportaban
28 393 miembros. Sin embargo, el 65 % de los prestadores no admitian que al
menos el 80 % de los miembros de la organizacion fueran recicladores de oficio
como lo exige la norma. Se reportaron 789 ECA en su mayoria concentradas
en Bogotd y con respecto al afio 2017 se report6 un incremento del 80% de
toneladas de material aprovechable. Para finales de 2018, 252 organizaciones
se encontraban inscritas en el RUPS y 194 reportaban toneladas aprovecha-
das al sul. Similar a otros reportes, dentro de la escalera de formalizacién, la
cuarta etapa era la més avanzada con un cumplimiento de 117 organizaciones
a octubre de 2018. A pesar de conseguir un avance, el nivel de progresividad
seguia siendo bajo y para 2019 es mas lento en la medida en que se llega a la
siguiente etapa en donde procesos como la construccién y actualizacién de

bases de datos, el plan de fortalecimiento empresarial, los sistemas de control,
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la construccion de rutas de recoleccion, la calibracion de basculas, la no uti-
lizacion de materiales basicos para la seguridad y salud en el trabajo, el uso
inadecuado del suelo, la insuficiencia en la estructura de las ECA, los altos costos
de transaccidn y la falta de soluciones frente al material reciclable que debido
a su bajo precio de venta no se comercializa, el carente acompafiamiento por
parte de las entidades territoriales, recursos limitados, la baja probabilidad
de vender el material directamente a la industria y la contradiccién entre las
normas que dictan las instituciones para mejorar la separacién en la fuente
siguen siendo los principales problemas a los que se enfrentan las asociaciones
de recicladores en la actualidad.

A pesar de todos los cambios estructurales, buenos o malos a lo largo del
tiempo, hoy en dia las asociaciones siguen fortaleciéndose para su consoli-
dacion y permanencia, migrando hacia procesos mas eficientes vinculando
también a otros actores de la cadena. Bajo este panorama es importante resaltar
avances como el incremento en niveles de recoleccion puerta a puerta con un
leve progreso en la separacién de materiales desde la fuente, la coordinacién
de rutas entre recicladores que ha mejorado la operatividad de recoleccién,
su respectiva vigilancia y la mejora en la georreferenciacion, la definicion de
puntos de encuentro para recogida del material hasta las ECA, el avance en el
registro de cantidades y tipo de material que ingresa a las bodegas y el reporte
de pesaje a través de basculas que se han podido calibrar permitiendo mas
transparencia en la cantidad del material recolectado. Ha habido también una
mejora en la captura de datos socioecondémicos de recicladores a través de la
digitalizacion de la informacion. Las practicas medioambientales, de educa-
cion, recreacion y actividades de bienestar al interior de las organizaciones
han permitido mejorar al interior de estas las condiciones de vida de los reci-
cladores incrementando su nivel de bienestar (Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios, 2018c).

Por ultimo, en aras de lograr una mayor organizacién y unién entre
actores, en donde las asociaciones muestren cada vez mds su importancia y
representatividad, el Decreto 596 gener6 una vinculacion entre ellos fijdndolos
como base institucional para la gestién del esquema del servicio publico de
aprovechamiento, que es como funciona en la actualidad, segun se muestra
en la tabla 3.4.
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Tabla 3.4. Dependencias de instituciones en la gestién
del servicio publico de aprovechamiento

Entidad

Funcion administrativa

Gremio reciclador (GR)

Recicladores de oficio que pueden estar asociados a orga-
nizaciones

Organizaciones del GR

Organizaciones de recicladores que se encuentran legalmente
constituidas y que deben cumplir con todos los requerimien-
tos que estima el Decreto 596 de 2016

ECA (Estacion de clasificacion y
aprovechamiento)

Instalacion técnica, dedicada al pesaje y clasificacion de
residuos solidos aprovechables

Usuarios (pequefios, medianos y
grandes generadores)

Personas, entidades o instituciones que se benefician del
servicio publico de aseo y pagan por él

Alcaldias

Entidades locales que representan al Estado y deben procurar
garantias al GR para la prestacion del servicio complemen-
tario de aprovechamiento

Superintendencia de Servicios Pu-
blicos Domiciliarios (SSPD)

Entidad que debe hacer control, vigilancia e inspeccién a los
entes prestadores del servicio publico de aseo domiciliario,
asi como también verificar los reportes del sul

Comisién de regulacién de agua
potable y saneamiento basico (CRA)

Encargada de precisar y estimar el esquema tarifario para
el pago de la tarifa de aprovechamiento

Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio

Entidad publica encargada de la regulacion para la presta-
cién del servicio publico de aseo

Empresa recaudadora

Se encarga de recaudar a la comunidad usuaria el pago del
Servicio Publico de Aseo

Empresa recolectora de basura

Eslaencargada delarecoleccion y disposicién final de basura

Comercializadoras

Entidades privadas que se encargan de comercializar el
material recolectado por recicladores para ser vendido a
las industrias transformadoras

Industria transformadora

Se encarga de la transformacién del material recolectado,
para luego ser usado como materia prima y garantizar su
inclusién nuevamente en la cadena de consumo

Relleno sanitario

Lugar para llevar los residuos que no se han aprovechado y
poderles dar disposicion final

Sistema Unico de Informacion (sui)

Entidad donde se deben reportar los registros correspon-
dientes solicitados en las ocho fases que contempla del
Decreto 596 de 2016

Fuente: IDEAM (2018).

Tal como lo muestra la tabla 3.4, se subrayan organizaciones o asocia-

ciones, ECA e industrias transformadoras se resaltan ya que, después de un

largo proceso, hoy en dia estas entidades coaccionan en una necesidad base

que tienen los recicladores de oficio por generar valor agregado al material.

Las primeras, es decir, organizaciones o asociaciones, permiten fortalecer
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procesos de asociatividad trascendentales en la formalizacién, mejorar las
condiciones de vida de recicladores y sus familias, y formar alianzas con
otros miembros de la cadena para robustecer estrategias de competencia y
comercializacién. La segunda es la ECA encargada del acopio, clasificacion
y compactacion del material y con un futuro prometedor para la innovacién
y emprendimiento en la generacién de valor del material, y la tercera es la
industria trasformadora que, como su nombre lo indica, modifica el material
convirtiéndolo en nuevos productos que sirven de materia prima para luego
ser reintegrada a la cadena de valor. Todos estos actores se han convertido en
aliados fundamentales para el fortalecimiento de asociaciones y la cadena en
general que con ayuda de organismos internacionales y agentes institucionales

siguen velando por su permanencia y consolidacion.

Oportunidades de transformacion de materiales
y separacion en la fuente. Tres experiencias
exitosas en la ciudad de Bogota

En Kennedy, localidad octava de Bogotd, Sebastian Covaleda Sarmiento un
licenciado en educacion fisica fomenta el aprovechamiento de materiales reci-
clables mediante la actividad fisica de la poblacién infantil a través del futbol en
la escuela deportiva La Roma. Alli, los nifios llevan para cada entrenamiento
inmensas cantidades de residuos recolectados en sus viviendas resultantes de
sus préacticas cotidianas de consumo y las de sus familias. Esta es una estrategia
basada en cinco objetivos: 1) los materiales deben ser fuente de financiamiento
para la escuela; 2) fomentar el reciclaje permitiendo ver en los residuos una
oportunidad de negocio y emprendimiento; 3) generar valor a los materiales a
través de su transformacion en productos méas elaborados que permitan ven-
derse o promocionarse a precios mas rentables para la obtencién de mejores
ingresos como por ejemplo el aprovechamiento del PET para la elaboracién
de manillas y material publicitario; 4) trabajar de la mano con recicladores de
oficio para dignificar su labor a través de la concientizacion y empoderamiento
de su actividad; y 5) fomentar el deporte con conciencia social y ambiental.
Jeisson Samir Sarria, un egresado del programa de administracién de

empresas de la facultad de Ciencias Empresariales de Uniminuto a través de
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suinnovadora empresa Ecolucién, busca la manera de transformar la idea con-
vencional de la disposicion de residuos residenciales generando un concepto
diferente de la basura a partir de la concientizacion y sensibilizacion visual y
pedagogia en las unidades residenciales. Desde la practica y con el apoyo de
alianzas estratégicas con el sector inmobiliario, el objetivo radica en la trans-
formacién de los modelos actuales de construccion bajo los cuales se disefian
los cuartos de basura y los mecanismos de sefializacion para la disposicién
de residuos por unos que despierten la conciencia ambiental de disposicion y
separaciéon adecuada en la fuente desde los hogares, aumentando el nivel de
residuos recuperados y minimizando el que a diario llega al relleno sanitario.
Adicionalmente, como parte de esta propuesta se debe garantizar la entrega de
todo el material que se logre captar en la fuente a recicladores de oficio para
apoyar su labor y garantizarles material en condiciones de limpieza y calidad
dignificando su trabajo y asegurandoles mejores ingresos.

Sara Samaniego, una egresada del programa de comunicacion social de
la Universidad Javeriana a través de su personaje “Marce la recicladora”, pre-
tende concientizar y educar a las personas dando a conocer claves elementales
para la adecuada separacion en la fuente. Sara personifica a Marce como una
recicladora de caracteristicas particulares donde juega el rol de la sencillez
y el amor por su actividad, que enternece, entretiene y llama la atencion de
muchos de sus seguidores, quienes se interesan en mejorar sus practicas de
disposicion y separacion no solo por un medioambiente mejor, sino por conocer
y reconocer el quehacer del reciclador de oficio y de cémo nuestras practicas
con los residuos desde la fuente facilitan su actividad, garantizan su visibiliza-
cién, mejoran sus condiciones de salubridad y enaltecen su labor. Marce, con
la ayuda de diferentes fundaciones, instituciones y actores difunde material
pedagogico alusivo al reciclaje a través de sus redes sociales como parte de

su estrategia de “llevar un mensaje ambiental”.

Una mirada de cerca: un dia con dos recicladores de oficio

En una entrevista realizada a dos recicladores de oficio en la ciudad de Bogota,
se busco hacer un analisis sobre sus condiciones y percepcion de la actividad.

Ambos presentan varias similitudes, pero a la vez diferencias en la prestacion
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del servicio que radican principalmente en las condiciones bajo las cuales
realizan su labor.

Alejandro es un reciclador de 17 afios que recolecta material reciclable
en el Unidad Residencial San Francisco, ubicado en el barrio Santa Maria del
Lago, y Milton es un reciclador de 57 afios que realiza su labor en el edificio
Bilbao Real en el barrio Minuto de Dios, ambos ubicados en la localidad de
Engativa. A pesar de que los dos se dedican a la misma actividad, Alejandro
no esta formalizado, mientras que Milton si lo estd. Lo que méas asombra es
que ninguno de ellos ve al reciclaje como su plan a futuro, ya que las condi-
ciones de la labor no han permitido que este grupo poblacional vea grandes
oportunidades para su desarrollo, muchas veces ni siquiera bajo el esquema
de formalizacién.

Ambos recicladores concuerdan en que el fortalecimiento y sensibilizacion
para la adecuada separacion en la fuente son fundamentales para el progreso
de la actividad, al igual que la importancia de trabajar en mejoras locativas y de

infraestructura que permitan una mejor disposicién y transporte del material.

Alejandro

;Hace cuanto tiempo trabaja en la Unidad Residencial San Francisco?

Rta.: Llevo cinco meses.

(Trabaja solo?

Rta.: En este shut® de basuras si, pero en otros trabajo acompafiado [hay tres
shut de basura en ese conjunto residencial].

;Qué dias trabaja en este conjunto residencial?

Rta.: Lunes, martes, jueves y sabado.

;Cuél es el mejor dia?

Rta.: El martes, porque no pasa el camién de basura, entonces se acumula
mucho material.

;Separa el material?

6  Esunsistema de basurasimplementando a través de un ducto de ventilacion instalado en las
viviendas de propiedad horizontal para hacer que las bolsas de basura lleguen y se almacenen
directamente en este depdsito.
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Rta.: Si, en una caneca hay chatarra y aluminio; en otra, solo papel; en otra,
plastico y en la otra, cartén, que sale bastante.

;Y el icopor?

Rta.: No, el icopor no es reciclable. No conozco quien lo compre.

;Que hace que el material no pueda ser recuperado?

Rta.: Yo recojo todo y los que deciden qué sirve y qué no son los de la bodega.
Si hablamos del plastico, jcudl se paga mejor?

Rta.: El transparente, porque se utiliza para varias cosas.

;Le gustaria que el material estuviera compactado?

Rta.: Se podria recoger mas material pero también seria mas dificil de echar
al “globo””, porque pesaria mas.

;Cuél material es el que mas recoge?

Rta.: PET.

;Cudl es el material que mejor le pagan?

Rta.: El aluminio.

;Queé haria que el trabajo fuera més facil?

Rta.: La conciencia de la gente para que separe los materiales.

;Cuénto recibe en promedio por la venta del material?

Rta.: Yo trabajo para otro reciclador de oficio y él es mi jefe, quien ya lleva
varios afios en esto. El me paga 200000 pesos semanales.

¢Cémo se vinculo al reciclaje?

Rta.: Yo siempre he sobrevivido del reciclaje con mi familia. La mayoria de
ellos trabajan en esto.

;Piensa seguir dedicandose al reciclaje?

Rta.: No, no. Pienso acabar de estudiar y meterme en una carrera. Quiero
estudiar Administracién de Empresas.

;Hace cuanto tiempo se dedica al reciclaje?

Rta.: Desde que tenia 13 afios, porque queria tener plata para mis cosas.
(Hareciclado en barrios de diferentes estratos?

Rta.: Si, encuentro mejor material en los barrios de estratos altos, pero la gente
es mas consciente y recicla mejor en los barrios de estratos bajos.

¢;Utiliza elementos de proteccion para reciclar?

" Palabra utilizada comunmente por los recicladores para referirse a la bolsa similar a un costal
en donde almacenan todo el material que finalmente es llevado y entregado a la ECA.
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Rta.: Si, con frecuencia

;Ha hecho alguna campafia de separacién con los residentes del conjunto?
Rta.: Nunca.

;Cuénto es el promedio de material recolectado por dia?

Rta.: 200 kilos entre todo, pero lo que mas hay es plastico y el “tatuco™, luego
cartén y papel, aluminio, chatarra y, por ultimo, el vidrio. El vidrio casi no lo
recojo porque es lo que mas mal pagan y hace bulto.

(Tiene ruta de recoleccion?

Rta.: Si, siempre me voy por el mismo lugar y por el camino recojo méas material.
¢Mas o menos cuantos recicladores conoce?

Rta.: Por ahi cincuenta recicladores.

;Qué le gustaria que mejorara desde lo institucional?

Rta.: El transporte de recoleccién.

;Usted estd asociado?

Rta.: Yo no, ni me pagan tarifa, pero mis papas si estan asociados y reciben
tarifa.

;Cuénto tiempo se demora en llegar a la ECA para dejar el material?

Rta.: Una hora pedaleando.

Milton

¢Hace cuanto tiempo se dedica a esta labor?

Rta.: Hace siete afios.

;Con quién trabaja?

Rta.: Trabajo solo... Trabajaba con mi esposa, pero se fue.

(Tiene hijos?

Rta.: Si, tengo dos nifios. Uno de 9 y uno de 10 afios.

;Ellos alguna vez han trabajado en esto?

Rta.: No, no, no. No quiero eso para ellos. A ellos los tengo es estudiando para
que no pasen por lo que yo paso.

;Pertenece a alguna asociacion?

Rta.: Si, Asofrain. En la asociacién llevo siete afios.

Palabra utilizada comunmente por los recicladores para referirse a los envases de plastico
grueso y de colores.
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;Esté registrado ante la UAESP?

Rta.: Si, todo al dia, carné, uniformes y tarifa.

¢Como es el trato en los conjuntos?

Rta.: Bien, a mi me dicen don Milton... Con respeto y todo.

;Usted alguna vez ha pensado en dedicarse a otra labor?

Rta.: Si, me gustaria tener un negocio. Me gustaria poner un almacencito de
ropa de segunda. Como unas “pulgas™. Pero no hay plata.

;Usted cree que deberia haber alguna politica o alguna sancién para incentivar
a que la gente recicle?

Rta.: Si. jLa gente no reciclal Seria bueno para que cojan conciencia. Entre lo
que no sirve la gente bota cosas buenas y toca meter ahi la mano.

;Usted va sacando y va separando?

Rta.: Si, en un lado hecho todo lo que es plastico y lo llevo al “globo”.

(En peso, cuanto puede estar llevandose en material?

Rta.: Por ahi 200 kilos en un solo dia. El mejor dia para trabajar es el martes
porque se reune basura desde el sébado.

;Usted conoce el decreto de formalizacion?

Rta.: No me lo han leido, no me han informado.

;Los conjuntos alguna vez lo han invitado para que de charlas?

Rta.: S, cuando hacen las asambleas lo llaman a uno para conscientizar a

la gente.

Conclusiones

Colombia, en el marco del Decreto 596 plantea la formalizacion de organiza-
ciones de recicladores. Sin embargo, la evidencia muestra que, aunque se ha
hecho un gran esfuerzo por avanzar en el esquema también hay otros escenarios
que la ley omite, entre los cuales esta profundizar y reconocer mucho més la
labor y dignificacion del reciclador no solamente a través de la alineacion a un

esquema juridico, legal e institucional sino también en la practica.

9 Esuna palabra utilizada comunmente en Colombia para referirse a los mercados de compra
y venta de objetos de segunda mano.
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Sibien es cierto que se ha puesto un fuerte emperfio para la implementacién
del decreto, los resultados siguen por debajo de lo que hasta el momento debia
haberse alcanzado, lo cual supone que los planes de apoyo a las organizaciones
para el cumplimiento del proceso han tenido falencias.

Se esperaria que el esquema de formalizaciéon fuese méas amplio, en la
medida que introduzca el impacto que tiene para la labor la formalizacién de
recicladores en términos no solo de crecimiento, sino también de desarrollo
econdmico y social, pues la asociatividad debe ser vista como una solucién
de empresa sostenible en donde exista un proceso heterarquico que permita
estimular la equidad al interior de asociaciones y grupos de recicladores. Es un
esquema que debe velar por condiciones econdémicas més justas dentro del mer-
cado, al mismo tiempo que por una proteccion, reconocimiento y derechos dignos
para los recicladores. Frente a esto, es necesario preguntarse qué considera un
reciclador de oficio como trabajo digno, qué significa mejorar sus condiciones
de vida y qué percibe como bienestar, ya que la formalizacién no debe ser un
mecanismo impuesto sino un incentivo que lo motive a vincularse al proceso.

Como es evidente que el incentivo principal se basa en un incremento en
los ingresos tanto de recicladores como asociaciones, entonces dicho ingreso
no debe estar solo enmarcado en una tarifa de aprovechamiento, sino en otra
serie de estimulos frente a la transformacion del material, alianzas con hogares
e industria, comportamiento del reciclador y de la fuente y, por supuesto, la
reforma del modelo al interior de las ECA, méas alld de cumplir una funcién de
separacién y compactacion del material.

Dentro de las posibles oportunidades en torno al fortalecimiento de los
procesos de formalizacién, diferentes experiencias alrededor del mundo nos
muestran como es posible generar una hibridacion entre el esquema formal e
informal, garantizando que dentro de lo “informal” se generen unas condiciones
propicias de “formalidad”. No hay una correlacion directa entre la formalidad
que supone el Estado y una mejora en la calidad de vida de recicladores de
oficio y asociaciones. En ocasiones pueden ir en el mismo sentido, pero en
otras no necesariamente.

En este escenario, ciertamente la percepcién hacia el reciclador debe
cambiar, debe dejar de ser visto como la persona que solo recoge materiales en
la calle (para algunos, basura) y los vende a una bodega. Hay que priorizar en

actividades de emprendimiento que empoderen a este sujeto haciéndole ver que
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es posible generar valor al material y que en los residuos hay una gran riqueza
que durante afios hogares e industrias no han sabido apreciar. Es el momento
de empezar a valorar las oportunidades inmersas en los materiales y ver al
reciclador como un verdadero emprendedor que transforma y genera valor.

De igual forma, se torna prioritario el fomento de mas politicas enmar-
cadas en sanciones drasticas de ser necesario frente a la mala separacién y
disposicion de los residuos en la fuente. No se puede hablar de una dignifica-
cién de la labor a partir solo del reciclador cuando las practicas de hogares y
empresas no cambian. Necesitamos sensibilizarnos frente a quienes realizan
la actividad del reciclaje y entender la importancia que tienen y han tenido
en la conservacion del medioambiente a lo largo de muchos afios. Incluso de
no existir los recicladores de oficio, quizds muchos o casi todos los rellenos
sanitarios en el mundo ya habrian desbordado su capacidad.

Es imperante aprovechar que en el marco de los objetivos de desarrollo
sostenible se puedan generar propuestas adicionales en torno a procesos de
innovacioén en la disposicién, recuperacién, recoleccién, transporte y trans-
formacion de residuos, en donde la academia y el sector educativo deben
jugar un rol preponderante. Primero, dando ejemplo, ya que en los colegios y
universidades se alardea hablando de la importancia del reciclaje, pero al ver
las canecas de basura al interior de las instituciones, la disposicién de residuos
muestra una realidad distinta. De manera que es indispensable la concientiza-
cidén, el cambio de modelo, la innovacioén y las diferentes propuestas de indole
tecnoldgica que permitan proveer al reciclador mayores volumenes de material,
pero a través de condiciones més dignas para él como persona y trabajador.
Hay grandes oportunidades y mucho mas si se tiene en cuenta cuén valiosa
puede ser la incorporacion y mixtura de recuperacion de material organico e
inorgdnico como estrategia adicional a la cadena de reciclaje.

Dado lo anterior, se requiere una generacién de alianzas entre el recicla-
dor y la fuente, la evidencia muestra que los lugares en donde hay un fuerte
lazo entre estos dos agentes es mas probable la captacién de residuos incre-
mentando sustancialmente. Todos debemos poner de nuestra parte, ya que
no es una labor que le corresponda mas a uno que a otro. Debe ser un trabajo
mancomunado, un esquema de economia circular.

Dentro de las necesidades, otro aspecto por explorar es el transporte de

materiales. Si bien es cierto que en Colombia ha mejorado sustancialmente



;QUE HA PASADO EN COLOMBIA

este modelo a través de ideas innovadoras y de fuertes politicas, se sigue
demandando la incorporacion y uso de plataformas tecnologicas y mecanismos
de georreferenciacion y rastreo que permitan elevar la cantidad de material
recuperado, acortar distancias y generar comunicacion entre los actores de la
cadena. La estructura geografica de nuestro pais debe ser considerada como
una oportunidad para la innovacién de modelos de transporte por cuanto
es importante incrementar esfuerzos frente a la investigaciéon que permitan
reconocer particularidades tanto de zonas urbanas como rurales.

Entender la dinamica del reciclaje informal puede ayudarnos a despren-
dernos de imaginarios sociales que por afios han permanecido y proponer
alternativas para la generacion de soluciones que propendan por la equidad de
género al interior de la labor, por un trabajo decente, por el logro de comunida-
des y ciudades sostenibles, por una produccién y consumo mas responsables
y por una accion por el clima que sin los recicladores no seria posible.

En 2017, un estudio sobre informalidad en Colombia expuso que “la
actividad informal obliga a que el costo y peso de la regulacién recaiga sobre
las empresas formales, e implica que las actividades informales no aportan
al recaudo necesario para financiar los bienes publicos que son responsabili-
dad del Estado” (Consejo Privado de Competitividad, 2017). Esta afirmacién
podria tener varias interpretaciones que difieren desde el campo del reciclaje
informal. Primero, esta actividad le ha y le sigue evitando al gobierno una gran
ejecucion del gasto publico en esquemas de recoleccién, manejo de residuos
y en general del servicio publico de aseo que por obligacion le corresponden.
Segundo, si bien es cierto que altas tasas impositivas recaen sobre grandes
empresas legalmente constituidas y formalizadas, son estas también las que
mas contaminacion generan paraddjicamente cubiertas por cuotas de emision
o0 exenciones para su subsistencia debido a surepresentacién en el crecimiento
econdémico. Y, tercero, en una economia puede darse una disminucién del
recaudo para financiar bienes publicos incluso cuando se proponen incrementos
impositivos efectivamente por un fenémeno de informalidad que hace que esto
ocurra pero también por un fenémeno de “evasion formal” que obliga a muchas
actividades productivas a dejar de producir en un escenario para producir en
otro lo que desincentiva el pago de impuestos y la transicion a otras actividades
economicas por muchas empresas o estructuras formales. De manera que si se

habla de reciclaje debemos primero dejar de ver la informalidad como el peor
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problema de todos y a la formalidad como la mejor solucién, ya que las dos
tienen razones de peso sobre las cuales se encuentran grandes oportunidades
y potencialidades que debemos mezclar de forma que la formalizacién no se
siga entendiendo como un esquema de coaccién poco efectivo sino como
una opcion viable dentro de condiciones de incentivos, lo cual dependera de
mayores y mejores esfuerzos desde lo institucional.

Lo anterior es posible para la proposiciéon de politicas publicas mas
acertadas que deberan ir de la mano con mejores estructuras y fuentes de
informacién para la toma de decisiones. Por tanto, de manera paralela, es
fundamental profundizar en estrategias que permitan mejorar y actualizar
los registros de informacion sobre todo en lo que respecta a generacién, reco-
leccioén, disposicion y aprovechamiento, al mismo tiempo que fortalecer los
mecanismos censales de la poblacion recicladora y garantizar la coherencia
entre informes, publicaciones y reportes que sirvan de base para la toma de

decisiones en torno al mejoramiento de la actividad.
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En el contexto de la economia circular, la estacion de clasificacién de aprove-
chamiento (ECA) cumple un papel fundamental, pues es el punto de retorno de
los productos o materiales aprovechables al sistema econémico una vez estos
han cumplido su funcioén inicial y son descartados por los consumidores. En
este sentido, la ECA se establece como una infraestructura facilitadora de la

circularidad, como se observa en la figura 4.1.
Aspectos legales, comerciales y técnicos

Bajo la norma, la ECA es considerada el espacio donde la persona prestadora
de la actividad de aprovechamiento del servicio publico de aseo realiza el
pesaje y la clasificaciéon de residuos aprovechables entregados por los usuarios
(Decreto 596 de 2016). Dentro del esquema normativo y legal, se considera

también que la ECA:

* Esellugar donde serealiza el reporte de toneladas de material aprove-
chable al Sistema Unico de Informacion (sui) de la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, para que estas puedan ser facturadas
a los usuarios del servicio publico de aseo (Decreto 596 de 2016).

* Esun espacio donde una persona juridica desarrolla sus actividades
econdmicas; por ende, es sujeta a cumplir con los requisitos definidos
en el articulo 87 de la Ley 1801 de 2017 (Alcaldia de Pereira, 2019).

* Debe contar con uso del suelo compatible con la actividad y licencia
urbanistica (Ley 1796 de 2016, art. 35) para adelantar obras de cons-
truccion, ampliacion, modificacion, adecuacion, reforzamiento estruc-
tural, restauracion, reconstruccion, cerramiento y demolicién. El uso

del suelo debe ser conforme al Plan de Ordenamiento Territorial (POT)
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del municipio. La licencia urbanistica es otorgada por la curaduria o
autoridad de planeacion municipal.

* Debe mantener vigente la matricula mercantil de la cAmara de comercio.

* Debe comunicar por medio escrito la apertura de nuevos estableci-
mientos al comandante de la estacién o subestaciéon de policia del
lugar donde funcionard esta.

* Adoptarélas medidas necesarias para minimizar el ruido generado en
sus instalaciones y dard cumplimiento a lo establecido en la Resolu-
cion 627 de 2006 que define los estandares méaximos permisibles de
emision de ruido.

¢ Cumplira con los horarios de funcionamiento establecidos por la auto-
ridad municipal para los establecimientos de comercio dedicados ala

compra y venta de material reciclable.

En el ambito técnico, el articulo 2.3.2.2.2.9.86 del Decreto 1077 de 2015
(modificado por el articulo 6 del Decreto 596 de 2017), establece, entre otros,

los siguientes requisitos adicionales:

* Contar con medidas de seguridad industrial, sistema de control de
incendios, sistema de control de emision de olores.
* Contar con pisos rigidos y paredes que permitan su aseo, desinfeccion

periddica y mantenimiento mediante el lavado.

Comercialmente, la ECA sobrepasa lo normativo, pues asume otras fun-

ciones vitales en el proceso de economia circular como:

* Los pagos arecicladores de oficio desde dos conceptos: primero, por
la cantidad diaria del material entregado resultado de su trabajo de
recoleccion y, segundo, por el concepto de pago via tarifa que se realiza
alosrecicladores por la prestacion del servicio publico de recoleccion y
transporte como miembros asociados de una organizacién en proceso
de formalizacion.

* Eselespacio donde se realiza la comercializacion del material clasifi-
cado con otros actores de la cadena de valor, en general, intermediarios

mayoristas de material aprovechable o la industria de transformacion.
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Organizacion técnica y productiva

La EcA es el segundo eslabon en la cadena del reciclaje en Colombia y es el
punto hacia donde los residuos son transportados por los recicladores de oficio,

después de su correspondiente acumulacion.

Arribo del material » Mezclados
de recoleccion * Preclasificados

« Plastico
« Cartén
« Papel

* Metal

* Rechazo

Clasificacion
de materiales
por tipo

Pesaje de

) * Bascula calibrada
materiales

Almacenamiento
de material suelto

Compactacion
y embalaje

Almacenamiento
de material
compactado

Despacho del

material

Figura 4.2. Flujo de actividades en la EcA

Fuente: Elaboracion propia.

Desde el punto de vista técnico, una ECA consta, en general, de un area
de descargue y clasificaciéon de residuos (figura 4.2). Este espacio esta des-
tinado para que manualmente los recicladores y personal técnico realicen
la clasificacién del material por tipo: plasticos, cartdn, papel, metal, etc. En
este momento, también se genera material de rechazo, es decir, aquel cuyas
caracteristicas no permiten su efectivo aprovechamiento y deben ser tratados

o dispuestos en el relleno sanitario (Decreto 596 de 2016).
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Una vez clasificados los materiales, son movilizados al 4rea de pesaje
para el registro de cantidades. El area de pesaje debe contar con una bascula
debidamente calibrada segun lo establecido en el Decreto 1074 de 2015. En la
préactica actual, este requisito solo es obligatorio para los prestadores privados.
Para las organizaciones de recicladores en formalizacién, es un requisito que
deben cumplir en el segundo de los cinco afios de gradualidad; sin embargo,
no todas las organizaciones logran cumplirlo en este término. Desde el pesaje,
las labores son, en general, realizadas por personal que est4 permanentemente
en la ECA y se especializa en el manejo del material aprovechable.

Una vez los materiales son pesados en las basculas, se trasladan al area
de almacenaje. Alli son normalmente dispuestos en bolsas de lona de gran
volumen. Si la ECA dispone de equipos de compactacion y embalaje, existird
un area determinada para esta actividad mas un espacio de almacenamiento
adicional para las pacas de material compactado, el cual se dispone directa-
mente sobre el piso apilando unas pacas sobre otras.

La ECA también debe contar con un &rea administrativa y otra para
almacenamiento temporal del material de rechazo segun lo establecido en el
Decreto 596 de 2016. Se sugiere, ademas, que cuente con dos accesos: uno
para el descargue y otro para el cargue de material aprovechable.

Aunque los pisos y las paredes deben ser de material rigido para facilitar su
lavado, en Colombia, atin se cuenta con una gran proporcién de ECA con pisos
de tierra y paredes de madera y esterilla, situaciéon que debe cambiar a mediano
plazo, segun las exigencias establecidas para sus procesos de formalizacion.

En atencién a las exigencias de operacién de la ECA, se recomienda que
esta disponga como minimo de una maquina compactadora, un montacargas

y un molino de vidrio (Alcaldia de Pereira, 2019).

Procesos de comercializacidon y generacién de ingresos

Desde el punto de vista de los pagos por el material aprovechable, se deben
considerar las diferentes fuentes de recoleccion de este material. Como se
observa en la figura 4.1, existen tres tipos de fuentes: recicladores informales,
recicladores asociados a organizaciones de recicladores en proceso de forma-

lizacion y empresas privadas de servicios publicos.
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Tradicionalmente, y debido a sus condiciones econdémicas, el material
recolectado por los recicladores informales es comercializado de forma diaria,
con pagos al destajo. Es decir, una vez pesados los materiales entregados a la
ECA, el reciclador recibe el pago correspondiente como resultado de su trabajo
del dia. Actualmente, este sigue siendo el sistema utilizado en las bodegas de
intermediadores donde la gran mayoria de los recicladores habitantes de calle
o en condiciones de informalidad realizan la venta del material.

Por su parte, en las organizaciones de recicladores en proceso de formali-
zacidn, se viene avanzando en sistemas de pagos semanales o mensuales que
generan mayor formalizacion en los procesos que ayudan a que los recicladores
de oficio se vean realmente en un proceso de formalizacién y que se estimule
un fortalecimiento de la planificacion estratégica y financiera de las ECA en el
manejo de sus recursos monetarios, administrativos y de control.

Esto implica que, una vez pesado el material en la ECA, se lleva un registro
individual por reciclador, de forma manual o sistematizado, para el posterior
pago. En los mejores casos de formalizacion, el pago se realiza desde estas
organizaciones a una cuenta bancaria que genera una vinculacion directa de
los recicladores de oficio en el sistema econémico.

Por otra parte, en las empresas privadas de aseo, no se realizan pagos
por el material aprovechable a los recolectores, pues estos estan bajo una
categoria formal de empleados. Los rendimientos promedio de recoleccion
individual de material aprovechable de los recicladores oscila entre una y dos
toneladas de material al mes. Los materiales mas recolectados en las rutas
de estas personas son cartén, plastico, vidrio y metales. Obviamente, de la
recoleccion de estos materiales depende su precio en el mercado. Un mayor
precio incentiva su recoleccion, mientras que uno menor lo desestimula.

Frente a la venta del material aprovechable, se debe considerar que el
comprador final es la industria de transformacion, que es el proveedor final de
materias primas o bienes intermedios, a partir de la utilizacién de materiales
reciclados o virgenes.

Asi es como el comportamiento normal consiste en que las ECA vendan sus
materiales clasificados a intermediadores quienes logran acopiar los volumenes
necesarios para poder llegar a la industria de transformacion. De esta manera,

la dindmica de los precios de venta de los materiales en la ECA esta regulada
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directamente y, en el &mbito local, por los intermediadores, e indirectamente
y, en el ambito nacional, por los transformadores.

De acuerdo con estudios realizados por Compromiso Empresarial para el
Reciclaje (Cempre Colombia), el punto de equilibrio de una ECA se encuentra
alrededor de unas 75 toneladas por mes, punto que permite una operacion

autonoma (Alcaldia de Pereira, 2019).

La EcA y su rol como laboratorio empresarial de
nuevos negocios: una vision de empresarialidad
de las asociaciones de recicladores de oficio

En las ECcA, no es comun observar procesos de transformacién del material
aprovechable que es llevado por recicladores de oficio, pues su procesamiento
no va mas alla de procesos basicos de clasificacion, seleccion, separacion,
limpieza, descarte y, en algunos casos, compactacion. Esta situacién se puede
observar en estudios técnicos, como el efectuado a un grupo de 44 ECA en
proceso de formalizacién, ubicadas en seis ciudades capitales y cuatro muni-
cipios de Colombia.

Estas organizaciones aseguraron efectuar de manera simultédnea los
siguientes procesos a los materiales aprovechables recolectados: el 67 % de
ellas argumentaron realizar clasificacion; el 51 %, seleccioén; el 36 %, limpieza;
el 21 %, almacenamiento, el 18 %, separacion de partes (etiquetas, tapas, cables,
etc.), y solo un 10 %, compactacién?.

En cuanto a los equipos de tecnificacién con los que cuentan estas 44
organizaciones de manera simultdnea para el tratamiento de materiales
aprovechables, se identificaron los siguientes: el 39 % de organizaciones ase-

guraron tener maquina compactadora; el 23 %, prensas de reciclaje; el 2 %,

! Encuesta de Asociaciones de Recicladores (Alianza EF1, 2020). Dicha encuesta se realizo a 139
organizaciones que trabajan la recuperacion de materiales aprovechables en siete ciudades
capitales y cuatro municipios de Colombia: Bogota, Medellin, Cartagena, Bucaramanga,
Pereira, Ibagué y Neiva, y los municipios de Bello, Girardot, Soacha y Zipaquira. En ella, solo
44 de las organizaciones asumieron la condicion de ECA por estar vinculados a los procesos
de formalizacién del Decreto 596 de 2016. En la muestra de 44, se excluye Neiva, donde el
estudio no identificé ECA.

2 Encuesta de Asociaciones de Recicladores (Alianza EFI, 2020). Del total de las 44 Eca seleccio-
nadas, el 11 % (5 ECcA) no responden a los procesos efectuados a los materiales aprovechables.
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retrocompactadora, y el 2 %, méaquina de reciclaje de PET (por sus siglas en
inglés).

Por otro lado, de esas 44 organizaciones, solo un 14 % dicen poseer hasta
dos maquinas y apenas el 2 % hacen uso de mas de tres de ellas. Situacion
que muestra, claramente, la falta de tecnificacion en su interior para el proce-
samiento de material aprovechable.

Los materiales aprovechables méas representativos recolectados de manera
simultdnea por estas organizaciones se establecen en un 93 % de papel, en un
91 % de carton, en 89 % de plastico, en 64 % de chatarra ferrosa, en un 59 %
de vidrio, en un 52 % de chatarra no ferrosa y en un 2 % de caucho.

Lo que respecta a procesos de transformacion del material aprovechable
en estas organizaciones se hace complejo, en la medida en que estos requieren
equipos diferenciales por tipo de material que son, en general, de alto costo
y consumo energético. Ademas, en el contexto actual en Colombia, la trans-
formacién de materiales aprovechables se encuentra por fuera del esquema
del servicio publico de aseo en el que se reglamenta la ECA como parte de la
actividad de aprovechamiento, razéon por la que no existen incentivos tarifa-
rios que promuevan la transformacién de materiales en estas organizaciones.

Elrol fundamental de la ECA es, por lo menos desde el Decreto 596 de 2016,
el acopio del material aprovechable para la posterior venta a comercializadores
intermediarios, quienes tienen capacidades de acopio superiores y, en general,
disponen de equipos de compactacién y embalaje y vehiculos de transporte
de carga pesada. Son estos intermediarios quienes comunmente proveen a la
industria de transformacién de materiales secundarios. Y son estos dos ultimos
actores los que definen, regularmente, los precios de los materiales.

Frente a esta situacién de interaccion con los grandes comercializadores,
uno de los elementos negativos identificados desde las organizaciones ha
sido la pérdida de valor agregado de materiales aprovechables, en la medida
en que la vinculacién con estos actores “fuertes” de la cadena productiva les
obliga a establecer menores precios en la correspondiente comercializaciéon
del producto. Y, en parte, esta situacion los ha llevado a explorar alternativas
diferentes de comercializacién del material mediante su insercién directa a
la economia circular que les genera ingresos adicionales a partir de nuevas

ideas de negocio.
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La evidencia empirica muestra que, pese a todos esos impedimentos téc-
nicos, tecnolégicos y de costos que se encuentran detrds de los procesos de
transformacion de materiales aprovechables, algunas de estas organizaciones se
han convertido en verdaderos “laboratorios empresariales” para la generaciéon
de ideas de negocios. Acciones que son sustentadas y promovidas a partir del
desarrollo de nuevos productos a través de la transformacién del material y
que son direccionados por estas organizaciones mediante la comercializacion
directa al mercado de bienes y servicios de consumo local.

La transformacion y comercializacion directa de materiales aprovechables
estd generando respuestas a algunos de los problemas cotidianos que enfrentan
las mismas organizaciones, por ejemplo, el uso de materiales de bajo valor
en el mercado dificiles de comercializar y que, por falta de espacio para su
almacenamiento, terminan en vertederos como material de rechazo. Situacion
que desde un punto de vista ambiental merece la pena ser considerada en los
planes estratégicos de estas organizaciones.

Por otro lado, la transformacién que realizan las ECA no solo se reduce
a elementos ambientales y técnicos de manejo de inventarios de bajo valor,
sino que también tiene un alto contenido social. Las experiencias identificadas
muestran que este proceso genera, en primer lugar, la vinculaciéon de nuevos
actores vulnerables a procesos de economia circular, pues son ellos quienes se
encargan del proceso de transformaciéon: normalmente, familiares de los
mismos recicladores de oficio. Y, en segundo lugar, que parte de los ingresos
adicionales resultado de estas actividades empresariales “experimentales”
generan una base presupuestaria extra a la organizacién que es revertida en
beneficios a recicladores de oficio asociados y sus familias a través de capa-
citaciones, regalos, eventos especiales, entre otros.

Empresarialmente, las experiencias de estas acciones de emprendimiento
en las ECA resaltan la condicién y visiéon de empresarialidad de los lideres de
estas organizaciones, que, normalmente, es puesta en duda cuando se expone
la competencia directa que deberan asumir frente al sector privado una vez
expire el plazo dado por el Decreto 596 de 2016. En este sentido, estas accio-
nes de emprendimiento deben promoverse y ser consideradas parte inherente
de procesos de fortalecimiento que tales organizaciones realizan en pro del

mejoramiento de las condiciones de vida de los recicladores de oficio.
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Formas de crecimiento y desarrollo empresarial

Las diferentes estrategias de crecimiento organizacional son resumidas en la
“matriz de estrategias de crecimiento intensivo”, desarrollada por Igor Ansoff
en 1957 aun vigente. La matriz establece diferentes estrategias existentes
basadas tanto en el producto que se ofrece como en el mercado al cual se desea
llegar (tabla 4.1).

Tabla 4.1. Matriz de estrategias de crecimiento intensivo

‘ Producto

‘ Actual Nuevo

‘ Actual Penetracion en el mercado (A) | Desarrollo del producto (C)
Mercado

‘ Nuevo Desarrollo del mercado (B) Diversificacion (D)

Fuente: Elaboracién propia segun Peris-Ortiz et al. (2013, p. 3).

Basados en Peris-Ortiz et al. (2013), como lo establecen en su andlisis de
los diferentes cruces de variables en dicha matriz, se generan dos estrategias
fundamentales de crecimiento: “por expansién —que incluye el crecimiento
por penetracion en el mercado, desarrollo de producto y desarrollo de mer-
cado— y el crecimiento por diversificacién” (p. 3).

En ese orden de ideas, se establece un crecimiento por expansién en la
medida en que la organizacion agrega a su funcionamiento actual una situacion
nueva de producto o de mercado, fijando los diferentes escenarios de la matriz
A, B, C. Por su parte, la diversificacion (D) se establece cuando el crecimiento
de la organizacion estd acomparfiado del acceso a nuevos mercados a partir de
la generacién de nuevos productos.

Y es, en esta ultima opcion de diversificacion (D), en la que la situacion
actual de nuevos negocios ubica a las organizaciones de reciclaje. Ello, en la
medida en que, atendiendo a su mercado de comercializacién natural de mate-
riales aprovechables, incursiona en el nuevo mercado de bienes y servicios
de consumo local a través de la generacién de nuevos productos resultado de
la transformacién de estos materiales. Todo esto como una estrategia de las

ECA de mantenerse en el mercado, aprovechando sus ventajas competitivas.



LA ESTACION DE CLASIFICACION DE APROVECHAMIENTO EN LA ECONOMIA CIRCULAR

Mas especificamente, a través de una “diversificacion relacionada”, en la
cual la nueva actividad comercial de la organizacién mantiene relacién con
la actividad actual, y de tipo “horizontal”, en la cual la organizacion “se inicia
en actividades al mismo nivel en la cadena de valor, y en consecuencia los
nuevos productos son complementarios o sustitutivos de los que ya comer-
cializa” (Peris-Ortiz et al., 2013, p. 7)3.

En resumen, los procesos de transformacién en las ECA que se desarrollan
via la diversificacién relacionada, aunque se originan como una alternativa de
negocio que intenta mitigar problemas internos de las organizaciones, genera
efectos positivos sociales, ambientales y, en general, a la economia circular
porque asegura que materiales de bajo valor comercial no sean desechados,
sino que terminen su ciclo como corresponde e inicien un nuevo proceso de

reutilizacion.

Conclusiones y recomendaciones

En Colombia, por dificultades legales, técnicas y tecnologicas, pocas ECA gene-
ran procesos de transformacién de los materiales aprovechables. Pese a ello,
la evidencia empirica muestra que algunas organizaciones, como una forma
de resolver problemas internos, han visto una enorme oportunidad de negocio
en el desarrollo de nuevos productos a partir del material aprovechable de
bajo valor en el mercado, con posteriores beneficios tanto para la organizacion
como para sus asociados.

La transformacion no esta concebida entre una de las funciones prioritarias
de estas organizaciones, lo que desestimula en alguna medida su profundiza-
cion. La reaccién positiva de estas acciones de negocio frente a temas sociales
y ambientales podria ser un buen elemento de anélisis para debatir si este tipo
de iniciativas pueden ser promovidas desde la politica publica.

Por otra parte, es de conocimiento publico que residuos “especiales” de

alto impacto ambiental y con potencial de transformacién (como las llantas) no

La diversificacion establece dos variantes: relacionada, en la que los nuevos negocios
establecidos guardan relacion con la actual actividad econdmica, y la no relacionada, en la
que los nuevos negocios de la organizacién se alejan de su actividad actual. Por su parte, la
diversificacion relacionada tiene tres tipos: concéntrica, horizontal y vertical (Peris-Ortiz
etal., 2013).
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son considerados por las asociaciones de reciclaje en sus rutas de recoleccion
porque se convierten en un problema para sus organizaciones. En tal sentido,
aunque son identificados por estas, tales residuos siguen tirados en la via publica
a espera de ser recolectados bajo la condiciéon de materiales no aprovechables
y ser llevados a los vertederos. Una politica publica que promueva procesos de
transformacién en las asociaciones de recicladores podria generar un impacto
ambiental positivo en las diferentes localidades, en la medida en que pudieran
ser considerados para procesos de transformacion de nuevos productos.

A su vez, los bajos indices de separacion en la fuente hacen dificil la can-
tidad de material aprovechable que los procesos de transformacién sistema-
tizados requieren. En tal sentido, es necesario mayor seguimiento a acciones
de socializacién e instruccién que tanto las organizaciones de recoleccion
como los entes territoriales deben presentar a sus usuarios para que mejoren
sus procesos de seleccion. Ello en atencion a que las disposiciones de respon-
sabilidad establecidas en los articulos 2.3.2.5.2.1.1 y 2.3.2.5.2.1.3 del Decreto
596 de 2016:

Articulo 2.3.2.5.2.1.1. Presentacion de residuos para aprovechamiento. De con-
formidad con el numeral 3 del articulo 2.3.2.2.4.2.109 del presente decreto,
es obligaciéon de los usuarios presentar los residuos separados en la fuente
con el fin de ser aprovechados y entregados a la persona prestadora de la
actividad de aprovechamiento, que serd la responsable de su recoleccion y

transporte hasta la ECA, y del pesaje y clasificacién en la ECA.

Articulo 2.3.2.5.2.1.3. Camparias educativas. En el marco de las estrategias
definidas en el programa de aprovechamiento de los Planes de Gestién Inte-
gral de Residuos So¢lidos (PGIRS), el ente territorial y la persona prestadora
de la actividad de aprovechamiento deberdn implementar de manera perma-
nente y coordinada camparfias educativas, con la finalidad de concientizar a
los usuarios sobre el reciclaje, el reuso, el aprovechamiento y la adecuada

presentacioén de los residuos aprovechables.

Igualmente, un proceso de generacion de nuevos mercados a través de la
transformacién conlleva una serie de requerimientos a las organizaciones, por

lo que estas deben estar enfocadas en mejorar aspectos como:
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¢ Aumentar su capacidad de recoleccion expandiendo el area de cober-
tura y fomento del incremento en la separacion en la fuente de sus
usuarios. Esto debe ir alineado a un aumento en la capacidad de la
flota de vehiculos o personal de recoleccién.

* Incrementar la liquidez de la ECA para el pago de mayor cantidad de
material diariamente o cambiar a esquemas de pago mensuales a los
recolectores.

* Aumentar la capacidad de las dreas de clasificacion y almacenamiento
de material suelto y compactado de la ECA.

* Adquirir equipos adecuados para la compactacion, el embalaje y el
transporte de pacas de material compactado.

¢ Adecuar la infraestructura y dotar al personal con el equipo y las
medidas de seguridad adecuadas para las nuevas condiciones de
trabajo y equipos.

* Propender a un mayor reconocimiento de las ECA y su papel en la
cadena del reciclaje con miras a lograr mayores alianzas, esfuerzos y

oportunidades para potenciar su actividad.
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Introduccién

El desarrollo del mercado de residuos se ha visto impactado por el crecimiento
de la poblacién y su efecto sobre el mayor consumo en las ultimas décadas.
Para inicios de la segunda década del nuevo milenio (afio 2011), segun datos
del DANE, en todo el pais los recicladores de oficio recuperaron 986 291,3 t
(toneladas) equivalentes al 8,7 % del total de residuos y las empresas privadas
un total de 893 726,7 t es decir, un 7,9 %, alcanzando una tasa nacional de recu-
peracion del 16,5 %. Cifra relativamente baja si se compara con la recuperacion
en paises europeos, como Alemania, que ha incrementado su tasa de manera
sostenida desde inicios del siglo XXI.

En la figura 5.1 y como parte de un panorama actual y globalizado, se
observa la cantidad de residuos generados anualmente por regiones y en la
figura 5.2 se observan las tasas estimadas de reciclaje para las mismas regiones
con base en cifras del Banco Mundial.

Sorprende que las tasas de reciclaje son muy bajas con respecto al nivel
de residuos generado por regiones, particularmente en el caso de paises asia-
ticos. Situacién que ha venido llamando la atenciéon de muchos organismos
locales e internacionales con un objetivo principal: aportar soluciones mas
contundentes inclusive con la ayuda de practicas innovadoras basadas en
las nuevas tecnologias. Es asi como, por ejemplo, ha emergido el desarrollo
de diferentes aplicaciones tecnolégicas a lo largo del mundo, las cuales han
permitido aprovechar de una mejor manera el material existente a pesar de
la permanencia de problematicas de carécter social, econémico y politico

asociadas a la recuperacion y reciclaje de materiales aprovechables.
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Figura 5.1. Millones de toneladas de residuos generados anualmente
Fuente: elaboracion propia con datos del Banco Mundial (2018).
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Figura 5.2. Porcentaje de reciclaje por regiones

Fuente: elaboracion propia con datos del Banco Mundial (2018).
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Una de estas problematicas es la que a diario viven recicladores de oficio, ya
que para su sostenimiento necesitan acceder a mayores volumenes de material,
diversificacion de estos, disminucion en sus tiempos de trabajo y desplaza-
mientos, entre otros factores, lo que sin duda podria ser subsanado en cierta
medida por la innovacién tecnolégica repercutiendo en mayor productividad
para los recicladores, mejores ingresos y condiciones de vida mas favorables.

Porlo anteriormente expuesto, a continuacion se relacionan algunas de las
tecnologias que alrededor del mundo son utilizadas para la separacién, almace-
namiento y clasificacién de material aprovechable, y se resaltan sus objetivos y
restricciones. De igual manera, se evidencia la importancia de la optimizacién
en la toma de decisiones en cuanto a redes logisticas y finalmente se habla de

la cooperativa Recimed de Medellin, Colombia, como caso de estudio.

Uso de tecnologia en el aprovechamiento de residuos

Dispositivos tecnoldgicos en el proceso de reciclaje

A lo largo de los afios, el reciclaje ha evolucionado y con él los dispositivos
que se usan para facilitar su tarea, pues con la llegada de nuevas tecnologias,
como la inteligencia artificial, es mucho mas facil aprovechar los residuos. El
proceso de reciclaje inicia desde la separacion en la fuente o lugar donde estan
los residuos y llega hasta su disposiciéon final; asi mismo, los dispositivos tec-
noloégicos en este proceso pueden ser usados desde la separacion del material
hasta la disposicién final, dado que existen aplicaciones moéviles, softwares,
maquinaria con tecnologia de punta, entre otras.

La tecnologia en el proceso del reciclaje puede clasificarse de diferentes
maneras: 1) segun la parte del proceso donde intervengan: separacion, clasifi-
cacion, seleccidn, transporte, pesaje y trituracién; 2) segun el uso: doméstico

o industrial; y 3) segtin su naturaleza: aplicacion, dispositivo, modelo, etc.

Aplicaciones tecnoldégicas para recuperacion de materiales

Algunas de las estructuras de medicion acd mencionadas se basan en sistemas

robotizados que, mediante sensores, actuadores y comunicacion (software),
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ayudan en el almacenamiento, separacion, clasificacion, pesaje, entre otros,
para aumentar el aprovechamiento del material recuperable. En la tabla 5.1
se muestra un resumen de algunos dispositivos tecnolégicos en el mundo; la

informacion estéd organizada por lugar de aplicacién, objetivo, restricciones y
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enlace de referencia.

Tabla 5.1. Resumen de dispositivos y aplicaciones en el mundo

Lugar de Objetivo Restricciones Enlace
aplicacion
Proporcionar un centro Vehiculo con semirre- https://patentscope.wipo.int/
C - molque que posee un o -
de reciclaje movil que brazo articulado para search/es/detail.jsf?docld=-
Canadd | comprendaunremolque almacenar los residpuos CA178053880&tab=NATIO-
multiproposito remol- después de pesarlos NALBIBLIO&_cid=P20-JXN-
cable. P PeSarios  nH4-51738-1
mediante elevacion.
. Almacenar y transportar | Necesita vehiculo y no | http://www.eurotek.cl/PL%20
Chile . - .
residuos. pesa el material. -%20movil.html
Proporcionar un conte- | Se debe tener un dispo- https://patentscopg.v.wpo.
nedor de clasificacioén | sitivo mévil para esca- int/search/es/detail jsf?-
China de basura controlado a | near el codi ?)QR ue docld=CN198620082&a-
distancia el aparato flgmciozv;1 b=PCTDESCRIPTION&_ci-
’ p © | d=P11-JZKD84-67201-1
Solo se accede con
P.r(.)porcmnar.un .dlspo- la tarjeta de.u.suarlo, http://epub.sipo.gov.cn/
. sitivo de reciclaje con | muestra publicidad en . _
China . . . |tdcdesc.action?strWhere=C-
un sistema de control | la pantalla de visuali-
R - N103538831A
inteligente. zacién y no es de gran
tamario.
P.rf)porcmnar un d¥spo- . http://v3.espacenet.com/publi-
sitivo de procesamiento | No pesa el material, - . - _
China de reciclaje de piezas | solo separa plastico de cationDetails/biblio?KC=A&C-
lasticas dfe desesho in- | metal parep C=CN&NR=108116818& FT=E&-
prastice ' DB=EPODOC&locale=en_EP
formatico.
http://v3.espacenet.com/
Mostrar un caso do- publicationDetails/bi-
China méstico de reciclaje de | No pesa el material. | blio?KC=U&CC=CN&N-
plésticos. R=205345914U&FT=E&DB=E-
PODOC&locale=en_EP
Desarrollar una aplica- sNo(;opfisniiZln;n:;egiili https://bibdigital.epn.edu.ec/
Ecuador | cién mévil para el pro- . ., | bitstream/15000/19852/1/CD-
e . to, necesita conexién
yecto ReciVecide Quito. | . 9259.pdf
a internet.
- . Necesita vehiculo y no | http://www.grau-maquinaria.
Espafia | Almacenar residuos. pesa el material. com/urbaclic%20snic4+2.htm



https://patentscope.wipo.int/search/es/detail.jsf?docId=CA178053880&tab=NATIONALBIBLIO&_cid=P20-JXNQH4-51738-1
https://patentscope.wipo.int/search/es/detail.jsf?docId=CA178053880&tab=NATIONALBIBLIO&_cid=P20-JXNQH4-51738-1
https://patentscope.wipo.int/search/es/detail.jsf?docId=CA178053880&tab=NATIONALBIBLIO&_cid=P20-JXNQH4-51738-1
https://patentscope.wipo.int/search/es/detail.jsf?docId=CA178053880&tab=NATIONALBIBLIO&_cid=P20-JXNQH4-51738-1
https://patentscope.wipo.int/search/es/detail.jsf?docId=CA178053880&tab=NATIONALBIBLIO&_cid=P20-JXNQH4-51738-1
http://www.eurotek.cl/PL%20-%20movil.html
http://www.eurotek.cl/PL%20-%20movil.html
https://patentscope.wipo.int/search/es/detail.jsf?docId=CN198620082&tab=PCTDESCRIPTION&_cid=P11-JZKD84-67201-1
https://patentscope.wipo.int/search/es/detail.jsf?docId=CN198620082&tab=PCTDESCRIPTION&_cid=P11-JZKD84-67201-1
https://patentscope.wipo.int/search/es/detail.jsf?docId=CN198620082&tab=PCTDESCRIPTION&_cid=P11-JZKD84-67201-1
https://patentscope.wipo.int/search/es/detail.jsf?docId=CN198620082&tab=PCTDESCRIPTION&_cid=P11-JZKD84-67201-1
https://patentscope.wipo.int/search/es/detail.jsf?docId=CN198620082&tab=PCTDESCRIPTION&_cid=P11-JZKD84-67201-1
http://epub.sipo.gov.cn/tdcdesc.action?strWhere=CN103538831A
http://epub.sipo.gov.cn/tdcdesc.action?strWhere=CN103538831A
http://epub.sipo.gov.cn/tdcdesc.action?strWhere=CN103538831A
http://v3.espacenet.com/publicationDetails/biblio?KC=A&CC=CN&NR=108116818&FT=E&DB=EPODOC&locale=en_EP
http://v3.espacenet.com/publicationDetails/biblio?KC=A&CC=CN&NR=108116818&FT=E&DB=EPODOC&locale=en_EP
http://v3.espacenet.com/publicationDetails/biblio?KC=A&CC=CN&NR=108116818&FT=E&DB=EPODOC&locale=en_EP
http://v3.espacenet.com/publicationDetails/biblio?KC=A&CC=CN&NR=108116818&FT=E&DB=EPODOC&locale=en_EP
http://v3.espacenet.com/publicationDetails/biblio?KC=U&CC=CN&NR=205345914U&FT=E&DB=EPODOC&locale=en_EP
http://v3.espacenet.com/publicationDetails/biblio?KC=U&CC=CN&NR=205345914U&FT=E&DB=EPODOC&locale=en_EP
http://v3.espacenet.com/publicationDetails/biblio?KC=U&CC=CN&NR=205345914U&FT=E&DB=EPODOC&locale=en_EP
http://v3.espacenet.com/publicationDetails/biblio?KC=U&CC=CN&NR=205345914U&FT=E&DB=EPODOC&locale=en_EP
http://v3.espacenet.com/publicationDetails/biblio?KC=U&CC=CN&NR=205345914U&FT=E&DB=EPODOC&locale=en_EP
https://bibdigital.epn.edu.ec/bitstream/15000/19852/1/CD-9259.pdf
https://bibdigital.epn.edu.ec/bitstream/15000/19852/1/CD-9259.pdf
https://bibdigital.epn.edu.ec/bitstream/15000/19852/1/CD-9259.pdf
http://www.grau-maquinaria.com/urbaclic%20snic4+2.htm
http://www.grau-maquinaria.com/urbaclic%20snic4+2.htm
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Lugar de
aplicacién

Objetivo

Restricciones

Enlace

Almacenar y transmitir

Solo almacenan un tipo

https://www.lavan-
guardia.com/vivo/ciu-

Fopaia | daosde capaidad o e e 1146509 G oo aaissnos
P ’ P ’ basura-smart-ciudad.html
Incrementar al menos iglrousrftpi)usiliarl:sliac;fc; https://www lavanguardia.com/
. N . P vida/20151117/30221107078/
Espafia |un 15% la recogida se- | en cada contenedor, es . . .
. . . contenedores-inteligentes-reci-
lectiva. decir, no clasifica los K
- claje-scewc.html
residuos.
Recepcionar, trocear,
prensar y almacenar el
material areciclar, conla
particularidad de que se . http://invenes.oepm.es/In-
- Un vehiculo recoge so-
Espafla |otorga a la persona que lo un tioo de material venesWeb/detalle?referen-
deposita los residuos un p " cia=U201100626
ticket para un posterior
uso con fines econémi-
cos o comerciales.
Ofrecer una gestién in-
Estados |teligente de residuos y | No paga por el material s
Unidos | una infraestructura de |reciclado. http://bigbelly.com/
comunicaciones de host.
Acabar con los robos de
contenedores y con las https://www.lainformacion.
fechorias de los ciudada- | No paga por el material | com/mundo/holanda-estre-
nos poco solidarios que | reciclado, sino que hay | na-cubos-de-basura-inteligen-
Holanda |tiraban la basura en el | que pagar segun el pe- | tes-te-piden-el-dni-y-te-co-
cubo del vecino para asi | so del material que no | bran-segun-los-kilos-de-desper-
evitar pagar el impuesto | es reciclable. dicios-generados_5mbscehes2r-
de limpieza correspon- jrigibywg04/
diente.
. . No pesa el material ni | https://www.researchgate.net/
Hong Inspirar a los usuarios a - L
Kong reciclar lo separa, requiere co- | publication/317489930_Recy-
’ nexion a internet. cHongs_Mobile_App_Co-design
Facilitar la recoleccién
Italia y el reciclaje de residuos Es de poca capacidad. | http://www.recyclebot.it/eng/
tanto en el hogar como
en publico.
Lograr contribuir signi- e .
. http://citt.itsm.edu.mx/inge-
ficativamente a nuestro . . . .
medio ambiente dentro niantes/articulos/ingeniantesl/
Meéxico de nuestra institucién No pesa el material. | Innovaci%C3%B3n%20de%20
. y un%20contenedor%20de%20ba-
en la sociedad de una 0/ M1
o sura%?20inteligente.pdf
manera positiva.
. . https://iresiduo.com/noticias/
Automatizar el recicla- | Es muy costosa y es .
o . . s mexico/conacyt/17/06/27/nue-
México |je deresiduos sélidos |solo para la empresa,

urbanos.

no le sirve al reciclador.

va-planta-automatizada-recicla-

je-residuos-solidos-urbanos

Continua
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https://www.lavanguardia.com/vivo/ciudad/20170220/42155611703/basura-smart-ciudad.html
https://www.lavanguardia.com/vivo/ciudad/20170220/42155611703/basura-smart-ciudad.html
https://www.lavanguardia.com/vivo/ciudad/20170220/42155611703/basura-smart-ciudad.html
https://www.lavanguardia.com/vivo/ciudad/20170220/42155611703/basura-smart-ciudad.html
https://www.lavanguardia.com/vida/20151117/30221107078/contenedores-inteligentes-reciclaje-scewc.html
https://www.lavanguardia.com/vida/20151117/30221107078/contenedores-inteligentes-reciclaje-scewc.html
https://www.lavanguardia.com/vida/20151117/30221107078/contenedores-inteligentes-reciclaje-scewc.html
https://www.lavanguardia.com/vida/20151117/30221107078/contenedores-inteligentes-reciclaje-scewc.html
http://invenes.oepm.es/InvenesWeb/detalle?referencia=U201100626
http://invenes.oepm.es/InvenesWeb/detalle?referencia=U201100626
http://invenes.oepm.es/InvenesWeb/detalle?referencia=U201100626
http://bigbelly.com/
https://www.lainformacion.com/mundo/holanda-estrena-cubos-de-basura-inteligentes-te-piden-el-dni-y-te-cobran-segun-los-kilos-de-desperdicios-generados_5m5scehes2rjrjgibywg04/
https://www.lainformacion.com/mundo/holanda-estrena-cubos-de-basura-inteligentes-te-piden-el-dni-y-te-cobran-segun-los-kilos-de-desperdicios-generados_5m5scehes2rjrjgibywg04/
https://www.lainformacion.com/mundo/holanda-estrena-cubos-de-basura-inteligentes-te-piden-el-dni-y-te-cobran-segun-los-kilos-de-desperdicios-generados_5m5scehes2rjrjgibywg04/
https://www.lainformacion.com/mundo/holanda-estrena-cubos-de-basura-inteligentes-te-piden-el-dni-y-te-cobran-segun-los-kilos-de-desperdicios-generados_5m5scehes2rjrjgibywg04/
https://www.lainformacion.com/mundo/holanda-estrena-cubos-de-basura-inteligentes-te-piden-el-dni-y-te-cobran-segun-los-kilos-de-desperdicios-generados_5m5scehes2rjrjgibywg04/
https://www.lainformacion.com/mundo/holanda-estrena-cubos-de-basura-inteligentes-te-piden-el-dni-y-te-cobran-segun-los-kilos-de-desperdicios-generados_5m5scehes2rjrjgibywg04/
https://www.lainformacion.com/mundo/holanda-estrena-cubos-de-basura-inteligentes-te-piden-el-dni-y-te-cobran-segun-los-kilos-de-desperdicios-generados_5m5scehes2rjrjgibywg04/
https://www.researchgate.net/publication/317489930_RecycHongs_Mobile_App_Co-design
https://www.researchgate.net/publication/317489930_RecycHongs_Mobile_App_Co-design
https://www.researchgate.net/publication/317489930_RecycHongs_Mobile_App_Co-design
http://www.recyclebot.it/eng/
http://citt.itsm.edu.mx/ingeniantes/articulos/ingeniantes1/Innovaci%C3%B3n%20de%20un%20contenedor%20de%20basura%20inteligente.pdf
http://citt.itsm.edu.mx/ingeniantes/articulos/ingeniantes1/Innovaci%C3%B3n%20de%20un%20contenedor%20de%20basura%20inteligente.pdf
http://citt.itsm.edu.mx/ingeniantes/articulos/ingeniantes1/Innovaci%C3%B3n%20de%20un%20contenedor%20de%20basura%20inteligente.pdf
http://citt.itsm.edu.mx/ingeniantes/articulos/ingeniantes1/Innovaci%C3%B3n%20de%20un%20contenedor%20de%20basura%20inteligente.pdf
http://citt.itsm.edu.mx/ingeniantes/articulos/ingeniantes1/Innovaci%C3%B3n%20de%20un%20contenedor%20de%20basura%20inteligente.pdf
https://iresiduo.com/noticias/mexico/conacyt/17/06/27/nueva-planta-automatizada-reciclaje-residuos-solidos-urbanos
https://iresiduo.com/noticias/mexico/conacyt/17/06/27/nueva-planta-automatizada-reciclaje-residuos-solidos-urbanos
https://iresiduo.com/noticias/mexico/conacyt/17/06/27/nueva-planta-automatizada-reciclaje-residuos-solidos-urbanos
https://iresiduo.com/noticias/mexico/conacyt/17/06/27/nueva-planta-automatizada-reciclaje-residuos-solidos-urbanos
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Lugar de

sechos reciclables.

el material.

2 Objetivo Restricciones Enlace
aplicacién
https://www.elpopular.
Conocerlos lugares don- | No hay ningun tipo de | pe/actualidad-y-policia-
Peru de pueden dejar sus de- | incentivo y no se pesa | les/231472-lanzan-aplica-

cion-ubicar-puntos-acopio-re-
ciclaje

Proporcionar un conte-
nedor de basura con con-

https://www.lens.org/lens/pa-

reciclados, latas, botellas
de plastico y vidrio.

Taiwan 1 remoto y memoria | O PeSa elmaterial- oy 901102329 A
de ruta.
i;g‘;?gﬂ?:ca; 1112;;:;:: http://v3.espacenet.com/publi-
. ‘ gica . cationDetails/biblio?KC=A5&C-
Suiza siduos para materiales | No pesa el material.

C=CH&NR=694458&FT=E&D-
B=EPODOC&locale=en_EP

Fuente: elaboracion propia.

Ahora, en la tabla 5.2 se muestra un resumen de algunos dispositivos tec-

nolégicos, més especificamente en Colombia. La informacién esté organizada

por lugar de aplicacion, objetivo, restricciones y enlace de referencia.

Tabla 5.2. Resumen de dispositivos y aplicaciones en Colombia

Lugar de
aplicacion

Objetivo

Restricciones

Enlace

Colombia

Desarrollar un prototipo de
una aplicacién moévil enfoca-
do en el proceso de recolec-
cién de materiales reciclables
enlalocalidad de Teusaquillo.

No pesa el ma-
terial, no genera
incentivos, lano-
tificacion solo le
llega al reciclador
por mensaje de
texto.

http://repository.unipilo-
to.edu.co/bitstream/hand-
le/20.500.12277/5880/00005200.
pdf

Colombia

Desarrollar una aplicacion de
software movil, que a través
de las mejores préacticas y
haciendo uso de tecnologias
existentes, permita al usuario
ubicar puntos de acopio, leer
el cédigo de barras de algunos
de sus desechos, ubicar el
punto de acopio por medio de
Waze y Google Maps, para de
esta manera permitir la difu-
sién de los planes de reciclaje
de la ciudad de Bogota.

No pesa el mate-
rial, no lo clasi-
fica y no brinda
incentivos a los
usuarios.

http://repository.udistrital.edu.
co/bitstream/11349/2425/1/Me-
loMurciaAndres2015.pdf



https://www.elpopular.pe/actualidad-y-policiales/231472-lanzan-aplicacion-ubicar-puntos-acopio-reciclaje
https://www.elpopular.pe/actualidad-y-policiales/231472-lanzan-aplicacion-ubicar-puntos-acopio-reciclaje
https://www.elpopular.pe/actualidad-y-policiales/231472-lanzan-aplicacion-ubicar-puntos-acopio-reciclaje
https://www.elpopular.pe/actualidad-y-policiales/231472-lanzan-aplicacion-ubicar-puntos-acopio-reciclaje
https://www.elpopular.pe/actualidad-y-policiales/231472-lanzan-aplicacion-ubicar-puntos-acopio-reciclaje
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https://www.lens.org/lens/patent/TW_201102329_A
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Lugar de

o Objetivo Restricciones Enlace
aplicacion
Megf)rar la ac}ecuaﬂa dispo- Almacena poca | https://agenciadenoticias.
sicion y clasificacién de re- . .
. . R e cantidad, no pesa | unal.edu.co/detalle/article/
Colombia | siduos en espacios publicos . . . L
. . el material, costo | canecas-inteligentes-optimiza-
como universidades, restau- . L
. 400000 pesos. | rian-reciclaje.html
rantes y hospitales.
Dy comst o
po e cal ; edu/29602360/Disefio_de_una_
que identifique el material | No pesa el ma- L -
. . caneca_de_reciclaje_con_iden-
Colombia | de la basura y la almacene | terial, solo lo se- | . L7 K
o tificacién_y_almacenamiento_
de manera automatica en un | para. s .
. . automatico_de_materiales_re-
contenedor indicado para di- .
. ciclables
cho material.
Desarrollar un sistema au-
tomatico de reconocimiento
y clasificacién de residuos | No pesa el mate- | https://repository.ucatolica.edu.
Colombia |reciclables (plastico, vidrio, | rial, tiene poca | co/bitstream/10983/22412/1/
papel y metal) para un punto | capacidad. Documento%20Final.pdf
ecolégico de recoleccion de
basuras.
Solo clasifica tres
tipos de material, | https://www.catorce6.com/
| Contribuir ala adecuada cla- ™° 19 pesa'y el | actualidad-ambiental/habi-
Colombia | . <. precio estad en- | tat/12547-oea-destaca-pro-
sificacién de las basuras. . . :
tre tres y cuatro | totipo-de-canecas-inteligen-
millones de pesos | tes-en-colombia
colombianos.
tzl;:gg; gecg::;rcl}l:gsu; Z(:;i http://repository.udistrital.edu.
. - No separa el ma- | co/bitstream/11349/2840/1/
Colombia | monitorea constantemente . . .
. terial. GamboaTorresLuisAlejan-
el peso, llenado y tiempo de
. dro2016.pdf
permanencia de los desechos.
L Hay que ir hasta https://telemedellin.tv/em-
. | Promover el reciclaje de car- | el punto y entre- . ) s
Colombia |, o . . varias-puntos-naranjas-movi-
ton, vidrio y otros residuos. | gar el material
les/166782/
al encargado.
Colombia | Apoyar el reciclaje inteligente. Solo funciona https://www.kaptarnosmueve.
con PET y latas. | com/como-kaptar/
Los usuarios son
Apoyary generar una colabo- | quienes agregan
racién entre diferentes acto- | los puntos de re-
. . L http://recypuntos.org/mapa.
Colombia | res, privados y estatales, para | colecciéon y en

modernizar la buena gestion
de residuos en el pais.

ocasiones la di-
reccién es inco-
rrecta.

html
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all;llli%:a:;:?:n Objetivo Restricciones Enlace
Proporcionar un material ab- .
sorbente biodegradable para hg&.i{;;‘;?c;is];,::;?:/t;?m/
Colombia la recoleccién, tratamiento | Solo desechos or- glio’?KC:Al&CC:WO&N—
y disposicién de desechos | génicos. R=2.019116126&FT=E&DB=E—
organicos y el proceso de PODOC&locale=en_EP
Proporcionar un método para
producir materiales cemen- http://v3.espacenet.com/
tantes elaborados a partir | Solo residuos in- | publicationDetails/bi-
Colombia | del reciclaje de residuos in- | dustriales y de | blio?KC=A1&CC=WO&N-
dustriales de los procesos | construccion. R=2018055441&FT=E&DB=E-
de fabricacion de ceramica PODOC&locale=en_EP
y ladrillos.
Proporcionar un método pa- http://v3.espacenet.com/
ra la transformacion total de No pesa el ma- publicationDetails/bi-
Colombia | los residuos sélidos urbanos teriapl blio?KC=A1&CC=WO&N-
y desechos electrénicos do- ' R=2014033502&FT=E&DB=E-
meésticos. PODOC&locale=en_EP
Salvaguardar la salud de la
sociedad evitando que los L
. La aplicacion es
articulos desechados que han ara desechos de
sido infectados con sustancias | © . - .
atogenas, biologicas y pato- uso hospitalario | http://v3.espacenet.com/
Fc’) icas se ’vuelvan a colocar V. otros lugares | publicationDetails/bi-
Colombia engel mercado o se lancen a donde existan|blio?KC=A2&CC=WO&N-
cualquier parte exponiendo a residuos patoge- | R=2012140481&FT=E&DB=E-
la o%lacic?nainfefciones or nos, biolégicos, PODOC&locale=en_EP
P . . p etc., no pesa el
personas sin escrupulos que material
evaden facilmente el uso de ’
contenedores convencionales.

En todos los casos descritos anteriormente, se evidencia el uso de la
tecnologia para el aprovechamiento de material recuperable, pero estas
aplicaciones por si solas son insuficientes para la cantidad de residuos que se
generan. Es necesario integrar estos sistemas con estrategias de optimizacién
logistica, las cuales tendrian un impacto directo en el &mbito econémico y
social, pero también deben estar acompafiadas de politicas publicas integrales
encaminadas a lograr un mayor bienestar en la poblacién con una disminu-

cién del impacto ambiental y aumento de los recursos econémicos de los que

Fuente:

participan del proceso.

elaboracion propia.
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Importancia del disefio de rutas eficientes

En la recoleccion de residuos, el disefio de rutas eficientes es fundamental,
pues permite que el proceso se realice de manera eficiente, impactando direc-
tamente en la reduccién de los tiempos, ahorrando combustible mediante rutas
selectivas, reduciendo el material contaminante generado por los vehiculos
y logrando mejoras en el desplazamiento en los cascos urbanos, ya que sal-
drian algunos vehiculos de las vias. Por lo antes mencionado, es necesario
disponer de tecnologia que facilite obtener informacién (datos) en tiempo real
como cantidad de material almacenado en los contenedores, aseguramiento
del material, desplazamientos de vehiculos (georreferenciacién), entre otras
variables similares. Es probable que esos datos puedan ayudar a implementar
modelos de optimizacion para la toma de decisiones en cuanto a redes logisticas
se refiere, aproximaciones que en gran medida se describen a continuacion.
En los ultimos afios, se han venido planteando diferentes algoritmos que
permitan la optimizacion de rutas y la eficiencia en el proceso del reciclaje. Sin
embargo, dichos algoritmos difieren de la realidad de cada empresa, y por eso
se hace necesario plantear rutas verdaderamente eficientes que optimicen el
tiempo de trabajo de todos los actores involucrados en el proceso. En la tabla 5.3

se muestran algunos modelos de optimizacién logistica en el &mbito mundial.

Tabla 5.3. Cuadro resumen de modelos de optimizacién logistico

fio de rutas en un sis-
tema de recoleccién de
residuos solidos urba-
nos (Racero Moreno et
al., 2008).

le Routing Problem with
time Windows, Problema
de disefio multiples rutas
con ventanas de tiempo).

Publicacion Metodologia Objetivo Restricciones
Describir un modelo mate- ..
. i <. El camioén no
Modelado para el dise- e . matico para laresolucién de
MVRPW (Multiple Vehicu- puede superar

la recoleccién de residuos
urbanos sélidos mediante
una flota de camiones con
capacidad conocida y mini-
mizando tiempo y nimero
de recursos necesarios.

el tiempo asig-
nado, se reco-
gen maximo tres
contenedores
por viaje.

Disefio de sistema lo-
gistico de transporte
para la recoleccion de
materiales reciclados
en la localidad de En-
gativa con la empresa
Compapeles Milenium
(Castillo Patarroyo y
Cerquera Bravo, 2012).

Cuantitativa con enfoque
correlacional CVRP (Capa-
citated Vehicle Routing
Problem) basico con al-
gunas caracteristicas de
PVRP (Periodic Vehicle
Routing Problem).

Disefiar un sistema logis-
tico de transporte para la
recoleccién de materiales
reciclados en la localidad
de Engativa con la empre-
sa Compapeles Milenium,
reduciendo los costos de
movilidad, capacidad y
tarifa entre los puntos del
sistema.

Restricciones
de continuidad
y capacidad.

Continua
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Publicacion

Metodologia

Objetivo

Restricciones

Disefio de un modelo
de optimizacion de ru-
tas de transporte (Ber-
meo Munozy Calderon
Sotero, 2009).

Meétodos heuristicos y VRP
(vehicle routing problem).

Minimizar tiempos y costos
en el proceso de entrega y
recogida y en general los
costos totales de toda orga-
nizacion, agregando valor
al producto a entregar.

Capacidad del
vehiculo, veloci-
dad, nameros de
clientes a aten-
der, horario de
salida y regreso
de vehiculos al
depdsito central.

Nuevas cadenas de
transporte de mercan-
cias generadas por las
infraestructuras logis-
ticas de intercambio
modal (Gonzalez Can-
celas, 2016).

Analisis y descripcion de
las plataformas logisticas
ylaintegracién a cadenas
de transporte.

Desarrollar conceptual-
mente la relacion entre el
transporte y lalogistica, asi
como describir y enumerar
las nuevas tipologias de
plataformas logisticas.

Capacidad del
vehiculo y nor-
matividad vi-
gente.

Modelos de optimi-
zacion para el disefio
sostenible de cadenas
de suministros de reci-
claje de multiples pro-
ductos (Feitdé Cespon,
Cespon Castro y Rubio
Rodriguez, 2016).

Método de las restriccio-
nes para obtener la fron-
tera de Pareto.

Construir un modelo de
programacién no lineal en-
tera mixto (MINLP) que con-
jugue objetivos econdémicos
y ambientales con el fin
de obtener un disefio de la
cadena de suministros para
la recuperacion de multi-
ples productos que facilite
una gestién sostenible del
reciclaje.

Localizacién,
capacidad de
instalaciones,
asignacién de
viajes, capaci-
dad de los me-
dios de trans-
porte.

Recomendaciones tac-
tico-operativas para
implementar un pro-
grama de logistica in-
versa: estudio de ca-
so en la industria del
reciclaje de plasticos
(Garcia Olivares, 2004).

Conceptualizaciéon de un
programa de logistica in-
versa, basandose en ana-
lisis que pueden ser cua-
litativos y cuantitativos,
solo dependiendo de la
calidad de la informacién
que se obtenga.

Dar una revision a uno de
los puntos de enfoque de
la cadena de suministro,
conocido como logistica
inversa.

Normatividad
vigente, capaci-
dad, ubicacion.

Caracterizaciéon del
nuevo esquema “ba-
sura cero” transporte

Descripcion de los as-
pectos mas importantes
de laimplementacién del

Realizar una reflexion so-
bre el incipiente esquema
de reciclaje que ha adop-
tado la ciudad de Bogota,
“programa basura cero”

Capacidad, lo-
calizacién y

timizacién de rutas de
recoleccion mediante
modelo matematico
(Bonilla Villalta y Tra-
vez Zambrano, 2016).

VRP (Vehicule Routing
Problem).

timizar el servicio de re-
coleccion de desechos de
los bafios portatiles en la
ciudad de Guayaquil.

de reciclaje en la ciu- L« . normatividad
. esquema dereciclaje “ba- | y la problematica presen- | .
dad de Bogota (Romero . vigente.
. sura cero”. tada por el nuevo modelo
Trigos, 2015). . -
de recoleccion de residuos
solidos.
Bafios portatiles em- o
P . Diseflar un modelo mate-
presa de servicio: op- s . .
matico que permita op-|Capacidad,

circulacion,
tiempo, norma-
tividad.
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Publicacion Metodologia Objetivo Restricciones

Optimizacién de rutas Modelar y solucionar un
de recogida de residuos problema de planificaciéon
en zonas mixtas urba- . optima de rutas de recogida | Ubicacion, capa-
.| Routing Problem) y me- . Lo, . -
na-rurales y orografia o de residuos en municipios | cidad, tiempo.
. taheuristica. .

singular (Afonso Llo- que combinan zonas rura-
rente, 2014). les y urbanas.

CARP (Capacitated Arc

Fuente: elaboracion propia.

En este contexto, las ciudades se han visto abocadas a encontrar soluciones
que permitan la optimizacion en la toma de decisiones en cuanto a sus redes
logisticas en la recolecciéon de material (basuras), trayendo como resultado
el uso de métodos de optimizacion de redes logisticas para el transporte de
personas, materiales, mercancias, entre otros. Sin embargo, se evidencia que,
en el &mbito de las grandes urbes, el manejo de residuos trae nuevos retos por

resolver en el orden social, legal, econémico y logistico.

Potenciales efectos de la tecnologia
sobre el manejo de residuos

En medio de la cuarta revolucion industrial, la tecnologia juega un papel muy
importante, pues con la implementacion de conceptos como el internet de
las cosas, las empresas deberdn migrar al uso de maquinaria automatizada y
dispositivos tecnologicos que las ayuden a ser mas eficientes. En el caso de
empresas dedicadas al aprovechamiento de residuos, los efectos no seran tan
buenos, pues mientras haya maquinas que le permitan a la gente cambiar resi-
duos reciclables por bonos y otro tipo de beneficios, disminuird notablemente
el material que ellos puedan recolectar.

En este sentido, entender la dinamica de los nuevos consumos, asi como
la problematica de una mayor generacion de desechos y encontrar soluciones
através del reciclaje, el transporte del material, la recuperacién y reutilizacién,
permitird encontrar alternativas para mejorar los impactos al medio ambiente,
al tiempo que propicien verdaderas cadenas de valor con la inclusién de la
mano de obra de los recicladores en sus procesos como un componente fun-
damental que al mismo tiempo se traduzca en el bienestar de todos aquellos

encargados de la recuperacién de materiales.
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Caso cooperativa Recimed

Después del censo de recicladores del afio 2005, varios recicladores de Medellin
deciden unirse y para 2006 crean una asociacion. En el 2011, después de algu-
nos afios de trabajo esta asociacién recibe la aprobacién para ser cooperativa,
pero los tiempos venideros no fueron faciles y pasa por una reestructuracién
que solo hasta el 2014 le permite recuperarse. En el afio 2016 con el Decreto
596, la cooperativa inicia su camino hacia la formalizacién y posteriormente
recibe la autorizacién para prestar el servicio de aprovechamiento. Desde
entonces, ha venido creciendo considerablemente y cuenta actualmente con
tres estaciones de clasificacién y aprovechamiento ECA y més de 600 asociados

en toda el drea metropolitana del Valle de Aburra.

Un estudio de caso. Marco de Colombia Cientifica.
Alianza EFI

En el marco de los programas adelantados como parte de la politica de inves-
tigacion impulsados por el Gobierno y su constante interés en dar respuesta
a las necesidades de comunidades vulnerables, la Alianza EFI entre la Uni-
versidad del Rosario, la Universidad de Antioquia, la Universidad Auténoma
Latinoamericana, la Universidad de Quindio, la Universidad Minuto de Dios,
la Universidad de Ibagué y la Universidad del Valle se vinculan como parte de
un proyecto previsto para cuatro afios, para el desarrollo de varios programas
de manera simultdnea que permitan comprender las caracteristicas bajo las
cuales se desenvuelven diferentes actividades economicas, particularmente
aquellas que funcionan bajo las dindmicas de la informalidad. Es asi como la
actividad del reciclaje y sus caracteristicas dan origen a una iniciativa que
vincula como aliado estratégico a la Cooperativa Recimed.

La alianza EFI parte de las capacidades de gestion que la Cooperativa
Recimed y sus afiliados han desarrollado durante décadas en el manejo y
aprovechamiento de residuos en Medellin, gestién que le ha dado el posicio-
namiento como una de las cooperativas mas importantes de la ciudad. De

esta manera, la alianza permite aportar importantes recursos financieros y
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capacidades humanas para adelantar estudios que le permitan tener una mayor
comprensién del fendmeno del reciclaje a partir de Recimed y un sinnumero
de organizaciones en el pais reconociendo su importancia como pilar funda-
mental para el sustento de muchas personas de bajos recursos.

Después de realizar una busqueda exhaustiva donde se han planteado
mejoras en la toma de decisiones en cuanto a la logistica asociada al transporte
y dispositivos asociados a la cadena del reciclaje como la separacion, clasifi-
cacion, almacenamiento, transporte, procesamiento y eliminacién de residuos
solidos aprovechables; se encontré que ninguna de estas investigaciones ha
tenido el impacto suficiente para mejorar la calidad de vida del reciclador,
actor fundamental en la cadena del reciclaje. Asi mismo, el aprovechamiento
de los residuos y la disminucién de costos de operacién son motivo de inves-
tigacion por parte de la Alianza EFI, proyecto de emprendimiento que busca
desarrollar un modelo de innovacion tecnologico que impacte de manera
directa la gestion en el proceso de recuperacion de los materiales aprovechables
optimizando los recursos existentes. Dicho modelo serd implementado en la
cooperativa de Recimed, por lo cual se hace relevante su inclusién como caso

de estudio.

Reciclaje y calidad de vida. Contextualizacién

Actualmente, Colombia cuenta con un marco legislativo para la gestion y
tratamiento de residuos, lo cual puede verse a través de la “Politica Nacional
para la Gestion de Residuos Soélidos”, estableciendo parametros minimos con
el objetivo de llevar a cabo un adecuado manejo y gestion de los residuos
solidos en el pais. La Resolucion 541 de 1994 y la Ley 1259 de 2008 (Congreso
de la Republica, 2008) deja claridad en lo relacionado con las medidas que
deben seguirse en esta materia, a lo cual también es clave decir que a pesar de
todo lo positivo existente en la normativa legal muchas de estas leyes se han
formulado aprovechando la legislaciéon de otras naciones, cuyas economias
tienden a ser mas desarrolladas, de tal modo que su aplicacion en Colombia
puede resultar infructuosa como consecuencia de las diferencias entre paises,
en las cuales se incluye, por ejemplo, la cultura de sus habitantes en temas

ambientales como parte integral de su desarrollo (Hincapié y Aguja, 2003).
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Sin embargo, pese a esta legislacion y de acuerdo con los datos presentados
en diferentes estudios desarrollados en las principales ciudades de Colombia,
se observa que el trabajo de los recicladores sigue siendo una actividad desa-
rrollada en condiciones de alta precariedad e informalidad, donde las personas
no cuentan con las minimas condiciones de proteccién en lo que a salud y
pension se refiere (Rodriguez y Del Pilar, 2018). Asi mismo, se evidencia un nivel
educativo bajo en el grupo de recicladores que dedican largas horas a desarro-
llar su actividad economica recolectando materiales que seran empleados en
diferentes procesos industriales en la ciudad, situacion que pone en evidencia
una oportunidad para revisar las condiciones bajo las que se desarrolla esta
actividad, el estado de sus trabajadores y las condiciones socioecondémicas
gue empiezan a convertirse en un factor de fundamental importancia para el
desarrollo de politicas publicas tendientes a crear escenarios mas justos que
mejoren los niveles de recoleccién y aprovechamiento de residuos, que cada
vez son mayores y se proyecta un preocupante crecimiento exponencial en
los préximos afios.

Laindustria del reciclaje se encuentra diferenciada por actores principales
los cuales distan mucho de ser los mismos en paises desarrollados a aquellos
que participan en economias emergentes: mientras que en los primeros la
cadena productiva del reciclaje es dominada por grandes industrias, en paises
en vias de desarrollo los protagonistas se encuentran en el sector informal y
generalmente hacen parte de la base de la piramide social (Rodriguez y Del
Pilar, 2018).

Elreciclaje informal ha sido durante décadas una alternativa para la gene-
racion de recursos econémicos de gran parte de la poblacién que encuentra
en esta actividad una posibilidad para la manutencién, asi cada eslabon de la
cadena representa una fuente de ingresos para la supervivencia de familias
enteras.

En Colombia, Medellin es la segunda ciudad insignia en el desarrollo del
reciclaje informal. La actividad es desarrollada por un nimero importante de
hombres y mujeres y en algunos casos por nifios. Asi, analizar el caso de la
asociacion Recimed se convirtidé no solo en una oportunidad para entender

en la practica el proceso que experimentan a diario miles de familias, sino en
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una expectativa por mejorar sus condiciones de vida a través de propuestas
innovadoras y disruptivas con la implementacién de técnicas que favorezcan
la labor del reciclador a partir de su situacion y necesidades actuales. De
manera que, como punto de partida, analizar la relaciéon de caracteristicas
socioecondémicas, condiciones sociales y forma de trabajo de los asociados de
Recimed, como variables fundamentales de su misiéon de desarrollo empresarial
permiten establecer similitudes y necesidades con asociaciones homogéneas
para la proposicion de soluciones y alternativas tecnologicas que contribuyan
a mejorar las condiciones de la actividad en Medellin susceptibles de replica-
cién en todo el pais.

Analisis socioecondmico Recimed

En el marco del proyecto de investigacién de la Alianza EF1 y Colombia cientifica,
se ha efectuado un primer analisis sobre las condiciones socioecon6émicas bajo
las cuales desarrollan el reciclaje, hombres y mujeres asociados a Recimed.
A partir de la informacién obtenida, se logran apreciar datos importantes para
entender la realidad socioecondémica de los recicladores. A continuacién, se
presentan los datos mas relevantes derivados del andlisis de una encuesta
aplicada por la misma cooperativa a un grupo de sus recicladores afiliados. Las
caracteristicas mas relevantes fueron edad, estrato socioeconémico, género,
estado civil, tipo de vivienda y responsabilidad en el sostenimiento, ingresos

Yy personas a cargo.

Edad y estrato socioeconémico

Segun los datos obtenidos en la encuesta, se evidencia que la edad promedio
de este grupo de personas es de 45 afios, distribuidos en un rango amplio, ya
que se encuentran edades que van desde los 23 hasta los 70 afios, sin embargo;
el 75% de ellos tiene una edad igual o menor a 56 afios. También se observa
que el 26 % de recicladores pertenece al estrato socioeconomico 1y el 74%

restante al estrato 2, como se ve en la figura 5.3.
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Figura 5.3. Edad y estrato de los recicladores

Fuente: encuesta aplicada por Recimed (2019).

Género y estado civil de los recicladores

El 68,8% de recicladores asociados a Recimed son hombres y el 31,2% son

mujeres; igualmente, al indagar por su estado civil se obtuvo: solteros 26,3 %,
union libre 38,2 %, divorciados 17,2%, casados 12,3% y el restante 11,4%

manifestd ser viudo(a), informacién que se puede evidenciar en la figura 5.4.
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Figura 5.4. Género y estado civil de los recicladores

Fuente: encuesta aplicada por Recimed (2019).
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Tipo de vivienda y responsabilidad en el sostenimiento

E162,3% de recicladores encuestados son cabeza de familia y el restante 32,7 %
tiene solo responsabilidad de aportar en algunos casos; adicionalmente el
48% vive en casa propia, el 36 % paga arriendo, un 13 % habita casa familiar
y el 3% vive en una habitacién, hostal o donde le permitan quedarse. Esta

informacion puede verse en la figura 5.5.
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Figura 5.5. Tipo de vivienda y responsabilidad familiar

Fuente: encuesta aplicada por Recimed, 2019.

Ingresos de los recicladores y personas a cargo

Solo el 14% de recicladores asegura no tener personas a cargo, el 19% afirma
que tiene una persona, el 18 % tiene a su cargo 2 personas, el 19% tiene 3 per-
sonas y el 30 % restante tiene 4 o méas personas a cargo, tal como se muestra
en la figura 5.6 (A).

Con respecto a ingresos, se evidencia que el 79% de recicladores tiene
un ingreso menor a $375000, un 19 % tiene un ingreso superior a los $375000
pero inferior a $875 000, un 2 % gana desde este ultimo valor hasta $1 000 000,

como puede verse en la figura 5.6 (B).
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Figura 5.6. Ingresos y personas a cargo de los recicladores

Fuente: encuesta Recimed (2019).

Teniendo en cuenta la informacién anterior, que da cuenta de la dificil
situacion que enfrentan los recicladores asociados ala Cooperativa Recimed y
que se estima ser muy similar a la situacion convencional que enfrentan todos
los recicladores del pais, se ha definido como objetivo principal en la investi-
gacion analizar fundamentalmente dos frentes: el primero consiste en estudiar

rutas eficientes que permitan disminuir el tiempo de trabajo de los recicladores
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a la vez que puedan mejorar sus ingresos, impactando de manera positiva su
calidad de vida. El segundo frente esta enfocado en definir unas estaciones
fijas que permitan aumentar los tiempos de recoleccion y separacion de los
recicladores, de manera simultanea a la generacién de informacién permanente

sobre la recoleccién de materiales, tanto a recicladores como a Recimed.

Conclusiones

Enlosinicios del programa Colombia Cientifica y Alianza EFI, se ha encontrado
mediante el analisis de diferentes rutas discutidas con la direccién de Recimed
los posibles caminos por seguir. El proceso apenas inicia y se han definido las
metas claras a donde se enfocardn los esfuerzos en la investigacion, los cua-
les tienen como centro lograr una estrategia de formalizacién de recicladores
contribuyendo a mejorar su calidad de vida.

Una de las preguntas que guian actualmente el trabajo con Recimed es la
relacionada con la necesidad de encontrar estrategias basadas en la tecnologia
através de las cuales la actividad del reciclaje pueda darse en unas condiciones
favorables a los recicladores, aportando al crecimiento de la cooperativa, pero
manteniendo siempre como centro la calidad de vida de los actores.

La evidencia muestra que implementar tecnologia en el reciclaje ayuda
a aumentar las tasas de aprovechamiento, ya que las regiones con mayores
tasas son las que mas desarrollo e implementacién de tecnologia tienen en
todas las partes del proceso.

Sibien en Latinoamérica y el Caribe la tasa de aprovechamiento es menor
al 5%, esta puede ser aumentada al tiempo que se mejora la calidad de vida
del reciclador y se optimizan recursos a través de las nuevas tecnologias.

Desarrollar metodologias para la optimizacion en la toma de decisiones,
posibilitaria impactar de manera directa e inmediata la gestiéon en el movi-
miento de materiales aprovechables, mejorando la condicién de las variables
que intervienen en la labor del reciclador (tiempo e ingresos), disminuyendo
el impacto ambiental (mdas material y de mejor calidad), aumentando las

ganancias de las empresas y potenciando los recursos existentes (smart sites).
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Capitulo 6
Experiencias exitosas

de la industria en la
economia circular

Cempre Colombia (Laura Reyes) en coautoria con Esenttia,
Plastilene, Natura Cosméticos, Postobon (Martha Ruby Falla Gonzdlez)
y Enka de Colombia
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Introduccién

Cempre

Laura Reyes
Directora ejecutiva

Cempre (Compromiso Empresarial para el Reciclaje, Colombia) es una asocia-
cién sin 4nimo de lucro que inicia su actividad en el pais en 2009, resultado
de la experiencia exitosa de operacion en paises asiaticos y latinoamericanos
como Brasil y Uruguay, en donde también operan algunas de las empresas
que conforman esta asociacion en Colombia.

La asociacion ha desarrollado proyectos con el objetivo de incrementar el
volumen de residuos aprovechables posconsumo, reincorporados en nuevos
ciclos productivos, y fortalecer los esquemas municipales promoviendo la
mejora de las condiciones socioeconéomicas de los recicladores de oficio; en
coherencia con la misién de Cempre, que articula las metas de sostenibilidad
de las empresas asociadas (ver figura 6.1).

A lo largo de doce afios de operacion, Cempre ha venido trabajando de
la mano con aliados como Alpina, Bavaria, Carvajal Empaques, The Coca-
Cola Company, Enka de Colombia, Esenttia, Empacor, Grupo Familia, Natura
Cosmeéticos, Nestlé de Colombia, O-I Peldar, Postobén, Grupo Plastilene y
Tetra Pak para materializar el concepto de economia circular y alcanzar el
cumplimiento de su misién.

Lamisién de Cempre descrita en la figura 6.2, es respaldada por tres obje-
tivos estratégicos: 1) promover la transicion de las empresas asociadas, hacia la

economia circular mediante la gestion de conocimiento; 2) incidir en la politica
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Figura 6.1. Empresas aliadas de Cempre 2020 ®

Fuente: Cempre.
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Figura 6.2. Mision Cempre 2020 ®

Fuente: Cempre.
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publica para aportar en la transicion de las empresas hacia la economia circu-
lar; y 3) ser el referente técnico para la consulta e implementacion de acciones
hacia la economia circular. El cumplimiento de estos objetivos requiere del
trabajo colaborativo con la industria, la articulacion de objetivos transversales,
la coordinacién en la implementacién de estrategias en campo para el forta-
lecimiento de las cadenas de valor, al igual que promover la implementacién
de tecnologia que habilite el incremento del aprovechamiento de materiales y
el desarrollo de modelos de negocios sostenibles alrededor de los materiales.

En este contexto, de la mano de algunos de los lideres empresariales,
el presente capitulo recopila las estrategias y experiencias de algunas de las
empresas asociadas a Cempre en torno a su estrategia de economia circular
(figura 6.3), modelo que si bien viene siendo ampliamente implementado y
muestra hasta el momento avances exitosos para el pais, requiere el fortaleci-
miento de los procesos de formulacién de la politica publica, para promover de
manera efectiva la accién de cada ciudadano y la formalizacion de las cadenas

de valor para incrementar su alcance y ampliar escala.

%,
o,,]l_ea
" Recuperar

Figura 6.3. Representacion de la economia circular Cempre 2020 ®

Fuente: Cempre.

De acuerdo con Laura Reyes, directora ejecutiva de la organizacién, como

asociacién se han generado resultados de valor a partir de la construccién
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colectiva de conocimiento. Los datos y su andlisis han sido una herramienta
fundamental para la toma de decisiones hacia del cumplimiento de metas cor-
porativas que, a su vez, contribuyen a las metas pais. Durante el 2020, Cempre
destaca una inversién que supera los 2000 millones de pesos, con enfoque en

circularidad de materiales, con el objetivo de habilitar entre otros:

La Primera Encuesta Nacional de Municipios, sobre el analisis de los
datos de 2018 de la mano de CEPAL y el Departamento Nacional de
Planeacion (DNP).

La administracion del unico Plan de Gestion Ambiental de Residuos
de Envases y Empaques, que gestion6 méas de 126000 t de residuos
posconsumo, de las cuales, 96 500 t corresponden a envases y empa-
ques, de estas, el 35% son plasticos. Impactando positivamente 52
ciudades y municipios, 7642 recicladores de oficio en 52 asociaciones.
A partir de la alianza con Ocean Conservancy se inici6 la implemen-
tacion en Colombia el proyecto ‘Avanzando en soluciones a la conta-
minacién de plastico a través de reciclaje inclusivo’ (ASSPIRE) por sus
siglas en inglés, mediante el cual se busca avanzar en oportunidades
para incentivar la recoleccién de plasticos de bajo valor con los reci-
cladores de oficio. A su vez, el proyecto implementa un piloto que
busca medir y mejorar la calidad de vida de los recicladores.
Consolidacién de las iniciativas Movimiento Re en Costa Atlantica y
Reciclar Tiene Valor en Bogot4, suscritas a la plataforma RED RECICLO;
Cempre se consolida como articulador de acciones vanguardistas, de
lamano de sus asociados. Con 54 786 toneladas gestionadas en el 2021
y 2750 reciclador de oficio que se suman a la plataforma.

Se incorporé la app ;Dénde reciclo?, como una herramienta para
acompaifar al ciudadano y empoderarlo en el cumplimiento de su

responsabilidad (separacion en la fuente).

De esta manera, Cempre facilita la articulacién y promueve la inversiéon
conjunta a partir de las estrategias individuales de cada una de las empresas

que vivencian el Compromiso Empresarial por el Reciclaje en Cempre.


https://cempre.org.co/ennalmun/
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Produccién de materia prima: puerta de entrada para
lograr la economia circular de los productos

Un alto porcentaje de plasticos disponibles en el mercado colombiano provie-
nen de Esenttia, empresa que lleva treinta afios contribuyendo al desarrollo
del pais y que hoy es la mayor productora de resinas plasticas de Colombia y
la cuarta en América Latina.

Esenttia tiene como proposito superior elevar la calidad de vida de la huma-
nidad, generando soluciones dirigidas al uso responsable del plastico a partir del
entendimiento de las ventajas de este y de la generacién de conciencia frente
a la responsabilidad de sus usuarios para garantizar el cuidado del ambiente.

Esenttia ha demostrado su interés en la transformacion sostenible de la
sociedad, a través de acciones tangibles que aportan a la economia, a grupos
de interés de la compafiia y a la conservacion del medioambiente. Lo anterior
se hace real mediante tres dimensiones: 1) pedagogia del uso y disposicién
adecuada; 2) investigacién para hacer un proceso sostenible desde el principio
de la cadena hasta su final; y 3) conviccion y difusién para ser embajadores
liderando el mensaje que da el valor real al producto y que hace ala ciudadania
en general, parte activa de la solucion.

Para Esenttia, la economia circular es el camino elegido para lograr un
desarrollo sostenible: “Producir Conservando y Conservar Produciendo”,
camino el cual va més alld de simples acciones de reciclar o gestionar los
residuos. Entienden que la economia circular no se lleva a cabo solo al final
de la cadena, sino que es clave que desde el inicio se tenga una vision del ciclo
de vida que permita identificar oportunidades de economia circular desde los
procesos de abastecimiento, produccién, transporte y desarrollo de nuevos
productos que facilite extender y movilizar a todos los grupos de interés hacia
este modelo contribuyendo a la transformacion sostenible de la sociedad.

Por otro lado, el Grupo Plastilene (s. f.) se ha caracterizado por su con-
ciencia emprendedora, innovadora y de mejora continua. Aplica el concepto
de economia circular entendido como un sistema integrado bajo el cual fabrica
productos pensando en que no habra desperdicios. Participa en la cadena de
valor como fabricante de empaques y transformador de materias primas reci-
cladas con el objetivo de mantenerlas dentro de la economia. Su estrategia de

economia circular indica que, “de la mano de nuestros clientes y proveedores,

171



172

RECICLAJE INCLUSIVO: HACIA UNA ECONOMIA CIRCULAR EN COLOMBIA

se garantiza el suministro de materias primas recicladas, encontrando apli-
caciones que valoricen su uso y minimicen sus exigencias, para asegurar un
portafolio competitivo de productos sostenibles”.

Su interés ha sido optimizar los recursos, ser eficientes en los procesos,
proteger el medio ambiente y a través de la innovacién y el desarrollo lograr
que sus materiales no terminen en rellenos sanitarios y tengan una nueva vida.
Historicamente, ha gestionado los desperdicios plasticos generados durante las
operaciones de sus plantas, lo que se constituyé en una buena practica que dio
vida a Reciclene. Plastilene hizo de la economia circular el modelo econémi-
co que le da sostenibilidad a la industria plastica, hoy el Grupo Plastilene se
presenta con productos sostenibles y soluciones efectivas para garantizar la
mayor eficiencia posible.

La innovacion es el motor que moviliza el crecimiento de Plastilene en el
mercado. Este grupo parte del principio de que la sostenibilidad es cambiante,
que todos los dias trae nuevos desafios y que el crecimiento se da por la flexi-
bilidad o facilidad que tenga para adaptarse a las nuevas tendencias y modelos
de negocio. Para Plastilene la innovacion y el ecodisefio se materializan con la
incorporacion de nuevas tecnologias para procesos de fabricacién que permitan
reducir el consumo de materiales en el calibre y la densidad de sus peliculas.
Uno de sus grandes logros es el lanzamiento de productos monomaterial,
cuyo analisis de ciclo de vida evidencia menores impactos que sus sustitutos,

sumada a la creciente aceptacién de sus clientes.

La economia circular implementada por las marcas

La empatia y preferencia del consumidor hacia diferentes productos en el mercado
va acompafiada del reconocimiento de marcas lideres, aquellas con un propésito
sostenible que mediante acciones reales se enmarcan en principios de economia
circular, gozando de transformar positivamente personas, lugares y espacios.

Tal es el caso de Natura Cosméticos Colombia, quien hace parte de un
grupo global de belleza, Natura&co, integrado por Avon, The Body Shop y
Aésop. Cuatro marcas de belleza unidas por el propdsito de generar impacto
positivo y, asi, ser el mejor grupo de belleza para el mundo.

Desde el momento de su fundacién en 1969, le da vida a un negocio

respaldado bajo la misiéon de “Promover el bien, Estar bien”, lo que supone la
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construccion de relaciones armonicas del individuo consigo mismo y empé-
ticas con los otros y con la naturaleza. En Colombia opera desde 2008, hoy
tiene cerca de 500 colaboradores y una red de 115000 consultores de belleza.

De acuerdo con Juan Camilo Padilla, gerente de sostenibilidad de la
marca, para Natura la economia circular “es una estrategia que se desarrolla
en varios frentes: en la reduccién de materiales, alineamiento con la cadena
de abastecimiento, inclusion de recicladores, apoyo en el aumento de tasas de
reciclabilidad, aprovechamiento y disefio sustentable de envases y empaques”.

Para Natura la principal motivacién para el cumplimiento de la estrategia
de economia circular es la materializacién del propdsito de generar impacto
positivo. A la vez que genera un esquema de costo-eficiencia en sus procesos,
haciéndolos sostenibles y replicables.

Postobdn es otro caso para destacar, pues ha entendido la economia circu-
lar como una dimension relevante en la gestién ambiental, que exige pensar en
los materiales de una forma diferente, usandolos inteligente y racionalmente,
de modo que, desde el disefio, la produccién, los empaques y etiquetado, la
publicidad, la colocacién del producto en el mercado, lalogistica y el consumo
se minimice el uso de recursos naturales, permitiendo que se revaloricen los
residuos generados incorporandolos de nuevo al ciclo productivo.

Para Postobon, de acuerdo con Martha Falla, directora de sostenibilidad, la
invitacion que plantea el modelo de economia circular no solo no le sorprende,
dado que representa una serie de oportunidades que va mas alla de su objeto
de negocios, sino que reafirma la légica circular que ha estado presente en la
historia de la compaiiia. Basta con mencionar la fuerte dindmica que Postobon
tiene en el mercado, gracias a sus presentaciones retornables en vidrio, lo cual
ha sido ejemplo de buena practica a nivel global en el mercado de bebidas.

Bajo esa perspectiva, Postobon define que la economia circular tiene tres
focos de trabajo clave para lograr el éxito y que operan como principios de
accién, de acuerdo con las necesidades y exigencias del entorno, incluyendo las
tendencias de consumo y los condicionamientos competitivos y regulatorios,
entre otros: 1) el disefio de envases y empaques mas amigables con el medio
ambiente, bajo criterios de ciclo de vida; 2) la educacion sobre asuntos relacio-
nados con economia circular; y 3) la promocién de proyectos que aumentan

la disponibilidad del material reciclable para las botellas.
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De acuerdo con lo anterior, Postobén crea un programa de economia circu-
lar que se constituye hoy en dia en una de las actividades més importantes
en materia de sostenibilidad para la compafiia, pues orienta el propdsito de
aumentar la recoleccion de material posconsumo e incorporarlo en nuevos
envases como materia prima reciclada, mitigando el impacto ambiental y
reduciendo emisiones de gases de efecto invernadero, mientras contribuye al
mejoramiento de la calidad de vida de los recicladores del pais.

A partir de 2018, Postobdn enmarcé sus acciones de economia circular
hacia la gestiéon de la responsabilidad extendida del productor, asocidndolas a
pilotos colectivos con otras empresas, con lo cual responde al cumplimiento
de la Resolucion 1407 de 2018 del Ministerio del Medio Ambiente y Desarrollo
Sostenible, que fomenta el aprovechamiento, la innovacion y el ecodisefio de

envases y empaques que se ponen en el mercado.

La economia circular implementada
por transformadores de materias primas

Una de las industrias que hoy apuesta al objetivo de producir bajo el esquema
de economia circular en Colombia es la del polietileno tereftalato (en adelante
PET, por sus siglas en inglés) PET Enka de Colombia, que se dedica al cierre de
ciclos a través del reciclaje y fabricacién de productos sostenibles de alto valor
agregado. La continua implementacién de nuevas tecnologias de reciclaje le
ha permitido adaptarse a un mercado cada vez mas cambiante y competitivo,
compartiendo conocimiento con los clientes al buscar y adoptar mejores
practicas que contribuyan a facilitar el reciclaje de materiales.

A principios de los afios noventa, siendo el principal proveedor de resina
de PET virgen del pais y conscientes de su potencial crecimiento y posibili-
dades de reciclaje, Enka fue la primera empresa colombiana en recuperar las
botellas PET para utilizarlas en mezclas con materias primas virgenes en sus
procesos con algunas limitaciones en su uso. Para 2007, la compafiia definié
la economia circular como uno de los pilares fundamentales de su estrategia a
través del reciclaje de botellas PET, cuando la conciencia por la sostenibilidad
apenas comenzaba en los diferentes mercados.

Mediante la implementacion de tecnologia de punta, desde 2009 Enka

comenzo a fabricar Eko ® Fibras, producidas 100 % con botellas PET recicladas
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posconsumo, las cuales son actualmente utilizadas en la fabricacion de geo-
textiles, ropa de hogar y prendas ecologicas. Hoy Enka exporta cerca de la
mitad de la produccioén a mas de cuatro paises.

Esta industria ha desarrollado productos de alto valor agregado para ser
utilizados en procesos de inyeccién o ser incorporados en empaques flexibles
para diferentes industrias, aportando al compromiso de diversas marcas y
compaiiias de promover la economia circular de empaques. Parte fundamental
de esta iniciativa han sido alianzas desarrolladas con el sector reciclador a
través de la filial Eko Red, compafiia que busca beneficiar a cada uno de los
eslabones de la cadena y garantizar el abastecimiento de envases PET poscon-

sumo, mediante un modelo que genera una transformacion social y ambiental.

Esenttia

Esenttia Colombia

Sostenibilidad: fuente de inspiracion para la estrategia

La sostenibilidad no solo es parte fundamental de Esenttia, es la estrategia en
si. Transformar y transformarnos por la sostenibilidad como nuestro propésito
superior y por lo tanto es transversal a toda la compafiia, tanto en el talento
humano como en los procesos.

La economia circular, por su parte, es una herramienta fundamental que
nos permite continuar nuestro camino para transformar la sociedad, siempre
buscando la creacion de valor compartido: para la sociedad, el medio ambiente
y para Esenttia. Nuestra participacion en el modelo de economia circular ha
venido avanzando en los ultimos afios, afrontando retos que plantea el sistema
de producciéon y consumo en la realidad actual. Hemos evidenciado nuestro
compromiso para avanzar hacia la economia circular optimizando procesos
con base en la ecoeficiencia y contribuyendo de manera activa por medio de
iniciativas que generan beneficios en la sociedad y fortalecen nuestro sector.

Somos conscientes de la imagen negativa que se ha generado en torno al
plastico debido a su mala disposicion y bajo porcentaje de aprovechamiento,

lo cual ha ocasionado consecuencias como la contaminacién de océanos y
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su presencia en la cadena alimenticia y de los suelos; sin embargo, también
conocemos de los grandes beneficios que la humanidad ha recibido del uso
responsable del plastico y que, indudablemente, ha impactado positivamente
en nuestra calidad de vida en temas como reduccién de emisiones de gases de
efecto invernadero en el sector transporte, en el desarrollo de insumos de pro-
teccidn, protesis e implantes en el sector salud, o en la fabricacién de envases y
empaques que permiten la extension de la vida util de los alimentos, aportando
a redundando la reduccion de desperdicios de comida y al mejoramiento de
la calidad de vida de la humanidad.

Tenido en cuenta los retos e impactos externos que esta atravesando el
plastico, donde las nuevas generaciones demandan méas productos que puedan
ser reutilizados o reciclados y que no terminen en los rellenos sanitarios o los
mares, Esenttia busca transformar el mundo, entendiendo que estd en manos
de todos —consumidores finales, empresas, productores, comercializadores,
Gobierno y aliados sociales— decidir la disposicién final del plastico para su
posterior aprovechamiento a través del reciclaje, reutilizacion, reparacion,
remanufactura, entre otras maneras de darle una segunda vida util.

Sabemos que solos no vamos a generar el impacto transformador. Por ello,
vemos la necesidad de generar alianzas con nuestros grupos de interés con
el fin de movilizar la industria del plastico hacia la economia circular, a la vez
que trabajamos desde el interior de la organizacién para hacer mas eficiente
nuestro sistema productivo y reducir nuestra huella de carbono, principalmente,
en la produccion y transporte de resinas.

Por otro lado, nuestra amplia experiencia en innovacién nos ha llevado a
buscar nuevos negocios, en los que imprimiremos las propuestas de valor que
nos caracterizan: calidad, confianza y cercania, que se adaptan a las exigencias
de la economia circular en el mundo de los plésticos. Estos modelos de nego-
cios estan orientados hacia los procesos de reciclado mecdanico de resinas, de
tal modo que podamos generar soluciones en el cambio de los bioplasticos y

establecer un modelo diferenciado para nuestros clientes.

Asi entendemos la economia circular en Esenttia

Desde Esenttia, impulsamos y contribuimos a hacer realidad el concepto de

industrias circulares, donde los residuos son aprovechados y siguen elevando la
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calidad de vida de las personas buscando extender este cambio de paradigma
en la sociedad en general.

En este sentido, la economia circular es una herramienta para alcanzar la
sostenibilidad y debe ser compatible con las otras acciones que realizamos, tanto
empresas como individuos para el logro de nuestros objetivos. Pasamos del
modelo lineal de tomar-hacer-desechar (extraer-producir-comprar-usar-botar)
alainclusién de nuevos negocios, proyectos e iniciativas que permitan a todos
los actores de la cadena de valor contribuir a mantener el valor econdémico del
producto o servicio a lo largo de su vida util. Por ello, la economia circular,
idealmente, genera modelos de negocios que permiten que los materiales sean
reintegrados al ciclo productivo, donde las diferentes R de la circularidad son
claves, ya sea de forma individual, empresarial o gubernamental: reparar, reusar,
reducir, repensar, remanufacturar, restaurar, reproponer, reciclar y recuperar
(ver figura 6.4). Estas 9R se deben observar como acciones independientes o
complementarias que podemos implementar, entendiendo que como compra-

dores se puede evitar o reducir el uso o compra de determinados productos, y

Restaurar

Actualizar para
alargar la vida util
del producto.

Reproponer
Reusar Utilizar un
Reutilizar el producto obsoleto
producto por una para crear
segunda persona. funciones

diferentes.

Repensar Recuperar
) Auqnentar la Generar energia a
intensidad de uso partir de residuos
del producto desde no aprovechables.
el disefio.

Figura 6.4. Las 9R de la economia circular

Fuente: Estrategia Nacional de Economia Circular, Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.
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a la vez, se puede utilizar la estrategia de reparar los electrodomésticos o los
muebles en la medida en que se dafian o requieren de una actualizacion, en
lugar de comprar uno nuevo.

Por lo anterior, dentro de la estrategia de economia circular, Esenttia
incluye acciones de gran impacto como: aumentar la eficiencia operativa, que
hoy se encuentra por encima del 98 %, disminuir residuos (la tasa de reciclaje
interna esta por encima del 65 %); utilizar menores cantidades de energia por
tonelada de producto terminado, reducir el vertimiento de agua (actualmente
recuperamos mas del 80 % de nuestras aguas residuales); establecer metas de
descarbonizacion y continuar en nuestras tareas de generar entregas perfectas
con altos niveles de competitividad.

Asimismo, Esenttia extiende la estrategia hacia sus clientes y demés actores
de la industria pléstica. Alli, el rol fundamental es ser movilizadores y ofrecer
una propuesta de valor sostenible que dé valor agregado a nuestros modelos
de atencion diferenciada, siendo capaces de transferir buenas practicas y con-
tribuyendo a la generacion de valor compartido, razén por la cual la economia
circular nos lleva a escenarios de nuevos negocios circulares en los que existen

diferentes acciones tacticas por desarrollar y otras que ya estan funcionando.

Estrategia de economia circular

La estrategia de economia circular de Esenttia parte desde la visién de sosteni-
bilidad que nos hemos propuesto: Ser referentes y movilizadores en la formulacion
e implementacion de un modelo de economia circular en la industria del pldstico en
Latinoamérica.

Esta visién se alinea con nuestro proposito superior y, ademas, establece
tres pilares fundamentales para alcanzar las metas: (a) circularidad interna,
(b) movilizacién de la economia circular en la cadena de valor de la industria
del plastico y (c) negocios circulares.

El primer pilarse enfoca en la eficiencia operacional y en generar acciones
para reducir o compensar nuestra huella de carbono. En este aspecto, Esenttia
ya viene desarrollando algunas acciones para maximizar la productividad,
garantizar la estabilidad energética de la produccion, incorporar energias reno-

vables y evitar la generacion de desperdicios durante los procesos productivos.
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Por su parte, el segundo pilar busca generar nuevas alianzas y fortalecer
las ya existentes, orientadas hacia la movilizaciéon de la economia circular.
Este eje forma parte de la creacién de modelos de atencién diferenciada con
clientes y de consultoria que permitan el fortalecimiento de la cadena de valor
conduciendo a nuestros grupos de interés hacia la visién de la economia circu-
lar. También, este eje busca la generacion de alianzas con diferentes actores
para generar cultura en economia circular, crear oportunidades de trabajo en
conjunto y de fomentar la economia circular a nivel Latinoamérica, con un
énfasis particular en la cadena de plasticos.

Por ultimo, en el tercer pilar, ingresan todos los negocios circulares que
empiezan a integrarse al portafolio de proyectos de Esenttia con criterios circu-
lares. Estos negocios son complemento de productos de la compaiiia y responden
a la estrategia corporativa. Dentro del Portafolio Verde de Esenttia, se desta-
can: biodegradables, masterbatches y aditivos para mejorar caracteristicas del

plastico posconsumo, resinas elaboradas con plastico posconsumo, entre otros.

Economia circular, una realidad en Esenttia

Basada en el propésito superior, la economia circular se vive en Esenttia antes,
durante y después del proceso de produccién. A continuacién, mostramos un

resumen de las iniciativas y proyectos mas destacados.

Antes del proceso de produccion

Trabajamos de la mano con nuestros clientes desde el ecodisefio: buscamos

que nuestra resina permita:

a. Disefiar materia prima para que el producto final sea reutilizable y reci-
clable, por lo que una silla o una tapa de polipropileno puede reciclarse.

b. Maximizar el tiempo de vida util del producto final, por ejemplo,
buscamos que una silla o una lonchera sea mas resistente para que
no sea desechada.

c. Mejorar la eficiencia en el proceso de nuestros clientes, por ejemplo,
buscamos que el proceso de elaboracién de una silla plastica consuma

menos energia.
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d. Incrementar la calidad para que el producto conserve sus propiedades

en el tiempo.

Produccion responsable

Nuestro proceso de produccién esta reinventandose continuamente con
tecnologia que nos permita ser mas eficientes y circulares, es decir, hemos
innovado para consumir menos recursos, aprovechar al maximo las materias
primas y reciclar o recuperar la mayor cantidad de residuos, contribuyendo
al cumplimiento de diferentes Objetivos de Desarrollo Sostenible (produccién
y consumo responsables, accion por el clima, innovacion e infraestructura).
Esto ha sido posible gracias a las acciones que se resumen en la gestion

de tres frentes:
Huella de carbono

Esenttia lleva a cabo acciones estratégicas y operacionales con el fin de ges-
tionar y disminuir la huella de carbono de la compaifiia. Algunas de las mas

destacadas son:

i. Calculo diario en la eficiencia en produccién: diariamente, se realiza
unregistro de la optimizacion en el uso del mondémero (materia prima
de nuestros productos); de este indicador se destaca que de 2014 a
2018 se ha incrementado la eficiencia operacional en 0,43 puntos
porcentuales, pasando de 97,74 % a 98,17 %.

ii. Programa de emisiones fugitivas: enfocado en detectar las fugas de
monomero a través de una camara de infrarrojo, garantizando la
seguridad del proceso. Dentro de los principales logros del programa
esta la disminucion de 3,85% de pérdidas totales de materia prima
en relaciéon con 2017, lo cual representé ahorros de 334 toneladas de
materia prima, valoradas en 384 100 doélares.

iii. Con el objetivo de seguir contribuyendo a la mitigacién del cambio
climatico, también desarrollamos proyectos de infraestructura que
permiten optimizar los procesos de produccion en el marco de la

estrategia de sostenibilidad de la compaiiia.



Energia

ii.

iii.

iv.

Agua

ii.
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Programa de gestion energética: enfocado en desarrollar medidas para
el mejoramiento del desemperfio energético del proceso, desde una
perspectiva estratégica y de innovacién. El indicador de intensidad
energética mide el consumo de energia eléctrica por cada tonelada
producida; en 2021, tuvimos una reduccion de 2% en relacién con el
resultado de 2020, cumpliendo nuestra meta de mantener la intensidad
energética por debajo de 390 kWh/t producida.

Cogeneracién de energia: consiste en la producciéon de energia de alta
eficiencia a partir de energia primaria, obteniendo energia eléctricay
caldrica para el desarrollo del proceso productivo. Con esta accion se
generan beneficios ambientales y econémicos que aportan a la reduc-
cion de las emisiones de procesos industriales y a la optimizacion de
costos energéticos. Durante el 2021 generamos 73 840647 kWh donde
el 3% es producto de fuentes renovables.

Implementacion de paneles solares en las bodegas de almacenamiento
de producto terminado para asegurar el uso de energias renovables en
las operaciones y contribuir a la disminucién de la huella de carbono.
Instalaciéon de turbinas de vapor, que generardn energia eléctrica y

disminuiran los gases emitidos a la atmosfera.

Contamos con una planta de tratamiento de aguas residuales que
recupera alrededor de un 80% del recurso proveniente de nuestras
zonas industriales y administrativas.

De 2019 a 2021 se han dejado de verter 2000000 de m3 de agua; esto
ha representado un beneficio econdémico. Esto equivale a llenar siete

piscinas olimpicas.

Gestion de residuos

I

Gracias a la tecnologia implementada, el indice de reciclaje en Esenttia

estd en un 65 %, muy por encima de la media nacional que es de un 17 %.
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Se dejaron de enviar 6 toneladas de residuos organicos y ordinarios
al relleno sanitario y 7 toneladas en 2021.
ii. Somoslasegunda empresa de Cartagena que tiene planta de compos-

taje, asi podemos convertir los residuos organicos en abono.

Desde 2019 nos encontramos certificados en el Sistema de Gestion Basura
Cero, gracias a laimplementacién de estrategias para la reduccién, reutilizacién
y aprovechamiento de residuos hemos logrado crear una cultura de consumo

racional de materiales, separacién y manejo adecuado de residuos.
Posterior al proceso productivo

a. Resinas de plastico posconsumo

Uno de los proyectos de Esenttia que significardn mayor impacto para el pais
sera el montaje y puesta en marcha de una planta productora de resinas plas-
ticas elaboradas a partir de polipropileno y polietileno posconsumo. Estara
ubicard en Tocancipa, Cundinamarca, y sera un referente de economia circular
a nivel nacional y continental.

A través de esta nueva planta, esperamos producir entre 8000 y 12000
toneladas de plastico posconsumo transformado en resinas orientadas a
aplicaciones donde actualmente solo se usa plastico virgen, como botellas,
empaques, termos, recipientes, entre otros. Estas resinas recicladas seran
homogéneas, estandarizadas y sin contaminantes, con el respaldo de un pro-
ceso de purificacion de alta calidad.

La estrategia para el abastecimiento de este proyecto impactara social y
economicamente a mas de mil recicladores de oficio, quienes recolectaran y cla-

sificaran el material posconsumo para ser comprado y transformado por Esenttia.

b. eConcret

Con tecnologia y experimentacién, creamos una férmula para que el plastico
posconsumo pueda ser usado en el concreto. Se ha incorporado en aplicacio-
nes no estructurales, como en andenes, base asfaltico de construcciones y en
el mejoramiento de carreteras (especificamente en un tramo ubicado en el
departamento de La Guajira; esta iniciativa se llevo a cabo junto a la empresa
Dow y otras empresas).
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¢. Innovacion social

Hemos desarrollado iniciativas de innovacién social, ayudando a empresas
transformadoras de reciclaje a que mejoren sus procesos de produccion y
perfeccionen sus tecnologias, a la vez, que beneficiamos a miles de personas
y aportamos a la construccion de ciudades mas sostenibles. En total, hemos
entregado méas de 150 mobiliarios de plastico posconsumo seleccionado como
casas, letras, puentes, parques, macetas, aula de innovacién. Méas adelante se
detallan las caracteristicas de estos proyectos de mejoramiento de entornos

a través del reciclaje.

Incidir en la cadena de valor de la industria del plastico

Ademas de realizar acciones circulares posteriores al proceso productivo,
Esenttia cuenta con iniciativas o participaciones que son transversales y van
mas alla de su operacién, enmarcadas en el segundo pilar de la estrategia de

economia circular.

a. Incidir en acciones o iniciativas de responsabilidad
extendida del productor Esenttia hace parte activa

de las dos grandes iniciativas con las que cuenta Colombia
en la norma Responsabilidad Extendida del Productor (REP):

i.  Visién 3030: un proyecto liderado por la ANDI y mas de 100 empresas
de Colombia, iniciativa que busca aprovechar el 30% de envases y
empaques puestos en el mercado al 2030, para trascender hacia la
economia circular.

ii. RedReciclo: es unainiciativa de Compromiso Empresarial por el Reciclaje
(Cempre) que tiene como objetivo incentivar la circularidad de materiales
a partir del entendimiento de la cadena de valor y las oportunidades
para el retso y la reintroduccién de los residuos en el ciclo productivo.
Actualmente, mas de diez empresas estan asociadas a Red Reciclo, entre
ellas: Bavaria, Carvajal Empaques, Coca-Cola, Enka, Esenttia, Peldar,

TetraPak, Postobdn, Nestlé de Colombia, Grupo Plastilene.
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Innovacidn social en pro de la circularidad del plastico

Nuestra participacién en el modelo de economia circular ha venido afrontando
retos que plantea el sistema de produccion y consumo en la realidad actual.
Por ello, desarrollamos toda una estrategia de innovacion social enfocada en
el cierre del ciclo del plastico, contribuyendo de manera activa al reciclaje
por medio de entrega de mobiliarios hechos con plastico posconsumo selec-
cionado, como casas, parques, puentes, muelles, entre otros. Iniciativas que
se detallan a continuacion. En los ultimos cinco afios, se han recuperado mas
de 1000000 de kilogramos de residuos plasticos a través de estas iniciativas

socioambientales, para un total de un 1500000 kg aprovechado desde 2013.

Letreros de Cartagena de Indias

En alianza con la alcaldia, entregamos a Cartagena dos letreros en plastico
reciclado (figura 6.5), ubicados en dos sectores de la ciudad: en la avenida San-
tander, a la altura de Marbella, y en la via Perimetral, promoviendo un mensaje
de reciclaje de residuos plasticos y de inclusion social. Con estas estructuras,
se recuperaron 6000 kilos de residuos plasticos, con medidas entre 2,40 y
2,60 m de altura, y 17 m de largo; y las letras cada una tiene entre 1,6 y 1,7 m
de ancho. Estos letreros fueron intervenidos por artistas plasticos cartagene-

ros y, gracias a su atractivo visual, se han convertido en un punto turistico

Figura 6.5. Letrero de Cartagena
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de la ciudad. A través de estos dos mobiliarios de plastico reciclado, se han
beneficiado alrededor de 232800 personas.

Puentes de plastico reciclado

En Cartagena, hemos entregado 36 puentes elaborados con pléstico reciclado,
en los barrios Boston, Olaya Herrera, Fredonia, La Candelaria y Policarpa.
Esto ha sido en alianza con la Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias, Traso
Colectivo de Transformacion Social y Centro de Acopio Cartagena Amigable.

Los puentes han servido para conectar calles de estos barrios, permitiendo
que la poblacion, en gran medida infantil, pueda transitar de una manera
cémoda y segura hasta sus destinos. Cada puente estd acompafiado de un
punto ecoloégico para promover la pedagogia de separar en la fuente. Estos
puentes pesan 743 kg aproximadamente, equivalente en total de los puentes
a 25 toneladas aproximadamente (25000 kg) de plastico recuperado.

Centro de Acopio Cartagena Amigable

Desarrollamos la iniciativa de emprendimiento social Centro de Acopio Car-
tagena Amigable, una estacion de clasificacion y aprovechamiento (ECA) que
beneficia a mas de 130 familias dedicadas al oficio del reciclaje y recupera mas
de 30 toneladas de residuos aprovechables mensualmente.

Actualmente, el Centro de Acopio Cartagena Amigable cuenta con el
reconocimiento por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios,
como una de las estaciones de clasificacién y aprovechamiento (ECA) del pais.
Este hecho le ha permitido obtener ingresos via tarifa de servicios publicos, lo
que ha significado mayores beneficios econémicos para los recicladores vincu-
lados a la iniciativa. Ademas, cuenta con el reconocimiento del Establecimiento
Publico Ambiental (EPA) y el Ministerio de Ambiente como negocio verde.

Barco en el Espiritu del Manglar

Durante 2016, en alianza con la Gobernacion de Bolivar, donamos un barco
ludico interactivo para nifios y nifias que visitan el parque Espiritu del Manglar
(ver figura 6.6). Con este mobiliario, se reciclaron méas de 26 500 kg de residuos

plasticos, entre tapas, empaques y envases plasticos.
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Figura 6.6. Barco de plastico reciclado, parque Espiritu del Manglar

Muelles de plastico reciclado en Manga,
Bocagrande y Castillogrande

Esenttia ha instalado once muelles de plastico posconsumo seleccionado en
los barrios Manga, Castillogrande y Bocagrande en alianza con la Alcaldia y
Tecnimar.

Parala elaboracién de estos mobiliarios, se necesitaron alrededor de 70000
kilos de residuos plasticos, lo que equivale a reciclar mas de 30 millones de
vasos desechables.

Con estos muelles, se estima que se estarian beneficiando méas de 50000

personas.
Materas en plastico reciclado

En 2017, recuperamos 14 800 kg de residuos plésticos a través de la elaboracion
de mas de 15 macetas hechas a partir de bolsas, tapas, pitillos y empaques.

Estas fueron intervenidas por artistas cartageneros y se ubicaron en el Centro

Histoérico de Cartagena y el barrio Bocagrande.
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Casas con plastico posconsumo seleccionado

Alafecha, Esenttia ha entregado 40 viviendas a colaboradores de firmas con-
tratistas de Esenttia (ver figura 6.7). Estas casas incorporan pléastico poscon-
sumo seleccionado en los elementos no estructurales y cuentan con una base
de concreto que tiene la capacidad técnica de incorporar residuos plasticos
especificos y triturado de escombros (eCONcret).

Son construcciones ecolédgicas, con una huella de carbono mas baja en
comparacion a las hechas con materiales habituales. Asimismo, cuentan con
fachadas lavables, resistentes a la humedad, a la sal y a la corrosién; ademas
del aislamiento acustico y la menor temperatura que se siente al interior de la

vivienda, muy idoneas para el clima de lugares de clima céalido.

Figura 6.7. Casa entregada por Esenttia, barrio Bicentenario de Cartagena
Pérgolas de estaciones de TransCaribe
Todas las estaciones del Sistema Integrado de Transporte Masivo de Carta-

gena (TransCaribe) cuentan con techo gracias a la recuperacion de residuos

pléasticos. Con el fin de proteger de la lluvia y el sol a los 130000 cartageneros
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gue se movilizan TransCaribe diariamente, Esenttia aporto las cubiertas de las
estaciones, que son sostenidas por pérgolas hechas a base de plastico reciclado.
Con esta iniciativa, se recuperaron mas de 23 000 kg de residuos plasticos; el

equivalente a reciclar mas de 9 millones de tapas plasticas.

Aula de Innovacion Ambiental

En 2019, entregamos un aula de innovacion ambiental, en alianza con Celsia 'y
Traso Colectivo de Transformacion Social, para la Institucién Educativa Madre
Gabriela de San Martin, ubicada en el barrio Olaya Herrera de Cartagena de
Indias.

Este proyecto naci6 en talleres de ideacion que se llevaron a cabo con los
nifios y nifias de la institucién, donde se imaginaron cémo seria un espacio
disefiado para la creatividad. A partir de sus ideas, se construy6 el Aula de
Innovaciéon Ambiental, que incorpora més de 20 900 kg de plastico posconsumo
seleccionado en su construccién y cuenta con 22 paneles solares que permiten

el autoabastecimiento de energia.

Alianzas circulares: el camino de Esenttia
hacia la sostenibilidad

Para Esenttia, el camino hacia el desarrollo sostenible del pais debe recorrerse
de manera conjunta, con alianzas que generen valor compartido en todas las
dimensiones.

Por ello, en 2019, Esenttia se unié a la Alianza por el Fin de los Residuos
Plasticos (Alliance to End Plastic Waste), siendo la inica empresa colombiana y
de las pocas latinoamericanas que forma parte de esta iniciativa mundial, que
busca acabar con la contaminacién de los océanos. Esta alianza se compromete
a aportar mas de 1000 millones de délares y se pone como objetivo recaudar
hasta 1500 millones en los proximos cinco afios, para desarrollar y promocionar
soluciones de gestidon de residuos que promuevan un posterior uso del plastico.
La AEPW (por sus siglas en inglés) retine a empresas de la cadena de valor de
los plasticos a nivel mundial, incluidos fabricantes de productos quimicos y
plasticos, compafiias de bienes de consumo, minoristas, transformadores y

organizaciones de gestién de residuos.
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Desde Esenttia, seguiremos generando alianzas, proyectos e iniciativas
por la sostenibilidad. Crear un circulo virtuoso depende de todos los actores

de la sociedad. Es hora de transformar el mundo juntos.

Plastilene

Grupo Plastilene

Economia circular. Visién empresarial

Para el Grupo Plastilene, economia circular significa valorar todos los recursos,
sin importar su origen. Nos referimos a recursos minerales, naturales, humanos
o tecnologicos. Aplicar la economia circular a nuestros productos nos transporta
al momento de su concepcién, pasando por el disefio y la fabricacién hasta su
disposicién final y la manera en que después de cumplir su misiéon primaria
podemos reincorporarlos en nuevos productos. La economia circular es el
marco en el que actualmente se desarrollan los negocios con nuestros clientes.

Atras van quedando los dias en donde nuestros clientes se preocupaban
por poner sus marcas en los empaques mas brillantes y transparentes, des-
conociendo los impactos ambientales causados durante todo el proceso. Hoy
en dia se dan conversaciones alrededor de la reducciéon de materias primas,
la utilizacién de nuevas tecnologias para reducir calibres o espesores, cuyo
propésito final es reducir los impactos y maximizar la posibilidad de cerrar
el ciclo de los materiales para reincorporarlos en la economia. Actualmente
hablamos de alternativas de empaques sostenibles en donde la apariencia
del empaque y el producto que contiene siguen siendo importantes, pero
la inclusion de atributos de sostenibilidad permiten flexibilizar y capitalizar
variaciones en su aspecto obteniendo a cambio un menor impacto en el ciclo
de vida del producto.

La economia circular nos estd permitiendo tener una participacion mas
activa, lo cual favorece enormemente al planeta porque las responsabilidades
de protegerlo son compartidas.

El comienzo de nuestra cadena de produccién son los fabricantes de

materias primas, principalmente el polietileno. Estos actores cada vez mas
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estan explorando nuevas formas de extraerlas sin poner en riesgo el bienes-
tar de generaciones futuras. Luego estén los fabricantes de plastico para sus
multiples usos. Estos actores también estan descubriendo nuevas formas de
hacer negocios alrededor de la innovacién y el desarrollo para garantizar que
los materiales puedan tener un facil cierre de ciclo sin descuidar las propie-
dades mecénicas y estéticas que exigen las aplicaciones para las que fueron
hechos. Posteriormente estan las marcas, que utilizan el plastico para envasar
o empacar sus productos. Estos actores son quienes se han venido enfrentando
a unos consumidores méas demandantes de productos sostenibles y a una
opini6on publica preocupada por la proteccion del medio ambiente. Poner sus
marcas en el mercado es cada vez mas retador y comunicar acertadamente
los avances que en materia de economia circular se estan adelantando es el
mayor desafio. En este eslabdn de la cadena, aquellos ciudadanos que adquieren
unos productos por gusto o por necesidad disponen de los residuos al finalizar
su vida util. Estos consumidores han adquirido nuevas responsabilidades en
términos de estar mejor informados sobre los productos que consumen, los
tipos de empaques y la forma correcta de disponerlos. Si pudiéramos clasificar
elrol de cada actor, podriamos decir que todos, independientemente del lugar
que ocupemos en la cadena, al final terminamos siendo consumidores y es ahi
donde debemos encontrar oportunidades de mejora y asumir una importante
responsabilidad para el funcionamiento de la economia circular. Somos todos
los ciudadanos quienes podemos exigir a las marcas y a la industria un com-
portamiento responsable con sus productos y empaques, asi mismo somos los
consumidores, los llamados a capitalizar esfuerzos de los demads actores de la
cadena, en el momento en que se haga una correcta disposicion de residuos
que permita su valorizacién y reincorporacién a la economia.

Contintan en la cadena los recicladores de oficio que, en un pais como
Colombia, ejercen una importante labor de clasificacién y acopio de todo lo
que consumimos. Estos grupos de persona son, en su mayoria, poblaciones
vulnerables que se han dedicado a esta labor a lo largo de varias generacio-
nes y con mucho esfuerzo tratan de recolectar la mayor cantidad de residuos
reciclables para darles una segunda vida. Es fundamental contar con estos
actores, que permiten que las industrias transformadoras den una nueva vida a

los materiales aprovechables para ser reincorporados en nuevas aplicaciones.
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Y para cerrar el ciclo tenemos a las industrias que utilizan en sus procesos
materias primas transformadas y hacen de este nuevo modelo una realidad.
En el Grupo Plastilene, la economia circular se materializa segun se indica

en la figura 6.8.
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Figura 6.8. Modelo economia circular Grupo Plastilene

Implementacién de los principios

Este proceso inicia con la conciencia emprendedora, innovadora y de mejora
continua de su fundador y su equipo de trabajo en aquel entonces. En el Grupo
Plastilene hace méas de cuarenta afios comenzamos a gestionar los desperdicios

pléasticos generados durante las operaciones de nuestras plantas.
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Los desperdicios eran procesados para ser convertidos nuevamente en
materia prima. Posteriormente, a algunos de nuestros clientes e incluso com-
petidores, les interesé este proceso que significaba también ahorros para sus
compafiias y contrataron nuestros servicios para transformar sus residuos
plasticos.

Asi fue como nacio6 Reciclene, una de las empresas del Grupo, que actual-
mente transforma toneladas de materiales plasticos posindustriales y los
convierte en materias primas, resinas, zunchos, cores, perfiles y estibas. Con
el tiempo, las empresas del grupo fueron incorporando procesos de recupe-
racién en linea al interior de sus plantas de produccién, con el fin de ser méas
eficientes y eliminar transportes y consumos innecesarios de recursos. En la
actualidad recuperamos en nuestras plantas un alto porcentaje de residuos
que generan nuestros procesos productivos para ser utilizados en las mismas
plantas y enviamos a Reciclene los materiales que requieren procesos de
transformaciéon méas complejos o la busqueda de otros clientes y mercados
para la reutilizacién de materiales transformados.

E12021 represent6 un reto significativo para el grupo Plastilene en el desa-
rrollo de la economia circular. A principios de afio pusimos en marcha una nueva
planta de transformacion de poliolefinas posconsumo, que nos permitira reincor-
porar a la economia cerca de 10000 toneladas anuales de plastico (polietileno
y polipropileno), adicionales a las que ya veniamos recuperando. Es aqui donde
se materializa la suma de esfuerzos para extraer el mayor valor posible de los
materiales recuperados. La separacién en la fuente y preseleccion de residuos
son la base para que el Grupo desarrolle una mejora continua en el proceso de
transformacién. Estamos comprometidos con la investigacién y desarrollo
de nuevos empaques que permitan valorizar los residuos plasticos y utilizar-
los cada vez mas en peliculas que puedan tener aplicacion en los negocios de
nuestros clientes. Esto sin descuidar la utilizacién de residuos en aplicaciones
de construccion y otras complementarias que permitan que todos los residuos
recolectados tengan un destino seguro y con importante valor econémico.

Otra de las lineas de trabajo que el grupo ha desarrollado en torno a la
economia circular es la linea de productos de Vinipack, la cual se sustenta
en la incorporacion a la economia de residuos plasticos de PET para ser uti-
lizados en laminas industriales y para la floricultura. En esta linea estamos

transformando cerca de 200 toneladas mensuales de PET recuperado y hemos
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duplicado nuestra capacidad de producciéon incorporando nuevas tecnologias
que nos permiten llevar este material recuperado hacia otras industrias como
el sector de alimentos. Esta tecnologia también nos ha permitido explorar otras
regiones geograficas en donde el uso de materiales sostenibles esta ganando

demanda y participacién.

Articulacidon con los planes de crecimiento

Todas las compafiias quieren crecer, pero la diferencia radica en cémo se logra
ese crecimiento. En tiempos pasados se pensaba netamente en el factor eco-
noémico como aquel que determinaria el éxito de una empresa. Posteriormente,
el capital humano fue cobrando importancia para contribuir al crecimiento
de las compaiiias y més adelante la preocupacion por los recursos naturales
comenzo6 a ser un factor de decision para lograr el crecimiento esperado. En
nuestro caso, hemos venido creciendo en cada uno de estos aspectos siempre
preocupandonos por hacerlo de manera responsable, planeada, consciente
y eficiente. Tenemos claro que el negocio debe ser rentable, pero que sin el
personal idoneo trabajando en nuestras compaifiias no podriamos lograrlo.

Hoy en dia, confiamos plenamente en la construccion colectiva de una
industria més responsable cuyos propoésitos son la preservacion de recursos
naturales y potencializaciéon de mejores tecnologias que permitan contribuir ala
economia circular y al cierre del ciclo del plastico. Pero consideramos igual de
importante a la gestiéon empresarial aquellas decisiones gubernamentales que
se toman para legislar y regular en torno al consumo de bienes y la generacién
de desechos. No desconocemos el éxito que tienen las iniciativas cuando se
tienen en cuenta a todos los actores y responsables de la cadena. Nos hemos
acercado a los tomadores de decisiones, ministerios, congreso, alcaldias y
gobernaciones para participar activamente en la construccién de normativas
que busquen proteger el medio ambiente de forma objetiva, atendiendo las
realidades tanto de la industria como del ciudadano del comun.

Enla actualidad, nuestro mayor reto estd en la reincorporaciéon de material
recuperado en las aplicaciones que hacemos para nuestros mismos clientes.
Las puertas de la economia circular se estan abriendo en el pais, pero debemos
garantizar que el consumidor esté dispuesto a demandar un producto hecho

conreciclado, un duefio de marca que esté dispuesto a hacerlo realidad en sus
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empagques y, por supuesto, una industria plastica con tecnologia de primera
que lo elabore.

Hay un entorno que esté favoreciendo la economia circular y es el compor-
tamiento del consumidor y los factores en la decisiéon de compra. Las nuevas
generaciones son més conscientes del impacto que estamos causando al medio
ambiente y se estdn preocupando por adquirir productos y servicios mas sos-

tenibles, tener mejores habitos de consumo y proteger los recursos naturales.

Coémo superar barreras de financiacion de la implementacion

Las barreras econdmicas deben ser solventadas por la conciencia de todos,
permitiéndonos entender que cuando pagamos un poco mas por elaborar o
consumir un producto sostenible, mas que fijarnos en el bien econémico inme-
diato, estamos reduciendo inmensos costos a futuro para el medio ambiente,
la economia y para nosotros mismos. Es por esto que la responsabilidad de
los actores dentro del esquema de economia circular debe ser compartida.
La sensibilizacion, conciencia y financiacién para la implementacién de
esta apuesta también debe estar soportada y guiada por el Gobierno a través
del respaldo econémico, legal, juridico, incentivos y normas mas claras y
contundentes que permitan ser el motor de arranque de la economia circular.
Necesitamos entonces unir fuerzas entre los diferentes actores para
implementar soluciones innovadoras y tecnolégicas de alto impacto e inver-
sién amparadas en una normatividad clara y estable, que permita eliminar la
incertidumbre de los inversionistas. Necesitamos el concurso de instituciones
financieras visionarias y comprometidas con el desarrollo sostenible para via-
bilizar proyectos en torno a la economia circular que pueden tener un mayor

nivel de riesgo, como lo tiene cualquier nuevo producto o mercado.

Principales limitantes y motivaciones

En la implementacion de una economia circular se presentan limitantes de
caracter econémico, técnico y regulatorio. Si bien es cierto que a nivel mundial
se estan llevando a cabo iniciativas que contribuyen a la aplicacién de este
modelo, aun hay muchas de ellas que no son escalables por los altos costos

que se generan durante toda la cadena de valor.
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Suponiendo que estas barreras econémicas sean superadas, a través del
apoyo y financiamiento privado, gubernamental y de organismos multilatera-
les, aparecen luego las barreras técnicas. No todos los materiales pueden ser
utilizados para las mismas aplicaciones y algunos tienen mejor desempefio
que otros. Dependiendo del propdsito que tenga determinado producto en el
mercado podran explorarse alternativas y modificaciones, sin descuidar las
propiedades técnicas que deben tener.

Finalmente, habiendo superado la limitaciéon econdémica y técnica, se
encuentra la de caracter regulatorio. La aplicacion de nuevas tecnologias para
hacer productos que contengan material recuperado estéd avanzando a nivel
mundial pero aun hay dificultades para reincorporar material recuperado
en empaques que tienen contacto con alimentos porque la normativa no lo
permite, a excepcién del PET y algunas otras tecnologias muy especializadas
como el reciclaje quimico de polietileno. Y aqui nace una nueva oportunidad
de trabajo colaborativo entre estas entidades que otorgan licencias y habilitan
la utilizacién de estos materiales, pues en la medida en que se pueda establecer
un procedimiento y unos parametros de calidad para demostrar que no habra
riesgos para la salud de los consumidores y estén mejor informados sobre los
procesos de innovacién que se estan desarrollando, el pais lograra avanzar
en esta materia.

Entre tanto, también hay motivaciones para continuar por el camino de la
economia circular que nos hacen sentir satisfaccién de estar haciendo las cosas
bien por el planeta. La innovacion en diferentes latitudes va andando rapida-
mente y eso nos motiva a estar a la vanguardia, conectados con los mejores
aliados en toda la cadena de valor y aprendiendo de ellos, haciendo alianzas
para sacar adelante nuevos proyectos y probar nuevos escenarios. Conversar
con nuestros clientes sobre sostenibilidad, como tema principal sobre la mesa,
y tener puntos en comun para trabajar la economia circular, también motiva
el desarrollo de nuevas aplicaciones. Igualmente, cuando conversamos con
los proveedores y nos damos cuenta de que juntos podemos tomar liderazgo
en el mercado para contribuir a esta nueva realidad, nos convencemos mas de
que si se puede lograr. Y finalmente el didlogo con comunidades de reciclado-
res también nos ha ensefiado que vamos por buen camino y que vale la pena
seguir fortaleciéndolos para que la cadena de reciclaje de materiales plasticos

se consolide y logremos entre todos hacer posible la economia circular.
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Resultados esperados y no tan esperados

El Grupo Plastilene ha definido la innovacion y posteriormente el ecodisefio
como parte de su estrategia de crecimiento y desarrollo. Las nuevas tecno-
logias a los procesos de fabricacion son la premisa de nuestra compafia. Un
ejemplo es el de productos monomaterial que permiten disminuir impactos
ambientales significativos.

Este trabajo permanente en innovaciéon de producto ha tenido resultados
esperados en la parte comercial, donde nos hemos ganado la aceptacion de
nuestros clientes. Durante el 2019 nuestro presidente Stefano Pacini formalizo
nuestros compromisos sostenibles y en 2020 los ratificé como hoja de ruta en esta
materia. Uno de estos compromisos declara “Ofrecer un portafolio competitivo de
productos sostenibles bajo los principios de la economia circular y el ecodisefio”.
Tal como se evidencia en la figura 6.9 en el Grupo Plastilene trabajamos el por-

tafolio sostenible desde las principales R: repensar, reducir, reciclar y reutilizar.
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Figura 6.9. Sello portafolio sostenible Plastilene

Fuente: Grupo Plastilene.
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Dentro de este esquema, la linea de trabajo en donde buscamos incorporar
materiales reciclados posconsumo en nuevos empaques ha venido avanzando
con gran fuerza en algunos de nuestros clientes estratégicos, con importantes
resultados en el desarrollo de una linea de empaques con contenido de material
recuperado para peliculas flexibles. Todo esto gracias a la puesta en marcha
de nuestra nueva planta posconsumo.

En la linea de innovacién tecnolégica, siempre hemos tenido buenos
resultados al apostar por maquinaria de punta, de gran productividad y bajos
consumos energéticos. Recientemente y en linea con nuestro compromiso
sostenible ambiental, “Continuar siendo compafiias carbono neutro y positi-
vas para el clima, segun el Carbon Neutral Protocol”, hemos encontrado que
establecer planes de mitigacion para reducir el consumo de energia e incor-
porar una conciencia activa del uso de recursos en la organizacion facilitan el
trabajo hacia la neutralidad en la huella de carbono, lo que ha sido un resultado

inesperado pero muy satisfactorio.

Como sumar aliados en este camino

El Objetivo de Desarrollo Sostenible 17 de la ONU, nos habla de la importancia
de establecer alianzas con diferentes actores para lograr los 16 Objetivos res-
tantes. Por tanto, este es uno de los objetivos materiales de nuestra estrategia
de sostenibilidad (ver figura 6.10) y es desde alli donde nace nuestra linea de
gestion de cierre de ciclo. Las demas lineas de gestidn, en las que se enmarca
dicha estrategia, convocan un ecosistema de relaciones tanto externas como
internas para hacer realidad el suefio de la sostenibilidad y la economia circu-
lar. Es por esto que buscando establecer sinergias en la industria nos encon-
tramos con clientes, proveedores, agremiaciones, fundaciones, asociaciones
de recicladores, Gobierno, organismos multilaterales, bancos y muchas otras
entidades que ven el mundo y el desarrollo de la economia circular como un
compromiso grupal y que cada vez estdn mds dispuestos a establecer alianzas
y desarrollar proyectos que permitan avanzar en su materializacién.
Hacemos parte de Cempre, Sustainable Packaging Coalition, Acoplasti-
cos, ANDI y otras agremiaciones internacionales desde donde podemos sumar
esfuerzos para avanzar tras un objetivo comun. En la medida que los resulta-

dos exitosos se van contando, la gente va creyendo en el tema. Las acciones
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y las lecciones aprendidas van trazando el camino para actores que se van

sumando a las iniciativas.

Figura 6.10. Esquema de estrategia de innovacion sostenible

Fuente: Grupo Plastilene.

Los residuos hoy a la luz de la estrategia del Grupo Plastilene

Por supuesto, todavia seguimos hablando de residuos y, hoy por hoy, los resi-
duos plasticos son para nosotros el insumo para crear nuevas aplicaciones,
para innovar, para proponer nuevas soluciones, para explorar con tecnologia
y hacer crecer el negocio. Los residuos son el origen de la economia circular,
pero nos gusta empezar a pensar que estos tienden a desaparecer, ya que desde
el disefio estaran creando nuevos productos y subproductos pensados para
ser utilizados en nuevas aplicaciones. Creemos que los residuos son nuevos
productos y que no tiene sentido si no se concibe su utilizacion desde el origen.

Hoy podemos decir que los residuos son nuevas botellas, nuevos empaques,
pero también son casas, escuelas, parques infantiles, carreteras, materiales
de construccién, madera plastica, combustible, energia. Los residuos son una
cantidad de nuevos productos que pueden tener cada vez mejores desemperfios

y aplicaciones gracias a los conceptos de la economia circular.
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Lo que sigue para Plastilene como empresa
en la ruta de la economia circular

En 2021 pusimos en marcha la nueva planta posconsumo que nos permitira
transformar 10000 toneladas anuales de plastico y convertirlas en materia
prima para nuevos productos. Nuestro compromiso es trabajar para que la
mayor parte de estos materiales se reincorporen en nuevos empaques y el
restante tenga un uso definido en otras aplicaciones.

En adelante, tendremos afios de mucha cooperacioén real y efectiva, con los
recicladores, con la ciudadania, con nuestros clientes, proveedores, gremios y
con el Gobierno. Seran afios en los que trabajaremos en alinear muchas expec-
tativas y materializar acciones en torno al cumplimiento de las Resoluciones
1407/18y 1342/20 de responsabilidad extendida del productor para Colombia.
Se avecina un futuro prometedor para la economia circular de alto valor, donde
en el Grupo Plastilene estaremos fortaleciendo la cooperacién con los actores
de la cadena con el objetivo de cumplir con nuestro compromiso sostenible
de ayudar a nuestros clientes en el cumplimiento de REP y otras legislaciones
en torno a la sostenibilidad y a la economia circular.

Seguimos comprometidos conmejores procesos que reduzcan nuestra
huella de carbono y con mejores productos que den soluciones a las necesi-
dades de un mundo creciente.

Queremos invitar a lectores y a la ciudadania a que se involucren en la
construccion de una nueva economia, en donde tendremos que trabajar con
mayor apertura y colaboracién a lo largo de todas las cadenas productivas.
Es un camino que puede tener muchos tropiezos, pero cuando se tiene claro
el proposito es mas facil continuar.

El principal aprendizaje del que podemos dar testimonio es que no sera un
camino facil, pero no por esto se puede desfallecer y por lo tanto es un camino
que no se debe transitar en solitario, se deben sumar fuerzas y recursos para
alcanzar los objetivos. Fuerzas y recursos tanto internos como externos y a
todos los niveles.

Debemos poner la innovacién, investigacion y desarrollo al servicio de la
economia circular, debemos imaginar y crear lo que hoy no existe o repensar el
mundo, basados en principios sostenibles y en la constante generacién de nuevos

productos y subproductos, mas no en la generacion de productos y residuos.
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La sostenibilidad no es un fin. Es un camino que se recorre dia a dia
y que trae consigo constantes aprendizajes porque tampoco es estatico, es

absolutamente dinamico.

Natura

Grupo Natura

Contexto

La trayectoria que nos hizo transformarnos en la mayor multinacional bra-
silefia de cosméticos comenzoé en 1969, cuando Luiz Seabra inaugurd una
pequeria tienda en la calle Oscar Freire, en Sdo Paulo. Desde nuestra fundacion,
creemos en el potencial de las relaciones y en el poder de la cosmética como
ampliadores de conciencia. Llegamos a millones de consumidores por diversos
canales, siendo el principal de ellos cerca de 1,7 millones de consultoras en
Brasil, Argentina, Chile, Colombia, México y Peru.

Damos vida a nuestro propoésito, construyendo un mundo maés bonito
movilizando tres causas; Amazonia Viva, nuestro modelo de negocios que pro-
tege mas de 1,8 millones de hectareas de la Amazonia y genera transacciones
justas con las comunidades mientras mantenemos la selva en pie cuidando la
biodiversidad. Creemos que cada Persona Importa y nos une el proposito de
valorar cada individuo, relaciones, diversidad e inclusion, y cerrar brechas a
través del mejoramiento de la educacion publica y el desarrollo y capacitacién
de nuestras consultoras y consultores. Finalmente, nuestra tercera causa, Mds
Belleza Menos Residuos, que ampliaremos en este documento y que complementa
nuestros compromisos de llevar al mercado productos de belleza hechos con
calidad y cuidado desde el origen, con ingredientes seguros y férmulas natura-

les, sin testeos en animales, 100 % carbono neutro y con envases ecoeficientes.

Economia circular. Visién empresarial

La estrategia de economia circular de Natura nos remonta al afio 1983 al ser la

primera empresa del sector en ofrecer repuestos para las categorias de cuerpo,
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cabellos y jabones liquidos, llevando a reducir hasta en 80% el plastico que
llevamos al mercado. El foco actual de este primer frente es la reduccidn de
materiales en nuestros procesos.

Otra parte de nuestra estrategia de economia circular se enfoca en la
cadena de abastecimiento con tres objetivos. Primero influenciartodala cadena
para acompaifiar el movimiento de cambio del mercado, buscando las mejores
practicas y los més altos estdndares de cumplimiento legal, de calidad, salud,
seguridad y medio ambiente.

Segundo y como parte esencial de nuestra estrategia es innovar para generar
impacto positivo en el desarrollo social y econémico. Por eso, integramos a
cooperativas de recicladores como parte fundamental del proceso.

Latercera parte consiste en trabajar con cadenas de materiales reciclados,
por lo cual contamos con aliados como Cempre para entender el funcionamiento
de dichas cadenas (PET, otros plasticos, vidrio, papel y carton principalmente)
y tener la posibilidad de adelantar iniciativas que ayuden a aumentar las tasas
de reciclabilidad e inclusiéon de material en nuestros procesos de produccion
o de otras cadenas en procesos de simbiosis industrial, siempre buscando la
trazabilidad.

También es parte fundamental de este proceso estratégico el ecodiserio, o
diserio de envases sustentables, que trabaja para aumentar la proporcién de mate-
rial reciclado posconsumo, mejorar los perfiles de reciclabilidad de nuestros

envases y empaques, y de esta forma ir mas alla de la normatividad regulatoria.

Articulacién con los planes de crecimiento
y superacion de barreras de financiacién

Los indicadores estratégicos de estos procesos nos permiten estar alineados
con mecdnicas de crecimiento y trabajar de la mano con procesos comerciales,
de operaciones y logistica, en donde establecemos gestiéon y metas comparti-
das. De igual forma, buscamos que los presupuestos se empiecen a compartir
para asegurar su implementacién continua. En el panel de cumplimiento de
metas estratégicas se encuentra el indicador de huella de carbono, cuyo avance

impacta positivamente la estrategia de economia circular.
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Principales limitantes y motivaciones

La principal motivacién para el cumplimiento de la estrategia de economia
circular es la materializacion de nuestro propédsito de generacion de impacto
positivo, y ala vez generar costo eficiencia en nuestros procesos para que sean
sostenibles y replicables.

Por otro lado, una de las limitantes es la escalabilidad de estrategias
cuando se requiere la unién de otras empresas o sectores para trabajar de
manera conjunta, aunque la apropiacién de los ODS como directriz para muchas
organizaciones hace que se vea en las alianzas estratégicas para el desarrollo
sostenible una oportunidad para asegurar la continuidad de planes y proyectos.

Otra limitante recae sobre la trazabilidad y certificaciéon de cadenas de
logistica de reversa, pero es fundamental para generar estrategias para los
territorios y poder unir esfuerzos para que de manera colectiva con otros
productores se alcance mayor eficiencia.

Finalmente, el consumo consciente se torna como otra barrera. Aunque
todas las cifras demuestran un aumento en la preferencia de marcas que le
aporten a la sustentabilidad, aun falta una real respuesta masiva del consumidor
para que su eleccién de compra esté conectada con lo que dice preferir. Es nece-
sario aunar esfuerzos de todos los actores que intervienen en la cadena, desde
la separacion en la fuente hasta la industria, por lo que la labor del consumidor
es determinante no solo para garantizar que los residuos se reincorporen a la

cadena de valor, sino también para fortalecer la labor del reciclador.

Resultados esperados y no tan esperados

Parte de los mejores resultados ha sido el desarrollo de un proyecto de la
mano del fabricante para crear las condiciones que permitieran la inclusién
de vidrio reciclado en la produccion de nuestros envases de perfumeria en
Colombia, aumentando tasas de reciclabilidad a través de cooperativas de
recicladores de oficio.

De los més inesperados, pero igualmente positivo, el desarrollo de un
proyecto que partié de un desafio de impacto ambiental de la compaiiia y
que logré convertirse en un circulo virtuoso de impacto social y ambiental: el

taller de Papel Creer para Ver (figura 6.11).
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Figura 6.11. El taller de Papel Creer para Ver

Fuente: foto Natura (2019). Taller de papel en El Buen Pastor de Bogota.

Antecedentes

Actualmente 250 000 revistas impresas todos los meses son un asunto critico
en la cadena de valor. Es la principal herramienta comercial de nuestras con-
sultoras y consultores, pero su vigencia es apenas la de un ciclo comercial
equivalente a 20 dias, asi que quisimos generar una acciéon que movilizara a
la red de consultoria a comprender que ese papel puede ser utilizado nueva-
mente, aprovechable en un 100 % buscando nuevas alternativas y estrategias
que permitan brindar soluciones circulares a problematicas actuales sobre el
aprovechamiento y disposicién de materiales.

Por otra parte, los procesos de formacion y ocupacién del tiempo libre
dentro de las cérceles en el pais llegan a cifras del 46 % para las cerca de 45000
mujeres que estan hoy privadas de la libertad. Ademas 4 de cada 10 personas
que cumplen sus penas reinciden e ingresan nuevamente a las carceles, cifras
que nos alertaron sobre una ocasién para la vinculacién y el apoyo a procesos
de resocializacién con nuevas oportunidades de esta poblacién.
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Objetivo

Facilitar el disefio y desarrollo de productos circulares en la linea de Creer
Para Ver (cpv), posibilitando asi un nuevo caso de negocio a partir del aprove-
chamiento del material de las revistas en un proceso productivo que vincule
a mujeres privadas de su libertad, mientras se generan utilidades que son

reinvertidas en proyectos de educacion.

Desarrollo

Para iniciar el proyecto, contratamos el estudio del material, bajo 32 experi-
mentos que se agruparon en 8 técnicas diferentes llegando a la obtencién de
cerca de 25 prototipos que nos permitieron medir tiempo y costo-eficiencia
para presentarlos a nuestro proceso de compras de portafolio.

Estainiciativa encontré una segunda vida al material de las revistas mien-
tras propicié una oportunidad para personas de comunidades vulnerables que
se vinculan a su produccién en donde el recurso de tiempo disponible dentro
de las carceles podia aprovecharse al maximo bajo condiciones dignas de
trabajo y remuneracién. Este proceso implico el desarrollo de un programa de
formacién teorico-practico de mas de 140 horas, de la mano de Enves disefio,
un proveedor que junto con nosotros hace parte de empresas del Sistema B
como empresas comprometidas, desde sus estatutos con la generacion de
triple impacto (ver figura 6.12).

Por nuestra parte, con el objetivo de movilizar a nuestros colaboradores,
consultoras Natura y asociados, y de ampliar las relaciones en torno a la causa
educacidn, en 1995, creamos la linea Natura Creer Para Ver, una linea especial
de productos no cosméticos. Todas las ganancias obtenidas con la venta de
estos items son destinadas a mejorar la educaciéon por medio del Instituto
Natura. Cabe destacar la importante contribucién de nuestras consultoras en
este proceso, que venden la linea sin obtener ninguna ganancia extra. Durante
2019 cerca de 18500 consultoras y consultores participaron en ventas de esta
categoria, por lo que pensamos que esta plataforma de impacto positivo podria
articularse perfectamente con este proyecto de economia circular para darle

sostenibilidad a la estrategia.
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Un reto de gestion ambiental es ahora una oportunidad de capturar valor
social mientras se reduce la huella ambiental y se generan recursos para mejorar
la educacién de calidad, que hoy impacta 107 escuelas en 7 departamentos

llegando a méas de 25000 estudiantes en Colombia.

El 100% de la
rentabilidad se

invierte en
calidad de
educacion
Productos
hechos con
papel de revista
reciclada
Tiempo de
mujeres en
procesos de
- " o itacié resocializacion
La méxima expresion de la resocializacion: Capacitacion +

Una persona que alguna vez hizo algo mal para la sociedad inicia Ingresos
con sus manos un proceso que aporta a la construccion de una
mejor calidad de la educacion publica, construir un pais en paz

Figura 6.12. Circulo virtuoso triple impacto

Fuente: Natura.

Lograr el objetivo de este proyecto exigio que los actores involucra-
dos generaran confianza y compromiso con este, pues la apuesta demando
exploracion y aceptacion de niveles de incertidumbre propios de trabajar en
iniciativas de economia circular con poblaciones vulnerables, por lo cual se
adelantaron ejercicios colectivos encaminados a que las partes expusieran sus
expectativas y se comprometieran transparentemente con todos los actores
que pudieran hacer parte del proyecto permitiendo avanzar con tranquilidad

en el desarrollo de las etapas piloto.

Resultados a la fecha

* 42 mujeres privadas de libertad capacitadas y vinculadas de manera

formal al taller.
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Mas de 140 horas de capacitaciéon, que aportan al proceso de resocia-
lizacion.

Mas de 250 horas de produccion del taller por participante.

Mas de 40000 piezas elaboradas en el taller.

Cerca de 40 millones de pesos en generacion de ingresos.

Mas de 60 horas de voluntariado invertidas.

Mas de 18500 consultoras vendiendo Creer Para Ver.

Mas de 2 toneladas mensuales de papel posconsumo, involucradas en
un proceso circular

Creacién de un portafolio circular de productos resultado de la rein-

corporacion de residuos a la cadena (ver figura 6.13).

Figura 6.13. Portafolio circular

Fuente: Natura.

Aliados

Las alianzas publicas y privadas son esenciales para el cumplimiento de

proyectos que vinculen a poblacién vulnerable y generen soluciones que
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sean sostenibles en el tiempo. Para lograr su estabilidad, se hace necesario
crear acuerdos de entendimiento y contratos para consolidar una cadena de
abastecimiento inclusiva, que favorece proyectos que generen menor impacto
ambiental. De esta manera, se evidencia que la mejor forma de hacer proyec-
tos es generando alianzas para el desarrollo sustentable. Este proyecto tuvo

dentro de los aliados a:

Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario: en el marco del programa ins-
titucional de maquilas, facilitaron un espacio para establecer un taller
de trabajo a la Fundacion 70-7. De igual forma, el acompafiamiento a
cada una de las actividades que se realizaron en el marco del proyecto
y que eran parte del proceso de resocializacion.

Fundacion 70-7: ONG que trabaja dentro de la carcel procesos de resocia-
lizacién en valores y quienes nos brindan acompafiamiento y coordi-
nacion de la mano de obra y de actividades dentro del taller. Son los
coordinadores del taller dentro de la carcel.

Enves diserio sustentable: empresa B, quien se encargé de desarrollar la
investigacion de materiales y generar un proceso de capacitacion
en técnicas dirigido a personas privadas de la libertad, para que el
papel en desuso se utilizara como materia prima para elaboracion de
productos con disefio.

Basura cero: organizacién experta en temas ambientales que apoyo el
proyecto como coordinador de etapas de formacidn, certificacion y
acompafiamiento técnico durante su ejecucién.

Waste to Worth: organizacion experta en economia circular que tuvo el rol
de Project manager para la ejecucién y apoy6 la conceptualizacion
del proyecto.

Natura: Gestora del proyecto y primera empresa que utilizé el taller de
oficios en el buen pastor. Somos los responsables de la creacion de
demanda de productos finales al taller.

Otros actores: voluntarios. Esperamos que otras empresas encuentren en
este taller de papel, una fuente de desarrollo de productos, a partir

de los aprendizajes que tenemos en el proceso.
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Los residuos hoy a la luz de la estrategia del Grupo Natura

Los residuos son un error de disefio. Cuantificarlos se hace necesario para
generar estrategias que los sustituyan por materiales con mayor perfil de
reciclabilidad que permitan generar procesos circulares.

Hay una gran oportunidad de trabajar de manera colectiva para aumentar
tasas de recoleccién y generar procesos de innovacion para que los materia-
les mas dificiles de reciclar ingresen a sistemas circulares. Hay que crear la
demanda, pues de lo contrario los materiales que sean de dificil reutilizacion

se desincentivardn por su alto costo en el impacto ambiental.

Lo que sigue para Natura como empresa
en la ruta de la economia circular

En Natura seguimos trabajando para establecer el ciclo de vida de nuestros
envases, trabajar en la desmaterializacién, aumento de tasas de reciclaje con
recicladores, inclusién de materiales reciclados posconsumo en nuestros
envases y aumentar perfiles de reciclabilidad.

Trabajar de la mano de gremios y asociaciones, de empresas de distintos
y del mismo sector, de instituciones, unidos por un pais con menos residuos
en rellenos sanitarios, con mas recicladores de oficio fortalecidos e innovacion
para la generacion de nuevos y mejores procesos circulares con la reincorpo-

racion de las distintas materias primas.

Postobdn

Grupo Postobon
Martha Ruby Falla Gonzilez
Directora de Sosteniblidad

Economia circular. Visién empresarial

Como organizacion, nos orientamos por una estrategia enfocada en la genera-

cion de valor para todos los grupos de interés, que permite un trabajo vibrante
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y consistente en el tiempo de cara a una Meta Estratégica Grande y Ambiciosa
(MEGA) proyectada a 2024. Para lograrlo, orientamos acciones con base en focos
estratégicos: expansion y desarrollo del negocio central, innovacion efectiva,
modelo de negocio multicategoria, expansién geografica y desarrollo sostenible.
Siendo coherentes con el criterio sostenible en nuestras actuaciones,
identificamos los aspectos mas relevantes para la sostenibilidad bajo una
metodologia de anélisis de materialidad que se alinea con los preceptos del
Global Reporting Iniciative (GRI). Nuestro primer andlisis de materialidad se
hizo en 2010 y se actualiza periédicamente para estar en concordancia con el
contexto social, el ambiental y el econémico. En estos ejercicios ha sido una
constante la identificacion de asuntos. Sin embargo, a la luz de la crisis por la
pandemia, revaluamos algunos por la necesidad de las empresas de involu-
crarse en temas de salud publica, asumir nuevas condiciones laborales, poner
en marcha la transformacion digital y crear mayor resiliencia en la cadena de
valor. Durante 2020 no actualizamos la materialidad, teniendo presente la
necesidad de entender a fondo los cambios que se generaron social, econémica
y ambientalmente. Sin embargo, actuamos de forma flexible y solidaria para
atender otros temas necesarios para el momento vivido, los cuales, sin duda,
fueron asuntos de interés colectivo, esenciales para solventar la crisis.
Nuestra cadena de valor se basa en la eficiencia y la flexibilidad. Pensa-
mos de forma integral y buscamos siempre la vinculacién de la sostenibilidad
en todos sus eslabones, desde el uso de los recursos naturales como el agua
y las frutas, hasta los consumidores finales que reciben nuestros productos.
Ademas, incluimos eslabones en los que se gestionan acciones posconsumo,
trabajando de la mano con actores clave en la cadena y asi generar una logica

de economia circular.

Implementacién de los principios

El primero de los focos o principios que hemos determinado es el disefio de
envases y empaques mas amigables con el medio ambiente.

Hace seis afios, de la mano de varios de nuestros proveedores, asumimos
el reto de disefiar envases mas livianos, que usan menos materia prima e
incorporan materiales reciclados, sin afectar la calidad de los productos y la

experiencia del consumidor. Este ejercicio ha permitido alcanzar logros muy
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importantes como, por ejemplo, la fabricacién de la botella Ecopet, la mas liviana
del mercado. Ademas, hemos podido incorporar en las botellas de PET, resina
reciclada, la cual es producida por Enka de Colombia. También, retiramos la
barrera del oxigeno de la botella de refrescos Hit 500 ml, permitiendo asi la
reciclabilidad del envase.

En 2019, gracias al ejercicio de ecodisefio, incorporamos cerca del 30 %
de material reciclado en nuestras botellas y esperamos que en 2024 el 70%
del total de PET y el 50 % del vidrio provenga de material reciclado.

Posteriormente, en 2020 alcanzamos nuestro mayor hito: contar, para la
marca Cristal, con una botella hecha 100 % de material reciclado proveniente
de botellas aprovechadas en la cadena posconsumo, la cual, a suvez, es 100 %
reciclable.

El segundo foco es la educacién basada en el enfoque de la economia
circular. En 2019, en alianza con el Sistema Coca-Cola, con el apoyo de Tetra
Pak y el acompafiamiento técnico de la Iniciativa para el Reciclaje Inclusivo,
desarrollamos la campafia masiva de comunicaciones Por el planeta reciclo: Tu
separas, nosotros reciclamos y todos ganamos. La campaiia sensibilizdé a mas de
23 millones de personas sobre cémo separar en la fuente para hacer posible el
reciclaje y mostro la labor de cada uno de los actores de la cadena.

El tercer foco de trabajo es la generacién de proyectos que propendan
por una mayor disponibilidad de material reciclable para nuestras botellas.
Asi, en 2018 iniciamos la ejecucién de programas enfocados en posconsumo
y fortalecimiento de la cadena de reciclaje en Medellin, Santa Marta y Barran-
quilla. Ya para 2019, apoyamos el reciclaje de cerca de 20000 toneladas de
vidrio y PET de la mano de nuestros proveedores y propusimos alcanzar como
meta al 2024 asegurar el reciclaje del 50 % del total de materiales de envases

y empaques que ponemos en el mercado.

Articulacidon con los planes de crecimiento

El crecimiento de Postobodn est4 soportado en una Meta Estratégica Grande y
Ambiciosa, que busca cuadruplicar los ingresos en un horizonte de diez afios
a cumplirse en 2024. Sin duda, el reto estratégico implica un crecimiento que
se traduce en una mayor colaciéon de productos, envases y empaques en el

mercado. No obstante, hemos declarado que este crecimiento se debe hacer
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bajo criterios de sostenibilidad, por lo cual trabajamos con metas claras, entre
las cuales estd la obligacion de incorporar material reciclable a las botellas
y gestionar la recolecciéon posconsumo de los materiales que ponemos en el

mercado.

Como superar barreras de financiacién
de la implementacion

Se calcula que la responsabilidad extendida del productor generara costos para
las industrias, los cuales no han sido cuantificados en una dimensién total,
pues dependeran en gran medida de aspectos asociados a la logistica reque-
rida en la implementaciéon de esquemas de recoleccion, distancias existentes
en los territorios y tecnologia necesaria para la transformacién de materiales,
entre otros.

A pesar de ello, en el caso de Postobon, trabajamos fuertemente en el
desarrollo de diferentes proyectos, con el fin de definir cuales pueden ser exi-
tosos y escalables. Igualmente, en dichos proyectos involucramos capacidades
con que cuenta la compafiia, como por ejemplo, la amplia red de distribucién
y proveedores, ademds de hacer alianzas con clientes para maximizar las

oportunidades.

Principales limitantes y motivaciones

Hemos jugado un papel relevante en la madurez de las cadenas de reciclaje del
vidrio, PET y Tetra Pak en Colombia. Sin embargo, los desafios son amplios, pues
hay que resolver asuntos relacionados con la ampliacion de las capacidades
de empresas transformadoras como Peldar, para el vidrio, y Enka de Colom-
bia, para el PET, que se encuentran a tope de produccién, y, tal vez resolver el
punto mas importante, dinamizar la forma de recolecciéon de materiales en el
posconsumo.

Otro aspecto que se debe tener en cuenta es la animadversion que se ha
creado alrededor del plastico en los ultimos tres afios, un asunto comprensible
toda vez que en Colombia se colocan en el mercado cerca de 1,5 millones de
toneladas de envases y empaques al afio, de los cuales, el 35% son plasticos.

Infortunadamente, esto ha estigmatizado materiales virtuosos y sustentables
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como el PET y por eso hacemos ingentes esfuerzos por explicar la diferencia
entre la tipologia de plasticos para hacer entender que el PET es reciclable

infinitas veces, solo y solo si el ciclo se cierra.

Resultados esperados y no tan esperados

Con el programa de Economia Circular de Postobén hacemos un aporte sig-
nificativo al Objetivo de Desarrollo Sostenible numero 12 (“De aqui a 2030,
reducir considerablemente la generaciéon de desechos mediante actividades
de prevencion, reduccion, reciclado y reutilizacién”).

Puntualmente, contribuimos a la meta 12.8, por medio de iniciativas para
superar las principales brechas que impiden el crecimiento de volimenes de
recoleccion y aprovechamiento de materiales posconsumo en el pais, gracias
a que nuestras iniciativas se enfocan en fomentar la madurez de los mercados
de materiales no desarrollados, crear una cultura de separacién en la fuente
para incrementar la disponibilidad de materiales aprovechables, incrementar la
eficiencia de recicladores de oficio para lograr mayores niveles de recoleccién
y aumentar sus ingresos, mejorar las capacidades logisticas de los centros
de acopio y bodegas para hacer mas competitiva la actividad de reciclaje y
comunicar de forma intensiva, para contribuir a la expansion del conocimiento
sobre la cadena de valor posconsumo y el rol de los diferentes actores en la

generacién de valor y construccién de esquemas de economia circular.
Como sumar aliados en este camino

Los programas de responsabilidad extendida del productor son un gran instru-
mento para identificar y fortalecer alianzas e invitan a los actores de la cadena
para hacer esfuerzos especificos y armoénicos en el tema.

Los residuos hoy a la luz de la estrategia de Postobdn

Desde nuestra perspectiva, los residuos son fuente de valor, se pueden convertir

en materia prima y desarrollar con ellos mercados virtuosos que contribuyan

a la generacién de oportunidades y promocion del desarrollo sostenible.
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Lo que sigue para Postobdn como empresa
en la ruta de la economia circular

Hemos declarado una meta para 2024: que el 70% del PET y el 50 % del vidrio
que usamos, provendra de material reciclado. Adicionalmente, nos compro-
metimos para esa fecha a asegurar el reciclaje del 50 % del total de materiales
de envases y empaques que ponemos en el mercado. Esto nos obliga a tener
un plan de accién y contar con importantes recursos humanos y financieros
para lograrlo. Ese es el camino que nos permitird consolidarnos como lideres

en sostenibilidad.

Recomendaciones y aprendizajes compartidos

La implementacion del enfoque de economia circular en la compaiiia ha sido
apasionante. Con el paso de los afios y demostrando con hechos reales y resul-
tados, hemos hecho de la economia circular un asunto trasversal, donde parti-
cipan todas las areas de la compafiia. No ha sido facil lograrlo y ha implicado
esfuerzos, pero contamos con el compromiso de la alta direccién para orientar
la forma de implementar las acciones. Premisas como reducir, reusar, reciclar
se han convertido en una constante en todas las acciones de la compaiiia,
asi como el disefio y fabricacién de nuevos productos, alineacién de costos y
precios; también el mercadeo, relaciones con clientes y consumidores, todas
permeadas por el paradigma de la economia circular.

En conclusion, quizds inicialmente la alineacién de las partes dentro
del programa de economia circular se perciba como una carga, pero luego,
cuando se haya implementado a cabalidad, nos preguntaremos ;por qué no

lo haciamos antes?

Iniciativas asociadas al programa
de Economia Circular de Postobén

MiPupitre Postobon: este proyecto nace en 2014 para beneficiar a diferentes

estudiantes con mobiliario escolar fabricado con cajitas de Tetra Pak recicladas

de las marcas Hit, Tutti Fruti y Mr. Tea.

213



214

RECICLAJE INCLUSIVO: HACIA UNA ECONOMIA CIRCULAR EN COLOMBIA

Durante el 2019, el programa MiPupitre Postobon llego a 40 instituciones
educativas de 14 departamentos del pais, beneficiando a 9367 estudiantes, quie-
nes, gracias a la entrega del mobiliario, estudian en mejores condiciones fisicas.

El programa permitio el reciclaje de 190 toneladas de Tetra Pak, repre-
sentadas en 21 millones de cajitas de 200 ml, las cuales dejaron de llegar a
rellenos sanitarios para transformarse en piezas de mobiliario para instituciones
educativas. El programa se ha convertido en una alternativa para aumentar los
volumenes de recoleccion y reciclaje posconsumo de Tetra Pak y, a su vez, una
de las iniciativas mas relevantes para nosotros, gracias al aporte que hacemos
al medioambiente y la educacion.

El impacto social de MiPupitre, al beneficiar a miles de estudiantes de
instituciones educativas de bajos recursos, sirve, por una parte, como incen-
tivo para motivar a consumidores a separar en la fuente y reciclar; y; por otra
parte, garantizar ciclos cerrados de reciclaje. Los pupitres, bibliotecas y sillas
son fabricados por un emprendimiento social llamado Proplanet, el cual hemos
apoyado en su crecimiento y orientacion. Este emprendimiento se encarga de
compactar las cajitas y hacer unas laminas altamente resistentes a la humedad

y los cambios de temperatura, las cuales se convierten en el mobiliario.

Dale Vida a la Botella: esta iniciativa se llevd a cabo con la marca Agua
Cristal, en la ciudad de Santa Marta. Tuvo como objetivo recolectar
material PET y sensibilizar a tenderos y consumidores sobre la buena
disposicion de residuos solidos, ademas de esto se capacitaron a reci-
cladores de la ciudad y se les entregd dotacién y equipos necesarios
para la escalabilidad del proyecto y el mejoramiento de su eficiencia.
Dale Vida a la Botella se desarroll6 en 2019, tiempo en el cual se entrego
material para sensibilizar y activos que facilitaron la recoleccion en
tiendas y playas y se diseflaron rutas de recoleccién, logrando asi
recoger 74 toneladas de material y la sensibilizacion directa de cerca
de 4000 personas.

Movimiento RE: en alianza con Bavaria, Coca-Cola y Pepsico, desarrolla-
mos un proyecto con impacto en la costa Caribe con el objetivo de
aumentar volumenes de recolecciéon de materiales por medio de la
articulacion con asociaciones de recicladores en Barranquilla, Car-
tagena y Santa Marta.
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Movimiento RE logré en 2019 recuperar 413 toneladas de PET adi-
cionales a las que Enka de Colombia recuperaba el afio anterior en
estas ciudades, logrando asi un cumplimiento a la fecha del 154% de
la meta planteada. De igual forma, la iniciativa ha beneficiado a seis
organizaciones de recicladores a través de capacitaciones, formacion
de competencias y entrega de dotacién, con impacto directo en 160
recicladores, de los 300 que tiene como meta el programa.

Recicla por el Planeta: este proyecto se desarrolld desde septiembre de
2018 hasta junio de 2019 en Bahia Solano, Choco, territorio que solo
cuenta con un botadero al aire libre para sus residuos, lo que genera
grandes problemas ambientales. Ademas, por su ubicacién geogréfica,
solo es posible llegar y salir por transporte aéreo, lo cual dificulta la
evacuacion de material para su reciclaje al interior del pais.
Estainiciativa fue desarrollada por Postobon en alianza con la aerolinea
San Germéan y Recimed. El proyecto incluy6 estrategias de sensibili-
zacién a la poblacién en temas de reciclaje y creacion de capacidades
en cuanto a almacenamiento, recoleccion y disefio de rutas de trans-
porte terrestre del material con ayuda de un motocarro, para que el
aliado San German pudiera evacuar el material via aérea. Durante el
proyecto se recolectaron 28 toneladas de material y se sensibilizo a
2750 personas.

Por el Planeta Reciclo: desarrollamos una campafia de comunicacién masiva
en alianza con el sistema Coca-Cola, con el fin de sensibilizar y educar
alos colombianos frente a la relevancia de reciclar. La campaifia cont6
con diferentes piezas de comunicacion masiva que fueron emitidas en
medios como television, radio, prensa y medios digitales mostrando en
sus contenidos, los diferentes actores del ciclo de reciclaje y el papel
que juegan dentro de este. El impacto de la campafia fue de mas de
23 millones de personas sensibilizadas.

Sistema inteligente de recoleccion Postobon-Kaptar: es una iniciativa que
comienza en 2018 y al dia hoy cuenta con diez puntos de reciclaje inte-
ligente en diferentes sitios del &rea metropolitana del Valle de Aburra,
donde las personas previamente inscritas al sistema depositan sus
envases, evitando que se vayan a rellenos sanitarios y obteniendo a

cambio beneficios redimibles en entretenimiento, comida, servicios
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publicos, entre otros. El sistema Postobon-Kaptar ha logrado recolectar

mas de 150 toneladas de material.

Reciclar es Chévere: en alianza con EkoRed y Enka de Colombia, nuestra

marca Cristalina lider6 una iniciativa para cerrar el ciclo de las botellas
PET y dinamizar la cadena de recuperacioén y reciclaje, involucrando
activamente todos los actores que hacen parte de ella, mediante un
ejercicio de sensibilizacion que los empodera de su papel y responsa-
bilidad dentro del esquema logistico.

El proyecto se implementé en el centro de Barranquilla, donde los
niveles de reciclaje eran bajos, pero con potencial importante de cre-
cimiento. Su ejecucién en la zona estuvo a cargo de la organizacion
de recicladores Puerta de Oro, bajo la supervisiéon de EkoRed. En este
programa, sensibilizamos a 100 tenderos, 50 recicladores y 6 bodegas
de acopio comprometimos con la gestién. Entre otras actividades,
entregamos uniformes, tulas, vehiculos de reciclaje, canecas y una
compactadora. Diseflamos también una campafia de comunicaciones

y rutas de recoleccién de material posconsumo.

Ayapel sin Basuras: en octubre de 2019, mediante una alianza estratégica

liderada por Corpoayapel que vincula los sectores publicos, privados
y comunitarios, participamos en el proyecto Aula Escuela de Apro-
vechamiento de Residuos Solidos Ayapel sin Basuras. Este proyecto
recolectd 2,1 toneladas de PET, impactd a 4000 familias rurales del
municipio y sumo6 a 34 establecimientos comerciales a la estrategia

de reciclaje y educacién ambiental.

Enka de Colombia

Grupo Enka

Economia circular. Visién empresarial

El crecimiento poblacional y los cambios demograficos han generado diferentes
habitos que implican un mayor uso de envases y empaques. Como consecuencia,

la sostenibilidad de los recursos naturales se ha visto amenazada, situacién
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que ha llevado a reconsiderar las dindmicas de consumo, creando un modelo
mas eficiente y competitivo, como lo es la economia circular.

Las generaciones actuales exigen marcas mas comprometidas con la sos-
tenibilidad, porque les interesan productos con una historia positiva detras,
acompafiados de causas que impacten el planeta.

Por lo anterior, Enka se ha encargado de generar valor de manera responsa-
ble, por medio de la transformacién de residuos solidos en productos con altos
estandares de calidad, y al mismo tiempo liderando procesos de reciclaje en
Colombia como el que llevamos a cabo con el PET. Asi, estamos comprometidos
con la busqueda de soluciones sostenibles que permitan que otros residuos

puedan reincorporarse a ciclos de fabricacién de productos novedosos.

Implementacién de los principios

Continuando con las inversiones en sostenibilidad, en el afio 2013 entra en
operacion la primera planta de reciclaje de PET Botella-a-Botella en Colom-
bia, de talla mundial y una de las mas modernas, permitiendo transformar
millones de estos envases posconsumo en resina apta para la produccién de
recipientes en contacto con alimentos, certificada por el Invima, FDA de Esta-
dos Unidos y EFSA de Europa. Luego de exigentes procesos de homologacion,
la resina EKO ® PET fue aprobada por las principales marcas de bebidas en el
pais, quienes se unieron a esta iniciativa y estan utilizando esta resina en sus
envases, logrando cerrar el ciclo de vida de este material.

En 2018 lanzamos EKO ® Filamentos, hilos fabricados también a partir
de botellas de PET recicladas, lo que nos permite ampliar nuestro portafolio de
productos verdes y ofrecer al mercado moda con responsabilidad social y
ambiental. Para cerrar completamente el ciclo de estos recipientes, con la
ultima tecnologia europea en reciclaje a finales de 2018 iniciamos operacion de
una planta para aprovechar las tapas y etiquetas derivadas de la recuperacién
de envases de PET y convertirlas en resinas de EKO ® Polietileno y Ek0 ® Poli-
propileno, materias primas para la industria del plastico.

Hoy, gracias a estas iniciativas, hemos logrado consolidarnos como lide-
res en el reciclaje de PET en Colombia y ser un referente de mejores précticas
en la industria, con la mayor red de recoleccién de envases posconsumo en

todo el pais.
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Articulacidon con los planes de crecimiento

En Enka vemos la economia circular como la oportunidad de seguir con nuestro
proceso de crecimiento y evolucién. De la mano de alta tecnologia, nos hemos
reinventado y adaptado alas tendencias del mercado, logrando diferenciarnos
de los deméas competidores.

Laplanta de reciclaje de tapas y etiquetas, donde producimos poliolefinas
y que entro6 en operacion en julio de 2018, nos permite cerrar completamente
el ciclo de una botella de PET, ddndole valor a residuos del proceso de reciclaje
al convertirlos en resinas de polietileno, polipropileno y sus mezclas. Esta
planta es la puerta de entrada para incursionar en materiales diferentes al PET
e innovar en el negocio de reciclaje en el pais, fabricando polimeros con alta
tecnologia y gran reproducibilidad, lo cual hara que la industria colombiana
continte profundizando en la macrotendencia de economia circular.

Actualmente, estd en construccion un nuevo proyecto para ampliar nuestra
capacidad de produccion de EKO® PET, lo que consolida nuestra posicion de
liderazgo en reciclaje en Surameérica y nos convierte en referente mundial. Para
alimentar este nuevo proyecto, vamos a duplicar la recoleccién, alcanzando
niveles cercanos a 64 000 toneladas anuales de botellas posconsumo, lo que
mejorard significativamente las tasas de reciclaje en el pais, ofreciendo grandes
beneficios para el medio ambiente y el sector reciclador.

En Enka la innovacion también ha sido un factor fundamental para el
crecimiento y la rentabilidad de los negocios. Permanentemente generamos
ideas, desarrollamos productos y llegamos a nuevos mercados, que nos per-
mitan atender las demandas de un mundo en constante evolucién, ademas de
ofrecer a nuestros clientes materias primas que les den valor a sus marcas. En
2021, el 54% de los productos fueron elaborados a partir de materias primas

recicladas, un porcentaje que ha venido incrementandose en los ultimos afios.

Como superar barreras de financiacién de la implementacion

Podemos resumir que cada vez mas el sector financiero, asi como el Gobierno
a través de beneficios tributarios, han venido apoyando e incentivando pro-
yectos alrededor de la economia circular, convirtiéndose en aliados vitales

para llevar a cabo las inversiones de Enka en reciclaje.
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Principales limitantes y motivaciones

Uno de los grandes retos de la economia circular es promover la cultura de
reciclaje, para hacerla parte de nuestra cotidianidad. Es fundamental que
como consumidores nos concienticemos de la importancia de separacion de
los residuos en la fuente y asegurarnos que los materiales reciclables lleguen
a las cadenas de recoleccioén para que sean efectivamente aprovechados.
Con el fin de promover estrategias que generen cultura en el reciclaje,
creamos la causa “Unete a mi Eko”, la cual hemos venido promocionando en
redes sociales, colegios y universidades, buscando educar y contagiar a futuras
generaciones de nuestra pasion por el cuidado del planeta, con un mensaje
de cémo separar botellas y como a través de los procesos de produccion se
puede transformar lo ordinario en productos extraordinarios e innovadores.

Los principales logros han sido:

* En redes sociales hemos logrado 90000 seguidores en Facebook y
6700 en Instagram.

* En 2019, como uno de los programas banderas de “Unete a mi Eko”,
participamos por primera vez en el Festival Buen Comienzo de la
Alcaldia de Medellin que cont6 con la asistencia de 118 000 personas
y el cual tuvo como tema principal “La revolucién creativa de los
nifos”, que los motivé a crear por medio de la diversién e imaginacién,
buscando soluciones extraordinarias para los retos que tenemos como
sociedad en asuntos como la sostenibilidad y separacion en la fuente.

¢ El ecodisefo. Por eso, desarrollamos y promocionamos entre fabri-
cantes de envases la guia para el disefio de botellas de PET altamente
reciclables, donde fomentamos la adopciéon de mejores practicas en
elaboracién de empaques en contacto con alimentos, que son funda-

mentales para la eficiente recuperacion de estos.

En Enka estamos comprometidos con el planeta y las futuras generaciones,
lo que nos motiva a continuar fabricando productos novedosos que ofrecen
sostenibilidad, alto desempeiio y valor agregado a nuestros clientes y por

medio de los cuales ayudamos a nuestro pais.
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Entendemos la sostenibilidad como elemento fundamental para el pro-
greso empresarial y como garantia para la permanencia en el tiempo; esta
nos permite cumplir con el compromiso que tenemos con grupos de interés,
buscando dia a dia soluciones que contribuyan al mejoramiento del entorno.

Actualmente, Colombia se contamina con mas de 15 millones de botellas
de PET diariamente, y con la nueva planta para el reciclaje de botellas que
entrard en operacién en 2022 Enka podra recuperar mas de 6 millones de
estos envases al dia.

Otra de nuestras motivaciones son los beneficios sociales que trae consigo
la realizacién de los proyectos de reciclaje. Uno de los suefios que hemos ido
materializando es dignificar la labor del reciclador, no solo por ser la base de
nuestra cadena de abastecimiento de material reciclado, sino por su compro-
miso permanente con el cuidado del entorno.

Por medio de diferentes acciones que realizamos a través de nuestra filial
Eko Red, damos valor al trabajo que desempefian los recuperadores ambien-
tales y ofrecemos un acompafiamiento en el crecimiento como sector que se

fortalece y cobra importancia dentro del pais.

Resultados esperados y no tan esperados

Los logros que resaltan nuestra labor en los ultimos afios son:

* Somos lideres en reciclaje de botellas de PET en Suramérica.

* Tres plantas de ultima tecnologia para reciclaje de botellas de PET
posconsumo.

* Para cerrar completamente el ciclo de la botella, pusimos en marcha
una planta de la més alta tecnologia para reciclaje de tapas y etiquetas.

*  54% de nuestros productos son elaborados a partir de materias primas
recicladas.

* Contamos con la mayor red de captacion de botellas de PET poscon-
sumo del pais.

* En 2018 el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible nos otorgd
el titulo honorifico Condecoracién del Reciclador 2018 en la categoria

industrial, por convertir millones de botellas posconsumo en fibras y
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resinas de alto valor agregado. Distincién que es concedida como un
estimulo a personas naturales o juridicas que se destacan por recupe-
rar residuos reciclables para su posterior aprovechamiento, logrando
minimizar impactos ambientales y riesgos en la salud asociados con
generacién, manejo y disposicion final de estos.

* Recibimos también, por parte de la Administracion Municipal de
Girardota, la Condecoracion al Reciclador en la categoria industria,
como una manera de resaltar estrategias que hemos implementado
en manejo integral de residuos so6lidos a través de nuestras plantas de

reciclaje de botellas de PET posconsumo.

Las tres plantas de reciclaje actuales, sumadas al nuevo proyecto para la
produccion de resina de EKO ® PET, apta para contacto con alimentos, generan

los siguientes beneficios ambientales:

* Recuperacion de cerca de 6 millones de botellas de PET diariamente.

* Ahorros en energia correspondiente al consumo de cerca de 600000
hogares.

* Reduccion en emisiones de CO, equivalente aretirar de las calles mas
de 21000 vehiculos.

* Adicionalmente, estamos generando beneficios sociales, tales como:

— Beneficios para los recicladores del pais quienes reciben ingresos
superiores a 150000 millones de pesos anuales.

— Enka realiza la recoleccién de envases reciclados a través de su
filial Eko Red, la mayor red de captacion de botellas del pais, con
presencia en 29 departamentos y mas de 900 municipios.

— Fortalecimiento de asociaciones de reciclaje por medio de anticipos
de dinero, entrega de maquinaria y prensas moviles para facilitar

esta actividad en zonas apartadas de Colombia.

Queremos resaltar que desde el afio 2009, momento en el que inicié
operaciones el primer proyecto de reciclaje de envases de PET, Enka ha gene-
rado ingresos por mas de 428 000 millones de pesos para el sector reciclador,

representado en mas de 270 000 toneladas de botellas.
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Como sumar aliados en este camino

Dentro de la implementacion de la estrategia de economia circular, para Enka
ha sido fundamental el apoyo de las principales marcas de bebidas del pais,
quienes desde el primer momento se sumaron a nuestros proyectos alrededor
del reciclaje de las botellas de PET. Asi mismo, Enka reconoce la respuesta
positiva del sector reciclador, el cual, con su voluntad para trabajar en equipo
y crecer conjuntamente, nos ha permitido convertirnos en lideres de reciclaje
de PET en Colombia.

Los diferentes organismos del Estado han sido actores importantes para
el desarrollo de iniciativas de economia circular de Enka, quienes vienen
promoviendo la sostenibilidad a través de acciones que han facilitado la labor
del reciclador y fomentado inversiones en proyectos de reciclaje, asi como la
implementacién de nuevas normas que promueven el aprovechamiento de
materiales posconsumo.

A través de participacion en diferentes gremios, promovemos integraciéon
de las distintas cadenas productivas para fortalecerlas, apoyamos el disefio e
implementaciéon de politicas publicas y sectoriales que promuevan la econo-
mia circular, contribuyendo con nuestra experiencia en el aprovechamiento
de residuos sélidos.

Como transformadores de botellas de PET posconsumo y con el fin de
incrementar los niveles de aprovechamiento en el pais y dar una solucién
sostenible a los clientes, Enka se vincul6 a dos proyectos de gestion para el

aprovechamiento de residuos de envases y empaques:

* Red Reciclo: estrategia colectiva de responsabilidad extendida del
productor, liderada por Cempre y enfocada en el fortalecimiento de
cadenas de suministro de materiales. Esta iniciativa cuenta con parti-
cipacién de diez empresas productoras, entre ellas las dos principales
embotelladoras de bebidas, y més de sesenta transformadores que
buscan fortalecer la cadena de reciclaje e ir mas alla de las metas de
recoleccion establecidas por la norma.

*  Vision 30/30: es un plan liderado por la ANDI por medio del cual mas
de 273 empresas de 24 sectores productivos avanzaran en la gestion

de envases y empaques en Colombia, con acciones de reciclaje, reuso
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y reduccién, ademéas de promocionar practicas de ecodisefio, desa-
rrollo de nuevos modelos de negocio e incremento gradual de tasas

de aprovechamiento de materiales que se puedan recuperar.

En una alianza sin precedentes, Movimiento RE, en 2019 nos unimos a
Eko Red, Recimed, recicladores y principales productores de bebidas del pais,
para aumentar el aprovechamiento de botellas de PET en Colombia, promover
la cultura ciudadana de separacion en la fuente y fortalecer a recicladores y
asociaciones. Lo anterior con el objetivo de mejorar sus niveles de recolecciéon
enun 30%. Actualmente, esta iniciativa continia en una segunda fase, operada
por Cempre, en la que se unieron nuevos actores para seguir incrementando
las tasas de aprovechamiento en la costa Caribe.

Finalmente, en 2021 nos unimos con Dow, para lanzar al mercado una
novedosa oferta de resinas plasticas desarrolladas a partir de material reci-
clado posconsumo que ofrece una solucién de circularidad a la industria de
empaques flexibles, respaldando los objetivos de incorporacién de contenido
reciclado de los propietarios de marca, mientras se mantiene la procesabilidad

y se asegura la calidad y el rendimiento.

Los residuos hoy a la luz de la estrategia de Enka

Para Enka las botellas de PET posconsumo tienen un gran potencial, ya que
son nuestra materia prima para fabricar productos de altisimo valor agregado,
cerrando completamente el ciclo de vida de las botellas.

Los envases de PET son residuos altamente valiosos, debido a que el PET
es el material de empaque mas sostenible, siempre y cuando nosotros como

consumidores lo reciclemos. Las principales razones son:

* Es 100% es reciclable infinitas veces.
* Permite fabricar envases al 100 % con resina reciclada posconsumo.
¢ Por su alta resistencia y baja relacion capacidad peso:

— Utiliza menos recursos en su fabricacién.

— Genera menos emisiones de gases de efecto invernadero.

— Eneltransporte de productos empacados, requiere menos material

y combustible.
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Al reciclarse, evita consumo de petrdleo para sus materias primas y

reduce energia necesaria para su transformacion.

Conclusiones

Se hacen necesarios muchos esfuerzos colectivos para llegar con
mensajes claros y contundentes, que movilicen el consumo de marcas
que estan aportando realmente a cambios estructurales en procesos
industriales, desde el origen y elaboracién, hasta la transformaciéon
de residuos en materias primas o en la disposicién adecuada de estos.
Y es aca donde el consumidor es fundamental para ser parte activa de
la economia circular, separando en la fuente y si no cuenta con rutas
selectivas en el sistema de recoleccidén de basuras, identificando al
reciclador de oficio mas cercano para llevarle los materiales reciclables.
Los residuos son una nueva materia prima, un bien preciado que debe
ser tratado como tal, debe disponerse diferenciadamente para que su
valor se maximice y llegue de nuevo al transformador y usuario en el
mejor estado posible.

Las barreras econémicas que surgen en la implementaciéon de una
economia circular deben ser superadas por todos los actores de la
cadena, de manera que la responsabilidad y esfuerzo sean comparti-
dos. No basta con que los fabricantes tengan la mejor tecnologia para
nuevas aplicaciones con materiales recuperados, si los dueiios de
marca no estan dispuestos a utilizar estos empaques y ponerlos en el
mercado. De igual manera, es inviable que las marcas se esfuercen
por tener productos sostenibles (incluso con unos costos un poco mas
elevados), si los consumidores no estan dispuestos a comprar bajo
esas condiciones.

De manera mas macro, tampoco tiene sentido que los actores de la
cadena se esfuercen en plantear nuevas alternativas para darle cabida
ala economia circular si no existe un apoyo por parte de los Gobiernos
en el sentido de incentivos econémicos, normatividad responsable y

seguridad juridica, se necesita infraestructura para que los procesos
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de reciclaje se puedan dar, inversién en innovacién y tecnologia para

las industrias, entre otros.
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